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JAQB’IL

JAQB’IL Nxi’ q’on amb’il teya tu’n tok k’amona toj 
jun ja te tzuyb’il xjal tzajni yajon tu’n Iqil Tzuyb’il ex 
Ajsantz kyi’j xjal (ERO, tuk’il techlal tb’i toj
kyyol me’x xjal) te onb’il f Twitz Kytanam Me’x Xjal 
(ICE, tuk’il techlal tb’i toj kyyol me’x xjal).

AMB'IL TI'J TOYL

Amb’il ti’j tyol Jeky’. Qa mixti’ nb’an tyolina 
mo tb’ina kyyol me’x xjal, mo mixti’ nb’ant
t-u’jina mo ttz’ib’ina toj kyyol me’x xjal, ok xe’l q’o’n jun
miltz’yul yol teya toj oyaj tten tu’n t-xi’ onina ti’j q’anb’il ex
ti’j onb’il teya tuk’il ICE- mo ti’j tzuyb’il teya. Aju onb’il lu’,
ja’ku b’an tu’n jun aq’unal
b’a’n tyola tu’n mo jun xjal miltz’ul olx taq’un. Alkyexku’
jun u’jb’il ma txi’ q’on teya ilti’j tu’n tmiltz’et toj tyola mo
ok xe’l q’o’n tqanil toj yolin tten teya toj tyola tu’n jun
miltz’ul yol. Q’umanxa te jun aq’unal
te ja jatumela ataya mo te jun kawil te ICEqa in ojqelin
junonb’il teya tu’n tel tinky’a ti’j u’jb’il lu’ mo ti’j juntl
tqanil.

AJ TPONA TOJ JUNJUN JAK’AMOB’IL XJAL

Chi’nxma kykaqil jak’amob’il xjal ax ttxolil in ajb’en kyu’n 
tu’n tok kyk’am jun xjal. Ku tx’iya toj tnejil swej at toj juntl t-
xaq u’j tu’n tok tojtzqina junjun ttxolil ex junjun b’inchab’il 
kyten.

Qajlo ok tenb’ila nimtaq tzmaxi’:

• Aj txi’ pwaq chojb’il il mo aj tkyej tzaqpina;
• Aj tkub’ b’incha’n xim tib’aj tten tuk’il tzyul xjal;
• Aj ttzaj chaq’b’il tu’n tetza toj tnam; mo
• AJ t-xi’ q’ona toj juntl jatzuyb’il xjal.

Ilti’j tu’n tjaw tu’jina jun u’jb’il tu’n tel tniky’a 
ti’j:
• Kyi’j junjun Taq’una ex oklenjtz at teya tu’n tlaj tzyuna;
• Aq’untl ttxolil ex onb’il ate’ teya;
• Aqe’ junjun ttxolil tu’n kyxi’ tlajona;
• Qe’ ttxolil xim tib’aj junjun tixti’ junx kyxilen; ex
• Tza’n tumel tu’n t-xi’ tqanil il ex tu’n kyxi’ yeky’in junjun

xim mya’ b’a’n kyten.

Aju u’jb’il lu’, noqx jni’ tq’o’n jte’ tqanil nim toklen ex 
mixti’ nchi kub’ ttzyu’n tkyaqil oklenjtz ex qe’ u’j at kyten 
kyuk’il tu’n kynuk’et kyten. Ex ok kub’el kyk’am junl 

u’jb’il tu’n tb’inchet tten aju nkub’ tchiky’b’a’n tza’n 
tumel junjun kawb’il toj tuja. Ilti’j tu’n tok toj tb’iya ex 
tu’n kyxi’ tlajon kyten kawb’il ate’ toj kab’ u’jb’il. Qa ma 
txi’ tz’aq u’jb’il lu’, tu’na, b’a’n tu’n ttzaj q’o’n juntl teya 
te t-xel. Ok chi tenb’il junjun tilb’ilal qa ma chi ul 
kyajb’il toj ja u’jb’il te kawb’il ex tq’ob’ ja k’mob’il xjal, 
mo ja’ku tu’n kyxi’ tqanina kye aq’unal toj ja k’amob’il 
xjal.

Qa tajb’ila onb’il tu’n tel tniky’a ti’j u’jb’il, q’umanxa te 
jun xjal naq’unan toj ja k’amb’il xjal mo q’umanxa te 
kawb’il te ICE. Qa mixti’ nb’ant tu’jina, ttz’ib’ina, tyolina 
mo mixti’in ok toj twi’ya aju kyyol me’x xjal, qu’nxa 
aku’xix tyola. Q’umanxa tqanil teju ajkawil qa taja 
onb’il. Qu’n at toklena tu’n ttzaj q’on tqanil tixti’ toj 
tyola mo tten tqanil mo qa at jun xjal tu’n ttzaj 
chik’b’ante teya jun tixti’ toj tyola. Q’umanxa tqanil teju 
ajkawil qa taja onb’il.

QE’ AQ’UNTL EX TOKLENJTZ TU’N KYB’INCHET

B’ala aju kawbil te ICE ilti’j tu’n kyok tka’yin xjal ma 
chi kub’ tzyu’n toj b’a’n tumel ex nimb’il ex tu’n 
kyten kytenb’il toj b’a’n tumel, chi kolit ex sipiky’ 
kyten, ex at junjun aq’untl tu’n kyxi’ tb’incha’na ex 
ate’ toklena.. 

AQE’ TAQ’UNA TU’N KYB’ANT
Aju tnejil aq’untl tu’n tba’nt tu’na aju tu’n kyel b’ant ex 
tu’n kyxi’ tlajona junjun kawb’il, tten nimb’il ex ttxolil 
b’inchb’il tixti’ tuja. Qa mixti’ ma chi ex tlajona tten 
kawb’il toj tuja, ja’ku txi’ iq’ina toj jun tz’eyb’il witzb’aj.

Ex ilti’j tu’n tminia kye aq’unal, kye junjuntl xjal 
tzyunqe’ ex kyi’j junjuntl tixti’ ex tu’n ttena toj nu’l ex 
tu’n tten nu’l toj ttenb’ila. 

Ex at tu’n kyxi’ tb’inchana kyi’j:
• Tu’n tonina kyuk’il aq’unal;
• Tu’n kyajb’en kyoklen junjun aq’unal, tza’n tata,

txin, ajq’anil,
• onil ex kyk’olil;
• Tu’n toka b’a’n xjal kyuk’il junjuntl xjal tzyunqe’; ex
• Tu’n t-xi’ya tx’ajol ti’ja toj amb’il ex tu’n ichina.

QE’ TOKLENA
Atoklena tu’n ttena toj b’a’n chwinqlal, nu’lsb’il ti’ja
ex tu’n mixti’
Toj tq’ijlal tzyuna toj ja lu’, at toklena tu’n txi’ q’o’n b’a’n 
k’achb’il teya ex toj b’a’n tumel, nu’l ti’ja ex b’a’n amb’il 
teya tu’n tichina ex tu’n ttx’ajet ti’ja (ex tu’n kyxi’ q’o’n tx’jb’il 
ti’ja). At toklena tu’n ttena toj jun tenb’il jatumel at kyq’iq’ ex 
moq’sb’il ex tu’n tten amb’il teya ti’j q’anb’il ex ti’j ka’yb’il 
tten tnab’ila qa in ojqelin teya.
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TNEJIL SWEJ. QE’ TTXOLIL TU’N TAQ’UNET JUN XJALMO KUB’ TZYU’N
TTXOLIL XJAL TTXOLIL

1 K’amol xjal Nxi’ iq’in ti’j, tpwaq ex tixti’ tu’n kyxi’ k’u’n ex nxi’ q’o’n jun u’j te kyib’aj junjun tixti’. Nxi’
b’inchet jun xpich’b’il te jun xjal aju lu’, jun tumel tu’n kyxi’ b’inchet onb’il teya ex kye
junjuntl xjal ate’ atzun ex tu’n kyaq’unan toj b’a’n tumel ex nuk’un tten.

2 Xjal tzyu’n Ilti’j tu’n t-xi’ tk’una u’j jatumel nchi tq’uma’n tixti’ya ate’. Qu’n ok chi tzajil q’o’n jun majtl 
tixti’ya aj tetz  tzaqpina.

3 K’amol xjal Tz’ib’inqekub’a kykyaqil tu’ja iq’inqe’ ex tu’ja te yek’b’il t-xjalila (tza’n, tu’ja te pasaporte, 
tu’ja ti’j titz’jila), ex chi tq’onxa te jun kawb’il te ICE aju xjal lu’ ok kub’elix q’onte kyxol tu’ja 
te tb’etb’ila, atok tb’I A-File.

4 Xjal tzyu’n Ok chi xe’l q’on jun majtl tu’ja aj tkub’ b’incha’n tten kolb’il teya.a

5 Xjal tzyu’n Ok xe’l q’o’n jun ajlab’il teya A qu’n aju lu’, ok ajb’el teya toj q’oj ok kub’el tena toj ja. Ilti’j 
tu’n t-xi’ tyeky’ina tajlal A kye tjaxjala ex te xjal kolil ti’ja tu’n tokx tjayon toj Paqanil jatumel 
atoka ja jatumel tzyu’na.

6 K’amol xjal Ok chi xe’l chik’b’a’n teya alkyeqe’ tixti’ b’a’n tu’n kyxi’ tiq’ina ex alkyeqe mla’ chi ex tiq’ina 
tuja. Aqe’ t-xim ajawb’il nchi kub’ tb’incha’n tu’n tten nak’b’il ex kolb’il.

7 Xjal tzyu’n 

Aju lu’, tza’n tten kawb’il ate’ toj ja tzuyb’il xjal, ja’ku chi ok tq’o’ntoj tajlal junjun ttotx’il kawb’il 
ti’j naj qajaw,tza’n jun su’t ex uwj te qajaw, mujb’il xim tuk’il juntl xjal, tilb’ilal tixti’, tixti’ ti’j naj 
qajaw ex u’jb’il tu’n jun xjal ex saq tjapel, qe’ u’jb’il ex u’j te kawb’il (tza’nqe’ tu’jil tixti’), ex 
junjun tixti’ tal nechqe’ (teqe’ ku’x kyaqanil toj tal u’jb’il te ja tzuyb’il xjal).

8 K’amol xjal Ok xe’l q’o’n ti’ja te twitab’ila, ttxo’wa, jun tqaxweya ex jun xpatzb’il teya.

9 Xjal tzyu’n Ka’yinkub’a tten tkawb’il ex ttxolil tza’n tumel tu’n ttzaj q’o’n ex tx’ixpub’il ti’ja te twitab’ila, 
noqtzun aju kukx ja’ku txi’ ttx’ixpuna ti’ja te twitab’ila qub’xchaq.

10 K’amol xjal Ok chi xe’l q’o’n tixti’ya tekuya aqe’ tziyinqe’, tza’n tq’eq’a, tx’ajb’il twitz teya, t-xeb’a, ex 
junjuntl. Ja’ku txi’ tqanina te jun ajkawil at atzun qa mataq chi el b’aj tixti’ya.

11 Xjal tzyu’n B’a’n tu’n tichina ex tu’n kyxi’ tqanina ti’ja nu’lqe’ ex tza’n tte qwetz at toj ja tzuyb’il xjal

12 K’amol xjal Aya ok q’umalte ttena ex ok xe’l q’ona tky’itz jun tuk’il tza’n ttena aj tkub’ ka’yina toj b tten..b

13 Ajq’anil ti’j nab’il Ok xe’l qanin teya tza’n tten t-xmilala ex tten tnab’il ex kyi’j tqanb’ila.

14 Xjal tzyu’n Q’umanxa tqanil te ajq’anil at jun mya’ b’a’n nkub’ tna’na, ttzkyejil t-xmilala mo tnab’ila mo tu’n
tniq’eta ti’j jun tixti’ tu’n tpaj jun tixti’ mya’ b’a’n tten ti’ja, ntzaj t-xima tib’aj k’amob’il teya ojqel 
mo tu’n tpaj junxi’ q’anb’il atoka k’wal te mo in ojqelin teya.

15 Ajq’anil ti’j nab’il Jun ajq’anil q’onx amb’ilte ok kub’el tb’incha’n jun ka’yb’il teya toj kyajlaj q’ij aj tpon 
kanin toj techlal.c

a Ex qa taja tilb’ila junjun u’j lu’, tu’n kyajb’en teya aj t-xi’ya twitz ajkawil, ilti’j tu’n t-xi’ tqanina te jun kawil te ICE toj tq’ijlal.
b Qa taja jte’tl tqanil tib’aj xim lu’, ka’yinkuxa toj u’jb’il at toj ja tzuyb’il xjal ex junjun kol te ka’yb’ilte.
c Aju tqnil yab’il iq’in tu’n jun xjal k’u’n ttenex ewin tten. Qa taja tilb’il junjun u’j, ilti’j tu’n t-xi’ tqanina te jun ajq’anil, te jun kawil 
te ICE mo te jun xjal aq’unal at toj ja tzuyb’il xjal tu’n ttzaj q’o’n u’j te qanb’il. 8 b’etil xjal ex Ka’yb’il Twitz Naqach te Kytanam 
Me’x xjal
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Qa aya jun xjal atjun ttzkyejil t-xmilala, at toklena 
tu’n t-xi’tqanina jun tumel tu’n ttzaj onina tu’nju 
mya’ iqin tu’na.

Qa at jun ttzkyejil t-xmilala atok, tza’n tu’n mixti’ nb’ant 
tyukchan tib’aj, tyolina, t-xewtiya, tka’yina, tb’ina mo 
tu’n tok tka’yin tib’a, at toklen tu’n t-xi’ tqanina onb’il ex 
tu’n ttzaj q’o’n jun tumel teya tu’n tb’ant ttena tza’n 
junjuntl xjal, tu’n tten junilni onb’il kyeye ttena toj
onb’il tza’n juntl xjal ex junjuntl onb’il at kye junjun xjal 
tzyunqe’ toj ja tzuyb’il xjal. Ex at amb’il teya tu’n t-xi’ 
onina tza’n tyolina, tka’yina mo tb’ina. Toj ja tzuyb’il xjal 
at tu’n kyyolin tuk’il ex tu’n tel tniky’a kye, tu’n t-xi’ 
tqanina ti’j jun tumel b’a’n tu’n tajb’en teya ex tok toj
tajlal junjun onb’il in ojqelin teya. Toj ja tzuyb’il xjal ilti’j 
tu’n t-xi’ tq’o’n tqanil teya ti’j qanb’il onb’il kye xjal at jun 
mya’ b’a’n at ti’j kyxmilal, tza’n ti’j tu’n t-xi’ qanit jun 
tixti’ mixti’ nxi’ b’incha’n ex toj ja tzuyb’il xjal ilti’j tu’n 
kyxi’ b’incha’n ttxolil tu’n tpon kanin teya.

Qa taja tu’n tkub’ tq’ona jun qanb’il tixti’ mo xjelb’il toj 
b’a’n tumel kyi’j onb’il kye xjal mya’ tten kyxmilal mo 
kynab’il tu’n kyten toj ja tzuyb’il xjal, ja’ku chi ex tlajona 
junjun

Ex at toklena ti’j:

• Amb’il toj b’a’n tumel ex junilni tten tu’n tkub’
tchwinqlana taq’ib’ila, jni’x tqan (aju in elpina, jni’x
tten mo nkub’ ewin b’inchb’ilte) noqx tu’n tten b’a’n
chwinqlal tuja, kolb’il ex tu’ntzun nuk’unku’ tten xim
toj tuja. Qa jun b’inchb’il naj qajaw ma kub’ moyin mo
ma kub’ maqon, at toklena tu’n t-xi’ tqanina jun tumel
tu’n tkub’ tb’incha’na tanq’ib’ila toj tb’a’n tumel ex qa
mixti’x jun il iqin tu’n, tu’n tten nak’b’il, kolb’il ex
nuk’b’il;

• Tu’n t-xi’ya q’umal jun tqanil tza’n tten chwinqlal at toj
Ja ka’yb’il Xjal Twitz Tnam (DHS, tza’n tuk’il techal tb’i
toj kyyol me’x xjal);

• Ilti’j tu’n tten amb’il tu’n mixti’ tz’el iky’ina tu’n
alkyekxu’ tumel, tza’n tu’n t-xjalila, tanq’ib’ila, t-xilen
tyajila, t-xilen t-xmilala, t-xilen t-xjalila, tu’n tlaj jun
mya’ b’a’n te t-xmilala, mya’ b’a’n ti’j nab’ila mo tu’n t-
xima twitz tnam;

• Tu’n ttena toj b’a’n tumel ti’j mya’ b’a’n xim mo yajb’il:
• Tu’n t-xi’ tq’umana tqanil alkyexku’ yajb’il, tza’n jun

yajb’il t-xmilala jun xjal mo b’iyb’il t-xmilala jun xjal, kye
aq’unal toj Ja onb’il xjal mo toj DHS; ex

• Tu’n t-xi’ jayol tumel toj ja u’jb’il ti’j kawb’il ex onb’il
tu’n jun xjal ti’j kawb’il. Ka’yinku’xa toj u’jb’il at toj ja
tzuyb’il xjal tu’n tok tojtzina tqanil tib’aj junjun onb’il
ti’j kawb’il ex junjun tten, kawb’il, ttxolil ex amb’il.

AJU ONB’IL TEYA TU’N MA TZUL B’ETA 
TZALU

At toklena tu’n ttzaj onin tu’n jun ajkolil mo jun xjal at 
tojtzqib’il ti’j kawb’il ti’j t-xima, mixti’ jun chojb’ilte twitz 
Nejenel te Kytanam Me’x Xjal. Ilti’j tu’n tkub’ tjayona jun 
onb’il te jun ajkolil xjal. Qu’n aju xjal lu’, ilti’j tu’n tkub’ 
tsqitin ti’j jun u’j G-28 tu’n t-xi’ tq’o’n tqanil toj ja tzuyb’il 
xjal, te ICE ex te DHS aju ok onil ti’ja. 

Toj tumel onb’il ok xe’l b’incha’n teya, ja’ku ten amb’il 
teya tu’n t-xi’ya twitz jun ajkawil kye xjal nchi kub’ b’et 
twitz juntl tnam. Ay amo ajuxjal ok kolil ti’ja mo aju xjal ok 
onil tuk’ila kyoxile toj kyq’ob’e ataya tu’n kypon kanine 
twitz jun ajkawil kye xjal nchi kub’ b’et twitz juntl tnam.

Q ama kub’ yajin tu’n kawb’il, aju nejenel te Kytanam 
Me’x Xjal, ja’ku kub’ t-ximin jun onb’il teya toj ttxolil 
kawb’il jatumel mla’y tu’n tpon kanina twitz jun ajkawil 
kye xjal nchi kub’ b’et twitz juntl tnam. Ex ja’ku txi’ q’o’n 
amb’il teya tu’n tetz taqpina o’kx ilti’j tu’n t-xi’ya tuk’ila 
ajkawil toj tq’ijlal ok tzajil q’o’n teya. Qa ikyju lu’, ilti’j tu’n 
t-xi’ tchjona tpwaqil amb’il ok tzajil q’o’n teya.

At toklena tu’n t-xi’ tqanina tu’n mixti’ tz’etz xlajina 
toj tumel txqan xim twitz kawb’il qa toj twitza ja’ku 
tz’onita tu’n.

Toj lu’, ja’ku ten tza’n tu’n mixti’ tz’etz xlajina, toj tumel 
kawb’il, aju jakolb’il xjal, tu’n tmaqet xlajb’il mo onb’il toj 
tumel Kawb’il tib’aj B’iyb’il xjal ex Junjuntl tumel yajb’il xjal 
mo Tz’ey witzb’aj Kuwqe’, Mya’ b’a’nqe’xix mo Nimqe’ il 
iqinku’.

Tza’n, at toklena tu’n t-xi’ kolina toj ja kolb’il xjal tu’n tkyej 
tena toj Kytx’oyx’ Me’x Xjal, qa njayonjtza (mo nb’a tu’n 
kub’ jayona) toj ttanama mo tu’n tlaj t-xjalila, tanq’b’ila, 
ttanama, t-xima ti’j ch’iysb’il tnam mo tu’n tlaj k’loj xjal ma 
tzul itz’ja.

At toklen tu’n tetza tjunilxa toj Kytx’otx’ Me’x Xjal 
na’mtaq tpona twitz ajkawil, q ama chi ten kykyaqil 
u’j tu’na aqe’ nchi qaninjtz.

Aju lu’, atok tb’i te qatzil qjunilx. Qa ma kub’ tzaq’we’n 
tqanb’itza, ja’ku tz’el iq’in toklen tu’n tpon kanin q’olte 
qanb’itz twitz jun ajkawil. Qa tajb’ela tu’n tetza tjunilxa, 
ilti’j tu’n t-xi’ tq’umana te jun ajkawil te ICE mo te jun 
ajkawil kye xjal nchi ex b’et toj juntl tnam.

Qa at t-xjela tib’aj ttxolil tu’n kyetz xlajin xjal, b’a’n tu’n 
tyolina tuk’il xq’uqil te ICE. B’a’n tu’n t-xi’ yolina te 
alkyexku’ ajkolil xjal mo jun xjal in aq’unan ti’j kawb’il at 
kyxol junjun k’loj xjal nchi onin oyaj ti’j kawb’il aju xi’ tq’o’n 
ICE. Ex aju ja u’jb’il ti’j kawb’il at toj ja jatumel ataya ja’ku 
ate’ junjun u’jb’il ti’j kawb’il tu’n tku’x tka’yina junjun 
tqanil.

Qa at jun oklenjtz teya ti’j jun onb’il tu’n tlaj ma pon b’et 
atzun, ilti’j tu’n tyolina tuk’il ajkolil teya mo tuk’il jun xjal in 
aq’unan ti’j kawb’il. Ex qu’n ja’ku at junjun maqb’il amb’il 
ti’j qanb’il onb’il ti’j kawb’il, qu’ntzun ka’yinxa b’a’nxix tu’n 
tku’x tnojsana u’j ex tu’n t-xi’ tq’ona toj b’a’n tq’ijil tu’n 
tku’x ka’yin tten t-xima. Toj tq’ob’a ataya tu’n tu’n tkub’ 
tb’inchana ex tu’n t-xi’ya qolte u’j toj b’a’n tq’ijil onb’il.
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TU’N TYOLINA TUK’IL TJAXJALA, KYUK’IL T-
XB’OJA EX KYUK’IL XJAL NCHI KOLIN TI’JA

Toj tten u’jb’il te kawb’il tzalu, ntzaj tq’uma’n tza’n tumel 
tu’n tyolina kyuk’il junjun xjal ti’jxi ja tzuyb’il xjal, tza’nqe aj 
tyolina toj yolb’il, tza’n aj tpon ka’yb’aja ex sma’b’il u’j.

¡NIM TOKLEN¡ Toj tq’ijlal tzyuna, aqe’ tjaxjala, xjal nchi onin 
ti’ja toj kawb’il ex junjuntl xjal twitz tnam ja’ku b’ant tu’n 
kyyolin tuk’ila. Ja’ku tz’ok yala kyu’n toj Paqanil kye xjal aqe’ 
tzyu’nqe toj tb’eyil www.ice.gov/locator. Aju tb’anil tumel 
tu’n kyjayet xjal toj Paqanil kye Xjal Tzyu’nqe aju tu’n tajb’en 
tajlal A te xjal tzyu’n ex aju tnam jatumel ma tzul itz’j.

YOLIL TOJ YOLB’IL
Aj tpon tnejil maja, ok xe’l q’o’n amb’il teya ti’j yolb’il. Yajxi’tl 
ok xe’l q’o’n amb’il teya tu’n tyolina toj ja jatumel ok 
tenb’iliay. Kykyaqil maj aj tyolina toj yolb’il ok xe’l ka’yin tten, 
o’kx mla’y txi’ ka’yin tten aju aj tyolina tuk’il xjal nkolin ti’j, aj 
tyolina tuk’il xjal ajkawil mo aj tyolina toj jakawb’il. B’i’n ku’ 
tu’na qa ja’ku tz’el iq’in amb’il teya mo ja’ku kub’ moyin 
amb’il teya qa mixti’ ma chi ex tb’ina kawb’il ate’t toj ja 
tzuyb’il xjal, mo qa nimxix amb’il ma kub’ tzyu’na tu’n tyolina 
mo ma yolina ti’j junjun tixti’ mya’ b’a’n kyten.

Ilti’j tu’n tel b’ant tu’na ti’j junjun ttxolil nimb’il at toj ja 
tzuyb’il xjal tza’n tu’n tajb’en yolb’il tu’na. At toklena tu’n t-xi’ 
tqanin tajb’en kyyolb’il ICE teya. Qa mixti’ saj q’o’n amb’il 
teya ti’j yolb’il q’umanxa te jun ajkawil te ICE tu’n tkub’ 
tb’inchan jun qanb’il amb’il ti’j tu’n tajb’en yolb’il teya. 
Ka’yinxa toj tkab’in swej toj junlaj t-xaq u’j qa taja jte’tl 
tqanil tib’aj tajb’en 
yolb’il toj tq’ijlal
atiya toj ja tzuyb’il xjal.

Yolinxa toj alkyexku’ 
tajlal toj Kytanam Me’x 
Xjal aj tajb’en jun
k’uxb’il tu’na TTY [TTY, 
tza’n tuk’il techlal toj 
kyyol me’x xjjal.-K’uxb’il 
kye xjal mixti’ nchi b’i’n 
b’a’nxix].

• Tz’ajb’en jun k’uxb’il tu’n TTY at toj ja tzuyb’il xjal,
yaq’onkub’a tnejil aju 711. Aju lu’, ok xe’l mujb’ante
tuk’il Onb’il Xob’il Yol (TRS, tuk’il techlal tb’i toj kyyol
me’x xjal)

• Mataq tz’ok mujb’a’na tuk’il xjal te TRS, q’umanxa tajlal
yolb’il alquk’il tajb’ila tu’n tyolina.

• Aju onb’il te TRS ok k’okyil mujb’ana tu’n tuk’il xjal taja
tu’n tyolina tuk’ila.

• At jun tumel mixti’ el tniky’a ti’j mo qa at jun t-xjela tu’n
tajb’en TTY, qaninxa onb’il kye aq’unal toj ja tzuyb’il xjal.

QE’ PLAJ TZ’IB’B’IL
Ja’ku ate’ junjun plaj tz’ib’b’il toj ja jatumel ataya ex ja’ku 
txi’ q’o’n amb’il teya tu’n tyolina kyuk’il t-xb’oja toj, kyuk’il 
tjaxjala ex kyuk’il xjal ajkolil ti’ja. Aqe’ plaj tz’ib’b’ila ku’n 
junjun tqanil kyoj ex oyaj nim kyoklen tu’n kyajb’en teya, 
tza’n jun tilb’ilal te u’jb’il lu’, tqanil ti’j ja tzuyb’il xjal ex 
junjun b’inchb’il naj qajaw ex kawb’il. At junjuntl ujb’il ja’ku 
chi majinet mo chi laq’et, tza’n junjun ka’yb’il mo chnab’. 
Ate’ junjun ja tzuyb’il xjal oje kub’ kyb’incha’n jun tumel tu’n 
kyyolin tuk’il ICE ex kyuk’il ajq’anil. Jayonxa u’jb’il at te ja 
tzuyb’il xjal mo qaninxate jun aq’unal tu’n ttzaj q’o’n tqanil 
teya b’a’nxix.

EAJU TAJBE’N JUNJUN PLAJ TZ’IB’B’IL JUN OKLENJTZ, MYA’ JUN 
TIXTI’ ILTI’J TU’N T-XI’ Q’O’N,
Ex tu’n tajb’en ja’ku noq jni’x amb’il ja’ku tzaj q’o’n ti’j qa 
kukx ma tz’ajb’en nimtaq. Aj tajb’en plan tz’ib’b’il ja’ku 
ka’yinjtz ex mixti’ jun tumel tu’n qyolin toj ex toj ewaj tib’il. 
Qa ma tz’ajb’en toj mya’ b’a’n tumel aju plaj tz’ib’b’il qu’n 
ja’ku tz’el iq’in ex mla’y tzaj q’on jun majtl.. 

KA’YB’IL XJAL
Ja’ku pon ka’yab’aja. Aqe’ xjal ja’ku chi pon ka’yil teya ilti’j ttu’n 
t-xi’ kylajon tkawb’il ex ttxolil ka’yb’il xjal te ja tzuyb’il xjal. Toj
tq’ob’a ataya tu’n tok kyojtzqin xjal ma chi pon ka’yil teya aju
ttxolil. Ok chi ok yalil tkawb’il ex ttxolil ka’yb’il xjal tu’na toj
u’jb’il at toj ya tzuyb’il xjal

Kykyaqil xjal ma chi pon ka’yil teya ilti’j tu’n t-xi’ kyiq’in 
jun b’a’n kyi’j ex tu’n kyyolin toj b’a’n tumel. Qa aya mo 
aqe’ xjal ma chi pon ka’yil teya tx’u’j kywi’, ilti’j tu’n 
kyetz b’et ex toj ja tzuyb’il xjal mla’y chi pon jun majtl. 
Aqe’ xjal chi pon ka’yil teya mo aju kyiq’in ma pon ilti’j 
tu’n tkub’ xpich’in kyten. Ja’ku txi’ q’uma’n kye tu’n 
tku’x kyk’u’n kyiq’in toj jun tkub’el mo tu’n tkyej kyq’o’n 
toj kyxkotz. B’a’n tu’n ttzaj kyiq’in xjal ma chi pon ka’yl 
teya jun tixti’ noq aju ilti’j tu’n tkub’ ka’yin tten tu’n 
xq’uqil tnejil. Q’umanxa kye xjal chi ponb’il ka’yil teya 
tu’n mixti’ txi’ kyiq’in nim kyiqitz mo junjuntl tixti’.

Tkyaqil tixti’ ma tzaj tka’mona te jun xjal ma pon ka’yil 
teya ex mixti’ xkub’ ka’yin tten tu’n jun xq’uqil ilti’j ok 
ky’el q’in teya qu’n aju lu’, jun tixti’ mya’ b’a’n tten. Ex 
ja’ku tz’ok q’o’n te jun il toj tuja ex at chojb’ilte tu’n 
tpaj iq’in tu’n jun xjal toj ewaj tten. Tu’n
tok tb’ina ttxolil tu’n kypon xjal ka’yil teya, ka’yinxa toj 
toxin Plaj tz’ib’b’il.

SMA’B’IL U’J
Ja’ku t-xi’ tsma’na ex ja’ku tk’amona u’j toj sma’b’il u’j, qa 
tzun ma kub’ tq’o’n toj tkuwil aju kolb’il mo nuk’b’il tten 
xim toj ja tzuyb’il xjal. U’jinkub’a ttxolil aq’unab’il sma’b’il 
u’j toj u’jb’il lu’ ex ka’yin kub’a toj u’jb’il te ja jatumel 
ataya. Toj tq’ob’a ataya tu’n tok tojtzqina aju ttxolil tu’n 
tajb’en sma’b’il u’j ex tu’n t-xi’ tq’umana te alkyexku’ xjal 
ma tzaj tsma’n jun u’j teya. Qa nxi’ tka’yina qa at jun mixti’ 
nxi’ tlajon kawb’il ti’j sma’b’il u’j, qu’n aju amb’il teya ti’j 
sma’b’il u’j ja’ku kub’ moyin tten. Tu’n tok tb’ina ttxolil tu’n 
kypon xjal ka’yil teya, ka’yinxa toj tkyajin Plaj tz’ib’b’il.
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TKAB’IN SWEJ. TQANIL TIB’AJ JUNJUN YAL TOJ YOLB’IL.
TXOKB’IL TE:a B’A’N TU’N  

KYTZAQ’WET?? OYAJ KYTEN? TQANIL

Jak’amob’il xjal te Nejenel teKa’yil Il te DHS

Yolb’il te q’ob’il tqanil ex q’umal tqanil tzuyb’il xjal 
(DRIL, tuk’il techil tb’il toj kyyol me’x xjal) te ICE)

K’amob’il ex Ka’yb’il te OPR te ICE 1-833-4ICEOPR (1-833-442-3677) o 711 toj jun k’uxb’il TTY

Ojtzqin tu’j Jak’amob’il Xjal Ka’yb’il tten xim kyi’j Xjal chin pon b’et 

toj juntl tnambb 

Txokb’il b’incha’n tu’n kytzaj q’o’n u’j teya tu’n ttzaj q’o’n onb’il 
tu’n tlaj ma tzul b’eta tzalu’

a Qa mixti’ in ex tyola toj yolb’il, ma mixti’ ntaq toj b’a’n tumel mo mixti’ in nb’ant tex yolina toj yolb’il oyaj tten kye xjal ate’ toj 
k’loj, qaninxa onb’il kye ajkawil te ICE ate’ toj ja jatumel ataya.
b Tu’n kyokyal ajkolil mo xjal nchi aq’unan ti’j kawb’il ex k’loj xjal nchi aq’unan ti’j kawb’il tu’n kyonit xjal toj oyaj, jayonxa oj 
k’loj kyb’i xjal at tajlal kyyolb’il aqe’ nchi onin kyi’j xjal toj tumel kawb’il jatumel ate’. Jun ajkawil te ICE ja’ku kanet jun k’loj 
kyb’i xjal tu’n, qu’n kyaj maj ntx’ixpuj kyten toj jun ab’q’i.
d Las llamadas de rutina a su abogado o representante legal no suelen considerarse llamadas de emergencia
c Ilti’j tu’n tku’x ttz’ib’ina tajlal tyolb’il xjal ajkolil ti’ja mo tajlal tyolb’il xjal in aq’unan ti’j kawb’il at toj u’j jatumel tku’xa kyajlal 
kyyolb’il xjal tzaj b’incha’n toj tumel kawb’il tu’n tb’inb’et jun la’j kyuk’il mixti’ juntl xjal tu’n tok b’inte.
d Aj tyolina kyuk’il kukx tuk’il ajkolil mo tuk’il xjal in aq’unan ti’j kawb’il tzok te jun tumel qa inxix in ojqelin tu’n tb’inchet 

tza’n tumel

tza’n tumel

tza’n tumel

B’a’n B’a’n

B’a’n

B’a’nB’a’n

B’a’n

B’a’n

B’a’n

B’a’n

B’a’n B’a’n

B’a’n B’a’n

B’a’n B’a’n

B’a’n B’a’n

B’a’n B’a’n

B’a’n B’a’n

B’a’n B’a’n

B’a’n B’a’n

Qe’ kolil xjal nchi oninjtz tu’n pwaq
tu’n kyonin oyaj

Nejenel Ka’yil Xjal nchi pon b’et toj
juntl Tnam kye Nimaq Tnam

Jak’amob’il Xjal Twitz Tnam

Qe’ jakawb’il

Jakawb’il kye xjal nchi pon b’et toj
juntl tnam ex Kl’oj Xpich’b’il kawb’il
kyi’j Xjal nchi pon b’et toj juntl tnam

Qaninxa ttxolil at toj ja tzuyb’il xjal.

B’a’n tu’n tkyej jun amb’il te junk’al taqk’lan, aju lu’, b’a’n amb’il
tu’n kyyolin xjal toj yolb’il.

B’a’n tu’n tkyej jun amb’il te junk’al taqk’lan, aju lu’, b’a’n amb’il
tu’n kyyolin xjal toj yolb’il.

Aju ja kolb’il xjal consulado ja’ku chi tzaj onine tu’n ti’j jun kolil xjal
tu’n tyolin kyuk’il tjaxjala mo tpon ka’yil teya toj ja tzuyb’il xjal

Qaninxa te jun aq’unal toj ja tzuyb’il xjal, te xq’uqil kye xjal nchi anj
kyja (DRIL) qa taja onb’il tu’n ttzaj q’o’n tqanil teya te jun xjal
nkolin kyi’j xjal mo tyolb’il jun xjal ajkolil in aq’unan ti’j kolb’il jun
k’wal.

Tu’n t-xi’ yolina ojqelin tu’n tlaj jun tixti’ qaninxa onb’il teju xq’uqil te
kolil, te jun ka’yil aq’unal te ICE.

Aju jak’amob’il xjal consular te
ttanama at Kytanam Me’x Xjal

Kykyaqil xjal (xb’oj, jaxjal, k’loj xjal)a

Jayoma jun ajkolil mo jun xjal ti’j
kawb’il (tza’nqe kolil xjal mixti’
kyojtzqib’il ti’j kolil xjal nchi pon b’et toj
juntl tnam)b

Ajkolil mo jun xjal ti’j kawb’il (tza’nqe
kolil xjal mixti’ kyojtzqib’il ti’j kolil xjal
nchi pon b’et toj juntl tnam)c

Amb’il te jun onb’il in ojqelin (tza’n, qa
kyimen toj jaxjal mo yab’il)d

Aqe’ xjal nchi jayon onb’il kye k’wal

1-800-323-8603 o 1-844-889-4357 ntzajqe’ ti’j TTY

1-888-351-4024 o 9116# or 711 toj jun k’uxb’il TTY



12 B’etil toj juntl tnam ex Naqach te Kytanam Me’x Xjal

TOXIN TQEK. TQANIL KYI’J ULA NCHI PON B’ETa

JAXJAL EX XB’OJ

Q’IJ AT AMB’IL TU’N KYPON ULA AMB’IL TU’N KYTEN ULA TQANIL:

Q’ij sábado, domingo ex nin q’ij Junk’al laj taqk’lan mo 
ntzaj q’o’n jte’l amb’il, qa 
ma txi’ qanit, kye ula ma 
chi tzaj b’et najchaq

Aqe’ ula na’m kyel wajxaqlaj kyab’q’i ja’ku chi 
pon ka’yil jun kyjaxjal ma txi’ jun tij xjal 
ka’yilkye. Ka’yinku’xa toj u’jb’il te ja qa ja’ku 
b’ant tu’n tyolina tuk’il jun k’wal qa ma pon 
ka’yil
teya.

CHEMB’IL KYUK’IL AJKOLIL EX ONB’IL TI’J KAWB’IL

Ok kyb’inchetil toj lunes tu’n tpon
b’aj toj viérnes

Wajxaq amb’il (qa noqx tal jte’x
amb’il)

Ja’ku txi’ tqanina tu’n tyolina tuk’il ajkolil ti’ja 
mo tuk’il xjal in aq’unan ti’j kawb’il toj amb’il te 
awb’j. AJu aq’unal jatumel ataya ja’ku txi’ tq’o’n 
twaya toj jun tkub’el tu’n twana ti’j aj tb’inchet 
tchemb’ila. 

Toj sábado, domingo ex nin q’ij Kyaj amb’il toj jun q’ij (qa 
noqx tal jte’x amb’il)

Qa taja tu’n mixti’ tz’ok chemb’il, b’a’n tu’n t-xi’ 
tq’umana. Mla’y b’a’n tu’n t-xi’ tqanina xtalb’il te 
juntl xjal japon tky’itza mo te jun kawil.

a Ka’yinkxa toj u’jb’il at toj ja jatumel ataya tu’n tok tojtzqina amb’il tu’n tpon ka’yb’aja kyu’n xjal ex junjuntl tqanil tajb’ila 
tu’n tok tb’ina.
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TKYAJ TQEK. TQANIL TI’JA SMA’B’IL U’J
AJU SMA’B’IL U’J TOJ TTXOLIL KAWB’IL EX TU’N TTZAQ’WET TOJ TQ’OB’

• Ajkolil chjonqe’, xjal nchi aq’unan ti’j kawb’il ex ajkolil te tnam
• Qe’ ajkawil, jakawil, k’loj onil xjal ex jak’amol xjal consulados
• Nejenel te Kytanam Me’x Xjal, Tkab’in Nejenel mo Xtol te Jab’inchb’il Kawb’il Twitz Tnam
• Jakawb’il te Kytanam Me’x Xjal, DHS (tuk’il ICE, aju Jak’amob’il Kynejenel Xpich’il te DHS, Jak’amob’il ka’yil

Kyoklen Xjal ex Tzaqpib’il kye Xjal te DHS ex aqe’ K’loj Xjal nchi q’anin te ICE)
• Ka’yil tten tqanb’itz jun xjal
• Qe’ xjal q’ol tqanil ex junjuntl xjal nchi aq’unan ti’j tqanil

B’INCHAL TTEN SMA’B’IL U’J TE KAWB’IL
Toj ttx’uk toj jawl te xna’yaj te kub’il u’j, tz’ib’inkub’a:

• Tb’iya
• Tajlala tu’n ma tz’okxa toj juntl tnam mo aju tajlal tu’na: aju tajlal tu’n ma tz’okxa toj juntl tnam o’kx tu’n tkub’

ttz’ib’ina aqe’ kyaj tajlal b’ajsb’il (A-XXX-XX0-000)
• Aju tb’eyil ja toj tkyajchaqil kub’il u’j, tz’ib’iunkub’a:
• Tb’iya ex tb’eyil jatumel tu’n pon u’j
• Tb’i mo k’loj xjal tza’n jun ajkolil, k’amob’il xjal te jun ajkolil mo onb’il ti’j kawb’il Tz’ib’inkub’a “Sma’b’il u’j te

Kawb’il” mo “B’inchab’il jun Xim” toj tkub’el u’j (q’umanxa te ajkolil ti’ja mo te xjal in aq’unan ti’j kawb’il qa
kykaqilx sma’b’il u’j te kawb’il ilti’j tu’n tok jun kyechil tza’n lu’).

K’ULB’IL TTEN SMA’B’IL U’J
• Kykyaqil tkub’el u’j nchi oktz ex nchi ex ilti’j tu’n kykub’ ka’yin tu’n tjayet jun tixti’ mya’ b’a’n kyten ex tza’n

tten tz’ib’inku’x toj.
• Qa ma tk’amona jun u’j te kawb’il, aju aq’unal ok jawil tjaqon twitz ex ok kub’el tka’yina qa at jun mya’ b’a’n

tten tku’x toj, ex mla’y jaw tu’jin.
• Qa mya’ tajb’ila tu’n tjaw jaqon tu’ja te kawb’il mo teku’ya, q’onxa amb’il tu’n tkub’ tka’yi aq’unal tten, ex

mixti’ tu’n tjaw tu’jin, qonka techil twitz jun aq’unal ex b’inchanxa tza’n jun u’j nim toklen te kawb’il.
• B’a’n tu’n tok tq’ona techil jte’tl tu’ja ok xe’l tsma’na kywitz aq’unal ex q’onkja toj tkub’el kye xjal tzyu’nqe.

U’J NTZAJ SMA’N TEYA
Kykyaqil u’j nchi tzaj sma’n teya ilti’j tten tajlal tnam mo tajlal xjal ntzaj q’onte:

• Toj u’j, q’onkub’ tb’eyil tja
• Toj tnejil t-xaq u’j tz’ib’inkub’a aqe’ kyaj b’ajsb’il tajlal A (A-XXX-XX0-000). Qa aju u’j ma tzaj sma’n teya mixti’ iq’in

tajlal tnam mo tajlal xjal ma tzaj q’onte, ok kyanjil ajsa’n ti’j. Tuk’il lu’, ok chi anjil u’j te kawb’il ex junjuntl iq’injtz.
Ex aju u’j ntzaj sma’n teya ilti’j tu’n tqanil tu’n ti’j tkub’el u’j:

• Tb’i ex aq’untl nb’ant tu’n xjal ma tzaj sma’nte
• Tuk’il yol “Correo Legal” mo “Correo Especial”
• Qa mixti’ tok techil u’j tza’n ntzaj qanin, mla’y tz’ok q’o’n te u’j te kawb’il toj tuja kyu’n xjal ¡TQANIL! Toj tq’ob’a

ataya tu’n t-xi’ tq’umana tqanil lu’, kye xjal q ama tzaj kysma’n tu’ja.
Tuja mla’y txi’ q’o’n tu’ja q ama tz’ok ka’yin:

• Qa mya’ b’a’n tten
• Nkub’ tyeky’in, nq’uma’n, mo ja’ku b’ant jun il tu’n mo yutx’b’il
• Nq’uma’n tza’n tumel tu’n tb’ant oqil, tu’n tb’inchet ub’b’il mo q’aq’, tu’n tkub’ tsbu’n kawb’il, tu’n mixti’ txi’ tb’in

tkawb’il ICE mo tu’n tkub’ kyb’incha’n dogra mo q’en
• Tu’n xim mya’ b’a’n toj, alq’altib’il, sbu’l, il kyi’j xjal ex xim te sb’u’b’il oyaj tten
• Tku’x jun ewaj tten mo mya’ b’a’n tu’n tokx, xim toj ewaj tten, mo jun tixti’ ja’ku chi kub’ tyajin xq’uqb’il te ja

jatumel ataya

Lajonxa toj juntl t-xaq u’j

U’jb’il tib’aj Tzuyb’il xjal twitz Tnam
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TKYAJ TQEKY’. TQANIL TIB’AJ SMA’B’IL
QE’ U’J TE YEK’B’IL XJAL EX QE’ TUMEL TU’N TB’AJ YOL

• Aju ja jatumel tzyu’na ok chi xe’l tsma’n tu’ja aqe’ ok chi tzajil q’on teya toj tq’o’n xq’uqil te ICE ex ok
xe’l tq’o’n tqanil. Ja’ku ten jun tilb’ilal tu’ja tuk’ila o’kx ok xe’l tqanina toj tz’ib’in tten te jun xq’uqil te
ICE.

• Mla’y b’ant tu’n t-xi’ ttz’ib’in tb’iya toj jun tal u’jb’il, toj jun yek’b’il tixti’ mo juntl chiky’b’ab’il tqanil, ja’ku
b’ant tu’n ttzaj tb’incha’n tjaxjal mo jun t-xb’oja tu’n ttzaj tsma’n teya.

Q’OL U’J
• Aju ja tzuyb’il xjal npon tq’o’n u’j toj jun q’ij nxi’qe amb’l aj tkub’ tka’mo’n u’j, ex ja’ku ojqelin txqantl amb’il

qa ma kub’ ka’yin tten tu’n tb’ant nak’b’il (tza’n, aju xq’uqil mo aq’unal toj ja tzuyb’il xjal ja’ku ten kab’ q’ij
u’j toj tq’ob’ tu’n tkub’ ttziyin b’a’n tten u’j ma tzaj sma’n teya).

• Qa ma pon kanin u’j ex mataq tz’etz jun maj toj ja tzuyb’il xjal, ok kyanjilt ti’j jatumel ma tzaj sma’na.

KAWB’IL TIB’AJ K’AMOB’IL PWAQ TOJ SMA’B’IL U’J

• Qa in tk’amo pwaq toj sma’b’il u’j, aju ajkawil ok xe’l tq’o’n u’j tib’aj tpwaqa na’mtaq tpon toj tk’ub’il tpwaqa.
• Ja’ku txi’ tsma’na pwaq te jun xjal mixti’ toj ja jatumel ataya. Mya’ b’a’n tu’n t-xi’ pwaqa toj tq’ob’ jun xjal.

Yolina tuk’il ka’yil xjal at qa taja tu’n ttzaj tlaq’ona jun sma’b’il pwaq.
• Kykyaqil ja tzuyb’il xjal tz’ib’in kub’ jun ttxolil kyu’n tza’n tumel tu’n tk’amet pwaq, cheque ex junjuntl tumel

tu’n tk’amet pwaq. Jayoma tumel ti’j k’amob’il pwaq jatumel ataya. Qa mixti’ in el tniky’a ti’j, ja’ku txi’ onin
toj ja tzuyb’il xjal ti’j lu’.

CHOJB’IL SM’AB’IL PWAQ

• Qa ma kub’ ka’yin toj ja jatumel ataya qa mla’y b’ant tchjet sma’b’il mo aju tumel ti’j ma’b’il, ja’ku txi’
tsma’na junjun u’j oyaj tten, tza’n sm’ab’il u’j ti’j kawb’il, tu’ja toj ja kolb’il xjal ex toj alkyexku’ jakawb’il.

• Ok tzajil ox mo txqan k’ub’il u’j b’inchan kyten qub’xchaq toj tsma’b’il u’ja. Ja’ku tzaj tu’ja, ttz’ibb’il ex u’j
te kawil at toj ja tzuyb’il xjal jatumel ataya.

• Qa ma kub’ ka’yin toj ja tzuyb’il xjal qa ma tzaj tlaq’on jun tixti’ toj sma’b’il u’j, mya’ oyaj ok tzajil q’ona
teya. Ja’ku chi tzaj tlaq’on toj loq’b’il tixti’ mya’ wiyil kywi’. Ka’yinku’xa toj u’jb’il te ja tzuyb’il xjal jatumel
ataya tu’n tok tojtzqina ttxolil tib’aj sma’b’il u’j.



U’jb’il tib’aj Tzuyb’il xjal twitz Tnam 15 

XJEL TIB’AJ KOLB’IL KYE K’WAL

¿Ti’ ok b’ajil qa ma tz’ok nb’ine qa aju xjal jatumel nchi  
kyej nq’one wale mya’ tajtl tu’n kyxi’ tka’yintl?

Q’umanxa te jun xq’uqil te ICE mo yolinxa toj Q’umal tqanil 
ex Q’umanxa te TZuyb’il (DRIL, tuk’il techal tb’i toj kyyol 
me’x xjal) toj 1-888-351-4024 mo toj 9116#. Aju ICE ja’ku 
txi’ tjayon jun amb’il tu’n tb’ant jun tumel tza’n tu’n kyxi’ 
ka’yin tala mo tu’n tkub’a ka’yin tten tu’n kyxi’ ka’yit. Ja’ku 
ku’x tnosjana jun u’j te Ka’yb’il kyu’n Ajkawil ti’j Ka’yb’il xjal 
in ok yal tu’na toj ja u’jb’il te ja jatumel ataya. 

¿Tza’n tumel tu’n kykanet wale mo nk’wale aqe’ ma chi 
kub’ pa’n wi’je toj ka’yb’il kye tu’n xq’uqil twitz  naqacha?

Q’umanxa te jun xq’uqil te ICE mo yolinxa tuk’il DRIL toj 
tajlal yolb’il 1-888-351-4024 mo toj 9116# mo toj 711 toj 
k’uxb’il TTY

¿Ti’ ok xe’l nb’inchana qa ma tz’ok nb’ine qa ma txi’ 
iq’in nk’wale toj jun onb’il at twitz tnam kyi’j k’wal toj 
tq’ijal japonqine tzalu?  

Q’umanxa te jun xq’uqil ICE mo yloinxa te DRIL. Aju ICE 
ja’ku txi’ tq’o’n amb’il teya tu’n tyolina kyuk’il k’loj xjal chi 
ka’yin ti’j tk’wala ex/mo tza’n tumel tu’n tten toj ttxolil ti’j 
kawb’il jun tla k’wal. Aju ICE ja’ku kub’ tka’yin tten xim tu’n 
tkub’ tzyu’n, tza’n qa at jun ak’aj tqanil ti’j tk’wala..  

¿Ti’ kyb’ajil qa nchin ximine ti’j xq’uqb’il nk’wale toj 
kyTx’otx’ Me’x Xjal?

B’a’n tu’n t-xi’ tq’umana toj ja tzuyb’il xjal qa taja tu’n tkub’ 
tq’ona tqanil yajb’il k’wal, tu’n tlaj mixti’ nxi’ kyka’yin b’a’nxix 
mo ma kyej tzaq’pin tjunx kyu’n k’loj xjal nchi kolin kyi’j k’wal 
mo ylinxa te DRIL.

¿Qué pasa si estoy implicado en un procedimiento ¿Ti’ 
ok ba’jil qa aqinxjune at toj ka’yb’il ttxolil kawb’il ti’j 
xq’uqb’il nk’wale?

Ttxolil ka’yb’il tal K’wal toj Kawb’il: Qa aju ttxolil toj tumel
kawb’il ma tz’ok tq’o’n toj tajlal jun k’loj xjal nchi aq’unan ti’j 
kolb’il b’a’n kychwinqlal k’wal, aju ICE ja’ku txi’ q’o’n amb’il 
teya tu’n tyolina kyuk’il k’loj xjal ex/mo tuk’il ajkolil ti’j b’a’n 
chwinqlal kye k’wal tza’n te tk’wala tal b’o’tz aju at tu’n tok 
ka’yin tu’n kolb’il k’wal tal b’o’tzqe. Qa in ojqelin onb’il teya 
tu’n tkanet xjal onil kyi’j xjal, qu’manxa te jun xq’uqil te ICE 
mo yolinxa te DRIL. Aju k’loj xjal nchi ka’yin ti’j b’a’n 
chwinqlal kye tal kwa’l ex/mo tuk’il ajkolil b’a’n chwinqlal kye 
tal k’walok xe’l tq’o’n tqanil teya tib’aj tumel tza’n sin 
taq’unana ka’yb’il k’wal, tza’n tu’n ttena kyuk’il, tza’n tu’n 
tten toj jakawil mo qa at junjuntl ttxolil tza’n tu’n ttzaj q’o’n 
amb’il teya tza’n tu’n tyolina mo tu’n tpona tuk’il tk’wala mo 
tala. Ex ilti’j tu’n t-xi’ tqanil te xq’uqil te ICE qa at jun tumel 
tu’n t-xi’ b’inchet toj b’a’n chwinqlal kye tal k’wal twitz tnam

Ttxolil ti’j kyoklen jaxjal: Qa aju ttxoliil toj tten kawb’il 
teya tuk’il juntl xjal (tza’n qa aya tmanb’il k’wal mo jun 
witzel te jaxjal), aju ICE ja’ku txi’ tq’o’n amb’il teya tu’n 
tyolina tuk’il jun ajkolil mo tuk’il jun xjal in aq’unan ti’j 
kawb’il, (qa at jun tojtzqina), tu’n tten toj jun jakawb’il, 
tu’n t-xi’ya q’ol jun u’j toj jakawb’il mo tu’n ttena toj juntl 
b’inchb’il xim ch’inxma’ tza’n lu’.

¿Ti’ ok xe’l nb’inchane qa at nxjele tib’aj ttxolil ti’j 
ka’yb’il b’a’n kychwinqlala tal k’wal mo nxjele tu’n 
npone toj jakawil kye jaxjal?

Yolina tuk’ila ajkolil mo xjal aq’unal ti’j kawb’il. Ex 
ja’ku txi’ya ka’yilte Xjal tzyu’nqe mo nchi anj 
Xla’jin: ¿Ti’ kyb’ajil kyuk’il nk’wale? At toj kykyaqil 
xk’utz’ib’ toj junjun ja u’jb’il toj kyyol me’x xjal ex toj 
kyyol mos mo a’m. Aju tz’aqsab’il tqanil ti’xti’ ex 
iq’in tqanil te kyyolb’il junjun ajkolil, toj junjun tnam 
ex kye k’loj xjal ex k’loj ajkawil nchi onin.  

QE’ AQ’UNB’IL TI’J KAWB’IL

YEK’B’IL JUNJUN OKLENJTZ TI’J 
KAWB’IL TOJ CH’UQIN
Toj junjun ja tzuyb’il xjal, aqe’ xjal ate’ junjun tnam nchi 
kub’ kyyeky’in kawb’il toj ch’uqin ex aju ttxolil tu’n 
kyonit xjal nchi pon b’et toj juntl tnam twitx Kytx’otx’ 
Me’x Xjal. Aju yek’b’il lu’, at kye kykyaqil xjal tzyu’nqe 
tu’n ICE toj junjun ja tzuyb’il xjal. Aju ja tzuyb’il xjal 
jatumel ataya ok kub’el tq’o’n tqanil ti’j onb’il toj jun 
tenb’il jatumel nimqe’ xjal nchi ten. Qa mixti’ nb’ant 
tu’jina mo mixti’ in el tniky’a ti’j jun tqanil, qaninxa tqanil 
toj tyola mo qaninxa tqanil toj jun tten jatumel ok ky’elil 
tniky’a ti’j. Aqe’ aq’unb’il ti’j qonb’il nab’il ti’j kawb’il ex 
ate’ toj junjun xk’utz’ib’ ate’ toj ja u’jb’il toj txqan yol.
Qa at jun maqb’il ti’j aq’untl mo nak’b’il ex tajb’ila tu’n t-
xi’ya toj chemb’il, aju ja jatumel ok ponb’ila, ok kub’el 
tb’incha’n jun tumel tu’n tpona, qa ok b’antil;

• Qa ok b’antil tten b’a’n xq’uqb’il;
• Qa aju tu’n tpona mla’y tjayon jun il kye junjun

xjal; ex
• Aju xjal yeky’il kye xjal qa b’a’n ataya toj twitz

aju b’inchb’il tten xq’uqb’il.

Tqanil: Mya’ kykyaqilx ja tzuyb’il xjal at jun yeky’il 
oklenjtz ti’j kawb’il kyu’n, qu’n mya’ kykyaqilx tnam 
nxi’ yeky’it xtalb’il. Aqe’ xjal tzyu’nqe tu’n ICE ja’ku 
chi yolin kyuk’il aq’unal toj ja tzuyb’il xjal mo tu’n 
kyxi’ yolin te DRIL tu’n ttzaj q’on jte’tl tqanil tib’aj 
yek’b’il onb’il toj kawb’il mo tok q’o’n kyitz aqe’ 
junjun ka’yb’itz tib’aj onb’il ti’j kawb’il tu’n tok 
Kyojtzqin Kyoklen. 
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TYOLB’IL NEJENEL TE K’LOJ XJAL TWITZ 
TKYAQIL TX’OTX’ AQE’ NCHI ONIN KYI’J 
XJAL NCHI PON JAYOL KOLB’IL TOJ JUNTL 
TNAM (UNCHR, tuk’il techil tbi’ toj kyyol me’x 
xjal)
Aju UNHCR at jun yolb’il oyaj tu’n qxi’ yolin toj tu’n tb’inchet 
kolb’il kye xjal qa ma txi’ kyqanin tu’n kyxi’ kolin toj q’ij lunes, 
miércoles ex viernes aj ttzaj kab’ te qale ex npon b’aj aj ttzaj 
jwe’ te qale, amb’il te okni, tuk’il jun miltz’ul yol toj yolb’il. Ja’ku 
b’ant tu’n t-xi’ yolina toj yolb’il tu’n ttzaj kolina aj t-xi’ yolin toj 
tajlal 566 jatumel ataya.

Ex b’a’n tu’n t-xi’ tz’ib’ina toj UNHCR:

UNHCR 
1800 Massachusetts Ave. NW Suite 500 
Washington, D.C. 20036 

JA U’JB’IL TI’J KAWB’IL
Todos los detenidos de ICE tienen derecho a utilizar la 
Aqe’ xjal tzyu’nqe tu’n ICE at kyoklen tu’n tajb’en ja u’jb’il 
te kawb’il te ja jatumel tzyu’nqe xjal tu’n kyajb’en junjun 
u’j kyu’n te kawb’il tziyinqe’ ex kyi’j aq’unb’il te b’inchb’il 
tixti’ (tza’n tu’n tetz tilb’ilal tixti’, k’uxb’il te tz’ib’il ex 
xk’utz’ib’) tu’n ktz’ib’it ex tu’n kyb’inchet junjun u’j te 
kawb’il o’kxtzun. Aqe’ aq’unbil ex b’inchb’il u’j lu’, mla’y 
b’ant tu’n kyajb’en te jun xjal. Qa taja tu’n tkub’ ttz’ib’in 
jun tu’ja teku’ya, qaninxa amb’il te jun xq’uqil aqe’ ka’yil 
tten u’j, tz’ib’ib’il ex kub’el u’j.
Ja’ku tzaj q’on tilb’ilal ti’j junjun tyola ti’j qanb’itz kawb’il. 
toj junjun ja tzuyb’il xjal, ex ja’ku tzaj q’o’n tilb’ilal jun 
tqanb’itza tu’n tlaj jun tixti’ mya’ b’a’n tten, q’umal jun 
mya’ b’a’n tten ex u’j tib’aj ttena toj ja tzuyb’il xjal, sma’b’il 
u’j te kawb’il, tu’jil jun xjal tu’n tlaj yab’il, b’inchb’il xim tu’n 
tten nak’b’il, tz’ib’il u’j tu’n tlaj jun tixti’ in ojqelin, qe’ 
tilb’ilal, u’jb’il te tqanil mo junjuntl u’jb’il nim kyoklen tu’n 
taq’unet kolb’il teya toj jakwb’il.

¿Alkye amb’il tu’n ten toj ja u’jb’il ti’j kawb’il?

Aju amb’il tu’n qten toj ja u’jb’il ti’j kawb’il kub’ni yeky’in 
tten toj junjun ja tzuyb’il xjal. Nxi’ q’o’n jwe’ amb’il (5) 
qub’xchaq tu’n taq’unet onb’il te jun xjal.

¿Ti’ ok b’ajil qa waje jte’tl amb’il toj ja u’jb’il ti’j kawb’il?

Ilti’j tu’n tkub’ tnojsana jun tqanb’itza kye xjal tzyu’nqe ex 
ok xe’l tyeky’ina toj ja tzuyb’il xjal. Ex ok xe’l tq’umana ti’ 
qu’n taja txqantl amb’il. Ja’ku txi’ q’o’n jte’tl amb’il teya toj 
ja tzuyb’il xjal qa ma b’ant tten. Ja’ku txi’ q’o’n jte’tl amb’il 
kye xjal in ojqelin tu’n kyxi’ onin ti’j kolb’il kye, mo qa at 
juntl tixti’ on ojqelin mo nim toklen.

¿Tza’n tumel tu’n tkane u’j tekawb’il aqe’ nchi ojqelin 
weye?

Aju ja u’jb’il ti’j kawb’il ja’ku chin ten tuk’il tza’n u’jb’il ex 
junjuntl tqanil, mo u’j te kawb’il ja’ku k’unqe’ toj xk’utz’ib’ 
te ja u’jb’il te kawb’il. Ate’ junjun u’j te onb’il te jun xjal toj 
ja u’jb’il te kawb’il toj junjun xk’utz’ib’ nkub’ kyyeky’in 
tza’n te

• Tu’n tb’inchet xpich’b’il ti’j kawb’il;
• Tu’n kyk’ub’ b’inchet qanb’itz ti’j kawb’il; ex
• Tu’n kyajb’en u’j te kawb’il toj xk’utz’ib’

¿Ti’ ok xe’l nb’inchane qa wajb’ile jun u’j te kawb’il 
ex mixti’ toj ja u’jb’il te kawb’il?

• Ilti’jtu’n tku’x tnojsana jun qanb’itz kye xjal 
tzyu’nqe ex ok xe’l tyeky’ina toj ja tzuyb’il xjal mo 
te ka’yil aq’unal toj ja u’jb’il te kawb’il.

• Qa mixti’ xkub’ tzaq’we’n tqanb’itza, ok tzajil 
q’uma’n tqanil teya toj tz’ib’in tten.

¿Ja’ku kub’ maqon amb’il ti’j ja u’jb’il te kawb’il?

Kykayqilx xjal tzyu’nqe tu’n ICE tza’nxku’ tten ma chi 
ponkanin mo tza’nku’ nuk’ub’il kye, at amb’il kye ti’j ja 
u’jb’il te kawb’il kukx junjun amb’il. Noqtzun aju, qa at 
tx’uy tib’il ti’j xq’uqb’il mo junjuntl tumel in kyq’uma’n 
tu’n mixti’ chi pon kanin ti’j ja u’jb’il te kawb’il, ja’ku txi’ 
q’o’n u’j kye ti’j kawb’il qa in ojqelin kye b’a’nxix. 

¿Ti’ ok b’ajil qa waje onb’il tu’n waq’unane toj ja 
u’jb’il te kawb’il?

Qaninxa te xjal 8n aq’unan atzun tza’n lu’:

• Taja onb’il tu’n kykanet u’j tu’na;
• Taja onb’il tu’n tokxa toj junjun Xnaq’tzb’il;
• Taja ob’il kyuk’il k’loj aq’unb’il; mo
• At jun mya’ b’a’n teya.

Ex ja’ku b’ant tu’n t-xi’ tqanina onb’il kye junjuntl xjal 
tzyu’nqe tu’n tkanet xpich’b’il ti’j kawb’il tu’n ex kykub’ 
tb’inchana junjun u’j te kawb’il.
Qa taja tu’n t-xi’ onin kyu’n junjuntl xjal tzyu’nqe o’kx qa 
mixti’ il tu’n qa ma txi’ onina tu’n juntl xjal ex mixti’ txi’ 
tchjona mo txi’ tq’ona jun tixti’ nim toklen. Txi’ya q’ol jun 
tqanb’itza toj tz’ib’in tten te xjal ka’yil ja te tzuyb’il xjal.
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TQANIL: Aju ja tzuyb’il xjal mla’y txi’ tchjon jun
xjal tzyu’n tu’n t-xi’ onina tu’n, tu’n tajb’en ja u’jb’il 
te kawb’il.
Toj tq’ob’a ataya tu’n tel tniky’a tu’n tb’ant tajb’en 
ja u’jb’il te kawb’il tu’na.
Ex ilti’j tu’n tku’x tka’yina u’jb’il te ja tzuyb’il xjal 
jatumel ataya. Qa mixti’ ma chi ex tb’iya ttxolil, 
ja’ku kub’ tchjona il ex ja’ku chi el iq’in oklenjtz 
teya ti’j ja u’jb’il te kawb’il.. 

KA’YB’IL EX B’INCHAL 
XTALB’IL
WIQ TE K’AYB’IL
Aj tpona toj ja tzuyb’il xjal, jun ajkawil ok kub’el 
ka’yinte alkye wiq tu’n tten ex ok xe’l q’on jun 
ttenb’ila kyuk’il junjuntl xjal tzyu’nqe jun kyten 
tuk’il, tza’n tumel b’a’n tten. Aju ajkawil ok kub’el 
ka’yin jatumel tu’n tten ex ok kub’el ka’yin tu’ja, 
ex iq’in tza’n:

• Tila ex chojb’il tila;
• Tten tchwinqlal tej ma tzaj b’et toj juntl

tnam;
• T-xjalil ti’j nimb’il;
• Ka’yb’il ttena toj tq’ijal ja’la; ex
• Junjuntl tqanil at kyten.

¿Ti’ ok b’ajil qa toj nwitze b’a’n wiq atine?

At toklena tu’n t-xi’ tqanina tten wiq jatumel ataya 
ex jatumel ti’n ttena. Qu’ntzun, ilti’j tu’n t-xi’ 
tlajona jun ttxolil tza’n in tq’uma’n kawb’il ti’j 
qanb’itz at toj ja jatumel tzyu’na.

¿Jte’chaq amb’il nxi’ ka’yin tten wiq atumel 
ate’ xjal tzyu’nqe?

Aqe’ kyten wiq nchi kub’ ka’yin kyten qa mojxix yej 
toj ox xjaw mataq tz’iky’ tnejil nuk’ub’i xjal. Yajxi’tl 
ti’jxi lu’, nxi’ ka’yin jun majtl kukx toj ox xjaw mo kyaj 
xjaw tb’ajni ka’yintaq. Ka’yinku’xa toj kawbil at 
jatumel ataya tu’n tel tniky’a ti’j jotj ku’x ka’yin jun 
majt wiq jatumel ateya junjun xjal tzyu’nqe. Qa ma 
kub’ q’ona kyxol junjuntl k’loj ok ponb’il ka’yb’aja 
na’mtaq tpon amb’il te kykyaqil xjal.

¿Ja’ku txi’ ttx’ixpun ja tzuybil xjal aju wiq 
jatumel atine toj jun majtl?

Ok, aju ja tzuyb’il xjal ja’ku txi’ ttx’ixpun tten wiq 
jatumel ataya ex aju ttenb’ila alkyexku’ amb’il mo 
alkyexku’ tqalil ti’n xq’uqb’il mo tu’n tlaj mixti’ ma 
txi’ tb’ina ttxolil kawb’il. 

TENB’IL TOJ JUNJUN WIQ JA 
TE JUNJUN XJAL 
Toj junjun maj, aqe’ xjal tzyu’nqe nchi ex q’o’n toj 
jun tenb’il onb’il kye jte’ xjal (SMU, tuk’il techal tb’i 
toj kyyol me’x xjal) pa’nqe kyi’j jte’tl xjal. Aju at maj 
in ok q’o’n tb’i te jte’ xjal pa’nqe kyi’j niky’jantl. Toj 
jun SMU, in najana tjunilxa toj jun tal ja ex najchaq 
kyiky’tz junjuntl xjal tzyu’nqe. Aju lu’, nb’ant aj tkub’ 
b’incha’n jun ka’yb’il xjal b’a’nxix ex/mo tu’n tlaj 
ka’yb’il xjal tu’n tlaj juntl xim. Qa ma kub’ q’ona 
tjunilxa, ok kub’el ka’yin tten na’mtaq t-xi’ay kyxol 
txqan xjal.

At kab’ tumel tu’n ttena tjunilxa:
Tjunilxa tu’n tten nuk’b’il xjal tzyu’nqe
Ok kub’el tena tjunilxa tu’n tten nuk’b’il xjal tzyu’nqe 
mya’ te jun majx. Ok kub’el tena tjunilxa qa tu’n:
• Qa nxpich’injtz ttena mo at jun txokb’il teya

twitz ajkawil tu’n tlaj jun tixti’ mixti’ xi’ tnimina;
• Ximin tu’n t-xi’ q’ona toj jun plajtl mo tu’n tetz

tzaqpina toj jun q’ij;
• In ojqelin kolb’il teya ex mla’y b’ant tu’n tkub’

ten jun xq’uqb’il teya b’a’nxix (aju lu’, ja’ku txi’
b’incha’n tten tu’n ja tzuyb’il xjal mo tu’n xjal
tzyu’n); mo

• Tu’n tlaj in ojqelin tu’n tok ka’yin b’a’nxix tu’n
yab’il
ex/mo tyab’il twiya, tu’n q’oj ti’j wab’j mo tu’n
tlaj taja tu’n tkub’ tb’yon tib’a.

Tjunilxa tu’n tlaj Nimb’il
Aju ja tzuyb’il xja ja’ku kub’ ttz’eysan twitz jun xjal 
ma mixti’ xminin kyi’j ttxoil e kawb’il at toj ja 
tzuyb’il, tu’n tkub’ q’o’n jun xjal te jun kmuj tjunilx 
tu’n tb’ant tminin. Jun xjal tzyu’n ja’ku kub’ q’o’n 
tjunilx toj jte’ q’ij noqx tu’n tlaj Ttxolil Nimb’il at toj 
Ja tzuyb’il xjal, mo tu’n tlaj ch’inxma junx t-xilen, 
ma txi’taq tz’el yal jun tixti’ mya’ b’a’n tten ma kub’ 
tb’incha’n jun xjal tzyu’n.

¿Ja’ku chi ten onb’il weye qa ma chi kub’ tene 
njunilxe’?

Ok, ok tenb’il aqe’x onb’il teya tza’n tnejil.
Noqtzun aju, noq jni’x onb’il tu’n tlaj jte’x onb’il ate’ 
ex tu’n tlaj xq’uqb’il.

Noq jni’ amb’il ok tenb’il teya ti’j junjun onb’il tza’n 
kyi’j:

• Ichil;
• Sqachb’il;
• Ja u’jb’il te kawb’il;
• Yek’b’il k’lojxjal te oklenjtz te kawb’il;
• Txokb’il toj yolb’il kye xjal;
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• Qe’ junjun ula ja’ku chi b’ant;
• Q’ol nab’il ti’j qanq’ib’il; ex
• Qtixti’ ex junjun aq’unb’il qeku’ (tza’n junjun u’j te

kawb’il, te qanq’ib’il ex u’jb’il tu’n qu’jin).

Noqtzun aju, ok tenb’il amb’il te ti’j:

• Sma’b’il u’j;
• Txokb’il toj yolb’il te kawb’il;
• Ula nchi yolin ti’j kawb’il;
• Aq’untl ti’j nu’lb’il.

¿Jte’ q’ij ja’ku kub’ jpun jun xjal tjunilx?

Aju tza’n tten til. Aju xjal ka’yil tten junjun il jte’ maj 
ma kub’ japuna tjunilxa tu’n tkub’ t-ximin qa ok 
kub’el tena tjunixl.
Aju ka’yb’il tten lu’, tza’n aqe’:

• Ok kub’el ka’yin tten toj ox q’ij toj tumel ttxolil
tu’n ka’yil xjal;

• Ok kub’el ka’yin tten mataq tz’iky’ wuq q’ij
tkyejni q’o’n tu’n ka’yil xjal; ex

• Ok kub’el ka’yin qub’xchaq tej tkyejni q’o’n toj
jun xjaw tb’ant len tkab’ ka’yb’il te, ex yajxi’tl
kukx toj laj q’ij tzuntzun.

¿Ti’j ok b’ajil qa mya’ wajb’ile tu’n nkub’ 
japune njunilxe?
¿Ti’j ok b’ajil qa mya’ wajb’ile tu’n nkub’ japune 
njunilxe?

¿Tza’n tumel tu’n t-xi’ nqanine?

Mataq tz’iky’ wuq q’ij tkub’ni japuna, ja’ku b’ant 
tu’n t-xi’ tqanina tu’n kyyoline tib’ja jun xim ti’j 
ka’yb’il, ilti’j t-xi’ ttz’ib’ina te xjal ka’yil kye xjal 
tzyu’nqe toj ja tzuyb’il xjal. Qaninxa te jun 
aq’unal mo te jun miltz’ul yol qa in ojqelin onb’il 
teya tu’n tkib’ tyolina ti’j. Naqa ma txi’ tqanina 
amb’il, aju xja ka’yil tten il ok kub’el tka’yin tten 
kukx junjun xjaw.

¿Ja’ku tzaj q’onxa onb’il weye qa ma chin 
kub’ japune njunilxe?

Ja’ku, ok tenb’ilx amb’il teya tza’n ti’j sma’b’il u’j, 
kyi’j txokb’il toj yolb’il te kawb’il, kyi’j ula tu’n 
kpon ka’yilte toj tumel kawb’il ex kyi’j nu’lb’il. 
Noqtzun aju, ok b’inchetil toj tumel til xjal b’antni, 
noqx tu’n tten xq’uqb’il ex kyi’j aq’unb’il ate’ toj ja 
tzuyb’il xjal, ja’ku noqx ch’in onb’il kytzajil q’on 
teya kyi’j junjun onb’il lu’:

• Ichil;
• Sqachb’il;
• Ja u’jb’il te kawb’il;

• Yek’b’il k’loj xjal te oklenjtz te kawb’il;
• Txokb’il toj yolb’il kye xjal;
• Txokb’il toj yolb’il kye xjall:
• Oqxenb’il ti’j anq’ib’il; ex
• Ttixti’ jun xjal ex tixti’ (tza’n kye u’jb’il te kawb’il,

anq’ib’il
• ex u’jb’il te jun xjal)..

¿Ok kub’el ka’yin tten tenb’il jatumel ok chi kub’el
japune njunilxe?

Aju tila ok kub’el ka’yin kukx wuq q’ij tu’n tka’yit b’a’nxix Qa 
nxi’ tb’ina tkyaqil kawb’il ntzaj q’uman teya, ex nchi tk’ama 
junjun onb’il teya toj b’a’n tumel ex tu’n tkub’ ximin tu’n 
tanjtz ti’ja kyxol txqan xjal. Aj tkub’ ka’yin tten jatumel ok 
kub’el tena tu’n xjal ka’yil toj tuja, ok xe’l xjelin xim teya ex 
ok kub’el tb’incha’n tqanil ti’j ok b’ajil, kyyoline.
Mataq ba’nt tu’n tb’aj ka’yin xim tu’n tkub’ q’on jun majtla 
kyxol txqan xjal, aju xjal nka’yin ti’ja ok xe’l tsma’n jun u’j te 
xjal nuk’u kyte xjal tzyu’nqe tu’n tkub’ tzaq’we’na mo tu’n 
mixti’ kub’ tzaq’wena. Ok xe’l q’o’n tilb’il u’j tib’aj xb’aj 
kyyolin toj ttz’ib’in tten, qa mixti’ jun il iqin tu’n ti’j xq’uqb’il 
tu’n mixti’ txi’ q’on jun tilb’ilal. Ka’yinkuxa toj kawb’il te ja 
tzuyb’il xjal jatumel ataya tu’n tel tniky’a ti’j b’a’nxix.

WAB’J, QE’ AQ’UNTL EX ONB’IL

QE’ WAB’J
Toj ja tzuyb’il xjal ox maj ntzaj q’on kywa xjal toj 
junjun q’ioj. Ntzaj q’o’n amb’il ti’j wab’j toj junjun maj. 
Aqe’ wab’j b’incha’n kyten tza’n b’a’n wab’jqe’, 
tzaq’wen kyten tu’n jun ka’yil wab’j, nxi’ q’o’n wab’j toj 
jun tenb’il nu’l ex b’a’n tten ex at su’t te sub’il tzib’aj 
ex tkub’el wab’j, ok kyanjol kyi’j aj b’aj wan xjal. Chi 
kub’ sipin wab’j toj jun wab’il kyxol xjal, toj jun wab’il 
jatumel ataya mo jatumel japuna toj jte’ tq’ijal.
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¿Ti’j chib’j at?
Toj Ja txuyb’il ntzaj tq’o’n jun t-xilil wab’j junilni tten. 
Aqe’ kl’oj t-xjilil wab’j ex aqe’ amb’il ti’j twab’j ja’ku 
kub’ni q’o’n toj ta’yb’itz toj q’ob’il tqanil toj ja tzuyb’il 
xjal. Ka’yinku’xa u’jb’il at toj ja tzuyb’il xjal.

¿At t-xilil wab’j tchib’jil b’och?
Nimqe’ ja tzuyb’il xja mixti’ in etz kyq’o’n tchib’jil 
b’och te t-xilil wab’j, ka’yinku’xa t-xilil wab’j te 
junjun q’ij tu’n tel tniky’a ti’j.

¿Ti’ kyb’ajil qa at jun nawaye tu’n tb’aj?
Tu’n t-xi’ nqanine jun nwaye tu’n tb’aj tu’n tpaj 
okslab’il, q’umanxa te xjal ka’yil xjal japunqe’ mo 
te Iqil Twitz K’ulb’il tza’n tu’n tpaj tajb’iltu’n tu’j 
tb’aj twaya tza’n tumel tokslab’ila. Aju xjal ka’yil 
xjal japunqe’ mo aju Iqil TWitz K’ulb’il ja’ku txi’ 
tqanin teya ti’ qu’n tajb’ila jun wab’j te ku’xixa ex 
ja’ku txi’ q’uma’n teya tu’n tku’x tnojsana jun u’j 
ex tu’n tkub’ tsqitina jun u’j te qanb’itz. Aju xjal 
lu’, ex ok xe’l tq’uma’n teya ti’qe t-xilil wab’j ate’ 
tu’n tb’aj tu’n jun xjal noqx tu’n tpaj toksab’il ate’ 
toj ja tzuyb’il xjal.
Qa in ojqelin jun wab’j teya tu’n tb’aj jun yab’il 
iqin tu’na, qaninxa xtalb’il te ajq’anil at tu’n tkub’ 
ka’yin ti’j tqanb’itza. Aju tqanb’itza ti’j jun wab’j te 
kuya (tu’n tpaj tokslab’ila mo tu’n jun yab’il) ilti’j 
tu’n tkub’ tzaq’wen na’mtaq ttzaj q’o’n twaya o’k 
teya tu’n tpaj tu’na.

¡AT TOKLEN!! O’kx teya tu’n t-xi’ qaninte wab’j te 
kuya, qa tajb’ila.
¿Ok tenb’il jun nwaye junxi’tl qa at japunqine 
toj toj tal tzeyb’il witzb’aj? 
Mla’y. Aju wab’j ok kub’el sipin tza’n amb’il kyejni 
b’ant te kykyaqil xjal japunqe’ ex kukx axju wab’j 
kye te kykyaqil.

TU’N B’INCHB’IL MO TU’N 
K’UXB’IL B’INCHAL WAB’J
Ja’ku ojqelin tu’n tkub’ b’incha’n tza’n toj jun 
k’ayb’il, atok tb’i te b’inchb’il wab’j mo k’uxb’il te 
b’inchb’il wab’j. Qa aju ja jatumel ataya at onb’il lu’, 
mixti’ tu’n tetz tlaq’ona jun tixti’ qa mya’ taja. Qa 
taja tu’n tloq’ona toj k’ayb’il, tnejil ka’yinku’xa toj 
u’jb’il at toj ja tzuyb’il xjal.

¿Ok chi elitz nloq’one junjun tixti’ te ẍnu’lb’il toj 
k’ayb’il)
Mla’y. Ok xe’l q’on teya toj ja jatumel ataya tza’n 
aqe’ junjun tixti’ te nu’lb’il mo te tx’ajb’il teya, 
tza’n aqe’, q’eq’, ch’upich, tal tb’u xu’j ex 
tx’ajob’il twitz teya.
¿Ti’ ja’ku b’aj q aoje chi etz nloq’one junjun tixti’,
noqtzun aju ma chi ex q’one toj juntl ja mo ma chi 
etziq’ine ex na’mtaq kytzaj q’o’n weye?

Aju ja tzuyb’il xjal mixti’ chq’o’n tu’n kyxi’ tsma’n ttixti’ya 
ex mixti’ tu’n tanjtz tq’o’n tpwaqa qa ma txi’ q’ona toj 
juntl ja mo ma tz’anjtz xla’jina toj ttanama. Ja’ku tzaj 
q’o’ntl tpwaqa qa na’mtaq tetz iq’ina. Ka’yinku’xa toj 
u’jb’il te ja tzuyb’il xjal.

B’ANXA
Ok xe’l q’o’n jun amb’il (1 hora) toj junjun q’ij tun kyetz 
xjal
twi’ pen toj ja tzuyb’il xjal. Qa at twi’ tpe’n ja jatumel
tzyuna toj spikyin, ok xe’l q’o’n amb’il teya tu’n tten jun
amb’il (1 hora) toj junjun q’ij, jwe’ amb’il qub’xachaq (5
horas), Qa at tumel amb’il. Toj junjuntl ja tzuyb’il xjal at
maj nxi’ q’o’n jte’tl amb’il tu’n kyten twi’ pe’n.

Ka’yinkuxa toj u’jb’il at toj ja tzuyb’il xjal jatumel 
ataya tu’n toj tojtzqina jte’tl tqanil.

¿Ti’ junjun sqach ja’ku chi ten?

Ja’ku che ten ka’yb’itz, ka’yb’il tixti’, sqach ex junjun tixti’ 
tu’n tykchan t-ximilala.

Qa ma chi kub’ maqon junjun sqachb’il twi’ pe’n mo 
mixti’qe, ¿ok tzajil q’o’n txqantl amb’il weye tu’n t-xi’ 
nb’inchane jun sqach toj tuja?

Mla’y.

¿Ti’ ja’ku b’aj qa jatumel atine aju ja mixti’ sqachb’il toj 
twi’ pe’n?

Qa toj ja jatumel tzyu’na mixti’x sqachb’il tu’n twi’ pe’n, 
ja’ku txi’ tqanina toj jun qanb’itz tu’n t-xi’ q’ona toj juntl ja 
tzuyb’il xjal jatumel ateqe’ sqachb’il twi’ pe’n noqa aju ok 
b’antil toj t-xi’ tqanina tzmaxi’ aj tb’ant tje’ xjaw tponlena 
atzu (Qanixa te ajkawil te ICE).

OKSLAB’IL 
Ok xe’l q’o’n amb’il teya tu’n tkub’ 
tchwinqla’na tokslab’ila.
Aqe’ amb’il lu’, o’kx ja’ku chi kub’ 
najsana qa aya mo aju tokslab’ila mo 
aqe’ ttxolil kawb’il nkub’ kyyeky’in qa 
nim il iqin tu’n ti’j kolb’il xjal, xq’uqb’il 
mo aju chaq’b’il te ja tzuyb’il xjal mo 
qa tu’n tpaj b’inchb’il okslab’il
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Kykyaqilx ja tzuyb’il xjal ilti’j tu’n b’a’n amb’il ti’j 
okslb’il ex amb’il tu’n kyyolin xjal tuk’il junjun 
kynejil okslal. 
Aqe’ aq’unal toj ja tzuyb’il xjal ok xe’l tq’uma’n 
tumel tza’n tu’n kyyoline tuk’il xjal Ka’yil kye xjal 
tzyu’nqe mo tuk’il Nuk’ul ttxolil Naj Qajaw at toj 
ja tzuyb’il xjal ex ok xe’l tq’o’n tqanil tib’aj:

• Okslab’il ti’j na’j qajaw;
• Wab’j te jun xjal tu’n toklslab’il;
• Tu’n tten toj tb’anil aju tten toklslab’il tu’n tkub’

tiky’sana toj b’a’n tumel aju tokslab’il kukx junjun
q’ij aju tajb’ila;

• Tu’n tpon jun kynejil okslal tuk’ila;
• Aqe’ i’jb’aj tu’n okslab’il ex junjun tixti’ ti’j okslab’il

aqe’ b’a’n tu’n kyten toj ja tzuyb’il xjal; ex
• Amb’il kyi’j junjun tixti’, onb’il, tqanil ex k’amol

oqxenb’il ti’j junjun okslab’il.
Kukx aqe’ xjal tzyunqe’ tu’n ICE ja’ku chi ten:
• Tu’n tkub’ kyb’incha’n kyokslab’il;
• Tu’n tok kyq’o’n kyi’j te kyokslab’il aqe’ b’a’n tu’n

tok kyq’o’n; ex
• Tu’n tten junjuntl kytixti’ tzaq’wenqe ti’j kyokslab’il.

Aju ja tzuyb’il xjal mla’y b’ant tu’n tel tiq’inkye o’kx 
qa at jun u’j tib’aj tumel qa mya’ b’a’n tten u’n 
xq’uqb’il xjal, tu’n kolb’il mo tu’n tten b’a’n tumel toj 
ja tzuyb’il xjal.

¡AT TOKLEN! Ilti’j tu’n t-xi’ tqanina amb’il tu’n 
ttzaj q’on teya tu’n tten jun u’jb’il tu’n ti’j tokslab’il 
aju kuw tja. O’kx qa ma kub’ tziyin amb’il, kykyaqil 
u’jb’il te okslab’il ilti’j tu’n tten kyja b’unin kyten. 

TTOLIL AQ’UNTL OYAJ TTEN
Qa toj ja tzuyb’il xjal jatumel ataya at ttxolil aq’untl 
oyaj tten, b’a’n qa ma txi’ tqanina tu’n t-xi’ aq’inal 
oyaj tten. Aqe’ xjal tzyu’nqe tu’n ICE mixti’ chaq’b’il 
kye tu’n kyaq’unan, ex nimqe’ ja tzuyb’il xjal mixti’ 
nkyaj tu’n kyaq’unan xjal tzyu’nqe tu’n ICE tu’n 
kyaq’unan toj kyaq’un oyaj tten. toj tq’ob’a ataya 
tu’n tok toj u’jb’il at tu’n ICE toj ja tzuyb’il xjal 
jatumel ataya ex ti’j ttxolil aq’untl oyaj tten jatumel 
ataya.

¿Ok chi tzajil chjone tu’n aq’untl?
Qa ma tzaq’unana toj aq’untl oyaj tten toj ja 
txuyb’il xjal jatumel ataya, ok tzajil q’o’n jun tal 
$1 tu’n junjun q’ij aj taq’unana, mya’ tu’n aq’untl 
tu’n tb’ant. Ok xe’l chjo’n aj tjapon b’aj junjun 
q’ij, o’kx qa at junjuntl tumel tu’n kychjet xjal tu’n 
ja tzuyb’il xjal jatumel ataya. Tza’n, ate’ junjun ja 
tzuyb’il xjal xi’ kychjo’n kymajin na’mtaq kyxi’ 
q’o’n toj juntl ja tzuyb’il xjal mo na’mtaq kyex 
tzaqpin. Ka’yinkuxa u’jb’il te ja tzuyb’il xjal 
jatumel ataya.

¿jte’chaq maj ok chi chojil?
Kykyaqil ja tzuyb’il xjal nchi chojin kukx junjun q’in. 
Qa ja’ku at juntl tumel tu’n tchojin aju ja tzuyb’il xjal 
atumel ataya ex ok tzajil chjona na’mtaq t-xi’ q’ona 
toj jun plajtl mo tu’n tetz tzaqpina.

¿Jte’ amb’il ja’ku chin aq’unane? 

Mla’y b’a’n tu’n taq’unana tib’aj wajxaq (8) amb’il toj 
junjun q’ij mo kab’k’al (40) amb’il qub’xchaq.

¿Alkyeqe’ u’j nchi qaninjtz tu’n tb’ant 
waq’unane?

Tu’n tb’ant taq’unana tzalu’, ilti’j:

• Tu’n tku’x tsq’itina ti’j jun u’j qa ok tenb’ila toj
aq’untl oyaj tten;

• Tu’n tjapon b’aj xnaq’tzb’il ti’j aq’untl oyaj tten;
• Tu’n tten i’jb’aj, nu’lsb’il ex xyeb’il wi’b’aj tzajni

q’uma’n toj aq’untl;
• Tu’n taq’unana toj amb’il ok tzajil q’uma’n teya;

ex
• Tu’n tb’inchet aq’untl toj b’a’n tumel aju tzajni

q’uma’n.

¿Ja’ku chi etz xla’jine toj aq’untl oyaj tten?  

Ja’ku, qa mixti’ xpon jun maja toj aq’untl ex mixti’ 
amb’il etzni tiq’ina mo mixti’ nxi’ tb’incha’n taq’una 
toj tb’anil.

¿Ja’ku chi tzaj tchjone tu’n qa ma jaw nmisone 
tenb’ile?

Mla’y. Ilti’j tu’n tten nu’l aju ttenb’ila, tza’n aju jatumel 
ataya ex alkyexku’ juntl tenb’il in ajb’en teya. Qa mixti’ 
xjaw tmisona ttenb’il, ja’ku kub’ tchjona il u’. Toj q’ob’a 
ataya tu’n tok tojtzqina tten kawb’il toj ja tzuyb’il xjal 
jatumel ataya tib’aj nu’lb’il ttenb’il ex tenb’il in ajb’en 
teya mo ateya junjuntl xjal ex toj nuk’un kyten tixti’ tu’n 
tten b’a’n tenb’il toj k’loj xjal.
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JA U’JB’IL
Ch’insma kykyaqil junjun ja tzuyb’il xjal ikyju tten ja u’jb’il kyu’n 
tza’n tten junjun ja u’jb’il nchi okyal qu’n toj junjun jaxnaq’tzb’il 
mo toj junjun ja u’jb’il twitz tnam. Atok toj tajlal tu’n ja u’jb’il aju 
in ojqelin, aju toklen ex aju kyojtzqib’il junjun xjal tzyu’nqe tu’n 
kyaq’wi jayol kyu’jb’il.

¿Ja’ku chinxe toj ja u’jb’il alkyexku’ amb’il?

Mla’y. Ka’yinkuxa toj u’jb’il at toj ja tzuyb’il xjal tza’n tumel tu’n 
tjab’en ja u’jb’il teya. Aju ja u’jb’il te junjun ja tzuyb’il xjal at 
junxi’chaq amb’il tu’n kyajb’en ex kyu’n kyetz majinit u’jb’il 
kyoj. Qo tnajsama, q’onxa amb’il te juntl xjal tzyu’n tuk’il tu’n 
tu’jin kyi’j u’jb’il toj ja u’jb’il. B’anxa k’ayinqexa junjun u’jb’il 
nchi etz tmajina ex ajsansa kyi’j toj b’a’ amb’il.

JONB’IL KYI’J JUNJUN TOJ 
JAKAWB’IL (MYA’N TU’N TB’AJ NQON 
PON B’ET TOJ JUNTL TNAM)
¿ja’ku chinxe twitz ajkawil tu’n tpaj juntl 
tixti’ (mya’ tu’n tpaj ma chin pon b’ete toj juntl 
tnam?) 

Qa at juntl txokb’il teya twitz ajkawil tu’n tb’aj juntl xim 
(tza’n qa atokxa toj jun il ti’j chojb’il jun tixti’ mo tu’n tpaj 
ka’yb’il tal), qaninxa te ajkawil te ICE tza’n tumel tu’n tten 
twitz ajakawb’il. Qa at jun txokb’il teya twitz ajkawil tu’n 
toklena ti’j jaxjal mo tu’n ka’yb’il jun tal k’wal, qaninxa te 
ajkawil te ICE tza’n tumel tu’n tten twitz ajkawil. Qa aju 
ajkawil te ICE mla’y b’ant tu’n t-xi’ tuk’ila twitz ajkawil toj 
jakawb’il, ok kub’el b’inchet jun tumel tu’n tten ajkawil 
tza’n toj ka’yb’itz toj paqanil mo toj yolb’il. Tza’n aj t-xi’ 
tq’ona jun tilb’ilal u’j te txokb’il teya tu’n jakawb’il (qa at 
tu’na) te ajkawil te ICE ojqelin tu’n tkb’ tka’yin jun tumel 
tu’n tuk’il toj tq’ijal. 

QANB’ITZ TI’J MUJEB’IL
Qa tajb’il tu’n tkub’ mujeya ex atokxa toj ja tzuyb’il xjal, 
aya ( mo aju xjal ajkolil ti’ja mo xjal in aq’unan ti’j 
kawb’il) ilti’j tu’n t-xi’ tsam’n jun qanb’itz toj tz’ib’in tten 
te jun ajkawil toj tenb’il jatumel ataya mo te ajkawil te 
ICE, qu’n aju ok xe’l q’onte te ka’yol xjal toj ja jatumel 
tzyu’na mo te nejenel toj iqil te toklen ICE.

Aju tqanb’itza tz’ib’in tten ilti’j tu’n

• Tumel aqe’ nchi qaninjtz tu’n kawb’il tu’n tkub’ muje;
• At tipumala tu’n tkub’ mujeya; ex
• Aju xjal ok mujeb’il tuk’il ilti’j tu’n tkub’ tb’incha’n jun

qa ok kub’el muje tuk’il.

Mujb’anka jun u’j (sqitinkub’ ti’j tu’n xjal ok kub’el muje 
tuk’ila) jatumel tz’ib’inkuxa qa nximin tu’n tkub’ muje tuk’ila. 
Ja’ku aju ka’yil kye xjal toj ja tzuyb’il xjal ok xe’l tsma’n jun 
qanb’itz te nejenel te iqil toklen ICE tu’n tetz ttzaq’wen. Qa 
mixti’ ma tz’etz tzaq’wen toj tq’ijal, ja’ku txi’ tq’ona jte’tl q’ij 
mo tu’n tkub’ numset xim tu’n tkub’ mujeya. Qa mixti’ ma 
tz’etz tqanb’itza, aya tuk’il xjal in onin ti’j ok kyk’amob’ile 
tqanil ex tumel tz’ib’in tten ti’ qu’n mixti’ ma tz’etz tzaq’wen.

I’JB’AJ EX ẌNU’LSAL JXAL
KYI’J XJAL JUNILNI
Ok tzajil q’o’n jun ti’ja (kamis, wejx ex xjab’j) ex jun ti’j 
tq’ob’a. Toj junjun ja tzuyb’il xjal toj ERO te ICE ex kye 
junjun k’loj xjal chjo’n kye, ex mya’ kyoj junjuntl ja 
tzuyb’il xjal, aju ka’yin tza’n tten xq’uqb’il:

• Ẍq’ul kye xjal mya’xix xq’uqinqe’;
• Q’an kye xjal noq ka’yinqe’; ex
• Kyaq kye xjal nim il iq’in kyu’n.

Qa atiya toj jun ja tz’eywitzb’aj, aqe’ chi ka’yin 
kyi’j xjal ex qe’ ttxolil tu’n kyajb’en i’jb’an nchi 
tx’ixpuj kyten.

Kukx ilti’j tu’n tten tuk’il ka’yin ti’ja tza’n toj ttxolil xq’uqb’il.

O’KXTZUN: Tza’n ttxolil kawb’il at toj ja tzuyb’il 
xjal, aqe’ aq’unal toj ja b’inchb’il wab’j ja’ku tz’ok 
kyq’o’n junxi’tl ka’yin kyi’j noqx tu’n xq’uqb’il (tza’n, 
kyi’j saq, jun twitz kyqan ex/mo jun tib’aj kyi’j) qa 
nchi aq’unan.

¿Ate’ junjuntl ttxolil tib’aj i’jb’aj?

Ate’. Ex ilti’j tu’n kyxi’ nimit junjun ttxolil 
lu’:
• Mixti’ tu’n tok kyq’o’n kyi’j la’q mo tz’il;
• Mixti’ txi’ ttx’ixpuna mo tu’n tajb’en jun majtl ti’ja qa

ma tx’i txi’ q’o’n teya (tza’n, mixti’ tu’n tajb’en
tkamisa tza’n jun jtz’ob’il twi’ya mo tu’n tjaw
tb’alq’ina tqan twexa tu’n tpaj nimaq ex tu’n toj
b’o’tzix ti’ja);
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• Mixti’ tu’n t-xi’ kyiq’in kyẍmo’l ex mixti’ tu’n tkub’
kykolin kywi’, o’kx qa tmuj kyi’j te kyaq’un mo qa ma
tzaj q’uma’n tu’n xjal ka’yilkye tu’n tpaj kyoklslab’il; ex

• Mixti’ tu’n kyxi’ tiq’in t-xajub’a aqe’ nchi ajb’en te
ichib’il aj texa ti’jxi ttenb’ila.

Junjuntl kawb’il
lIti’j kukx tu’n tok tq’ona ti’ja (kamis, wexj ex xjab’j) 
tza’n aj:

• Ti’jxi ttenb’ila;
• T-xi’ya toj wab’il;
• Tky’itz ajq’anil (o’kx qa ma tzaj q’uma’n juntl

tqanil teya);
• T-xi’ya toj jakawb’il;
• T-xi’ya toj k’ulb’il; ex
• T-xi’ya ka’yilkye ula.

Ex tza’n ti’j i’jb’aj
• Mixti’ tzajb’en twexa tu’na tza’n q’incha’l tal twexa

mo t-xopa;
• Mixti’ ku’x tq’o’n tq’ob’a toj twexa, b’ala at che’w;

ex
• Mixti’ tz’el tiq’ina tal twexa, o’kx qa atiya toj

twtab’ila mo toj tz’a’lb’il.

Xjab’j ex b’a’n i’jb’aj

• Kukx q’onka t-xajab’a;
• Jtz’oma t-xajab’a ex chi ajb’en tkalsetina qa

ate’;
• Chi ajb’en tal t-xajab’a te ichib’il toj ichib’il; ex

chi ajb’en ti’j tu’na te tten qwitz.

KA’YB’IL QXMILAL
Ok tenb’ila toj jun wtab’il mo toj jun tenb’il jpun kyuk’il 
junjuntl xjal. Jun b’a’n ẍnu’lb’il xjal ok onil tu’n tten 
tb’anil chwinqlal kyuk’il txqantl xjal.

¿Ti’ amb’il b’a’n tu’n ichine?

Ka’yinkub’a amb’il tu’n tichina jatumel ataya ttenb’ila. 
Atzun in okyal tu’na alkye amb’il tu’n tichina junjun q’ij. 
Kukx tu’n tichina ex tu’n tten twi’ya ẍnu’l.

¿Ti’ ok b’ajil qa wajb’ile jun nch’upiche mo 
jununtl tixti’ te jun xjal?

Ok kyk’amil ti’j junjun tixti’ te jun xjal aj tpona, tza’n 
ch’upich ex q’eq’, tx’ajb’il ex xqechb’il twitz teb’aj, xyeb’ 
mo xqechb’il ex junjuntl tixti’ tu’n tka’yit t-xmilala.
Qa ma chi kub’ b’aj ttixti’ya, qaninxa jte’tlt te xjal ka’yil 
kyeye. Aqe’ xu’j b’a’n tu’n t-xi’ kyqanin kytixti’ o’kx kye qya 
in ajb’ena te jun xjal ka’yilkye qa in ojqelin.

ẌNULB’IL 
Qa mixti’ ntx’ajet kyi’j xjal ex mixti’ naq’liqe’ ja’ku jayon 
yab’il kyi’j ex aju ka’yb’il kye toj ja tzuyb’il xjal. Qa mixti’ 
nchex tb’in kawb’il ate’ ex ẍnu’lb’il xjal, ja’ku tz’el q’o’j tu’n 
kyuk’il junjuntl xjal ate’ toj ja tzuyb’il xjal ex aqe’ aq’unal 
ja’ku txi’ kyq’o’n kynab’il ex nimb’il tu’n t-xi’ kyb’incha’n.

 Aju ja tzuyb’il xjal ok kub’el tten tza’n toj ttxolil kyokslab’il 
junjun xjal tib’aj ẍnu’lb’il toj b’a’n tumel. Ilti’j tu’n ttena 
ẍnu’l ex spiky’in ex kukx atok ti’ja ex t-xajub’a b’a’n tten.

¿Ja’ku txi’ wiq’ine nwi’ye tza’nxku?

Ja’ku. B’a’n tu’n tkub’ txyeb’in twi’ya tza’nxku o’kx qa 
b’a’n tten ex ẍnu’l.

O’KXTZUN: SQa in aq’unana toj b’inchb’il wab’j 
mo in aq’unana ti’j jun k’uxb’il, ilti’j tu’n tten twi’ya 
ẍnu’l ex ok kub’el japet tu’n jun tal xyub’.

¿Ja’ku ten nxmatziye?

Ja’ku, o’kx qa in aq’unana toj b’inchb’il wab’j mo in 
aq’unana ti’j jun k’uxb’il. Tu’n tkolita, aqe’ xjal nchi 
aq’unan toj b’inchb’il wab’j mo nchi aq’unan ti’j jun 
k’uxb’il ilti’j tu’n tel kyjo’n kyxmatzi b’a’nxix qa nchi 
aq’unan. Aj tu’n ttzaq’wena jun aq’untl toj b’inchb’il wab’j 
mo ti’j jun k’uxb’il, ilti’j tu’n t-xi’ tlajon ttxolil kawb’il ti’j. 
Mixti’ jun tumel tu’n mixti’ txi’ b’i’n kawb’il.

¿Ja’ku tz’el njone nxmatziye?

B’a’n, Toj junjun ja tzuyb’il xjal b’a’n tu’n t-xi’ tqanina jun 
josb’il noq jun maj in ajb’en kukx junjun q’ij. Ilti’j tu’n t-xi’ 
tq’ona aj tb’aj ajb’en teya. Qa at jun txokb’il teya toj 
jakawb’il, ok xe’l q’o’n amb’il teya tu’n ja tzuyb’il xjal tu’n 
tel tjo’n t-xmatziya na’mtaq t-xi’ toj jakawb’il.

¿Ja’ku tz’el njon nwi’ye?

B’a’n, qa tajb’ila tu’n tel oyit twi’ya, ilti’j tu’n t-xi’ tqanina. 
Ka’yinkuxa toj u’jb’il at toj ja tzuyb’il xjal jatumek ataya, 
tu’n tok tb’ina tza’n tumel tu’n t-xi’ tqanina.  

¡AT TOKLEN! Aya ilti’j tu’n tok tojtzqina ttxolil kawb’il
ti’j ẍnu’lb’il at toj ja tzuyb’il xjal jatumel ataya. Ka’yinkuxa 
toj u’jb’il at toj ja tzuyb’il jatumel ataya.

Mla’y tu’n tkub’ tmajina job’il t-xmatziya tuk’il 
juntl xjal. Aju lu’, tu’n ttena toj b’a’n tumel. Aqe’ 
job’il xmatzib’aj nchi ex majin ja’ku kyjayon 
yab’il, tza’n tx’u’j yab’il VIH ex tza’n q’aq’ yab’il 
hepatitis. Ka’yinkuxa toj u’jb’il te ja tzuyb’il xjal 
jatumel ataya ti’j job’il xmatzib’aj.
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TX’AJB’IL I’JB’AJ
Tu’n kyten ti’ja ẍnu’l, ilti’j tu’n t-xi’ tq’ona 
jun ti’ja tz’el tu’n ttzaj q’o’n jun teya ẍnu’l. 
Tza’n tal jun, b’a’n tu’n t-xi’ ttx’ixpuna 
ti’ja tza’n toj tumel q’ij lu’:

• Kalsetin ex tal i’jb’aj -tkyaqil q’ij;
• Ti’ja junxi’ chaq chi ka’yin -kab’ maj

qub’xachaq;
• Xb’alin, pachb’il q’axweyj mo tal tx’owj

– jun maj qub’xchaq; ex
• Ti’ja te b’inchb’il wab’j saq ka’yin -kukx

junjun q’ij.

TQANIL:  poToj junjun ja tzuyb’il xjal,
ja’ku q’achq’al tz’el tx’ixpet ti’ja tz’il. Tu’n tel 
qniky’ ti’j qa at i’jb’aj ẍnu’l kye junjuntl xjal, mixti’ tu’n tkub’ 
tk’u’na juntl ti’ja. Mixti’ jatz ttx’ajone ti’ja, ttxo’wa, t-xajab’ 
mo junjuntl tixti’ toj ttenb’ila, o’kx qa at jun tx’ajb’il ex 
tzqijsab’il ja’ku tzajb’en teya. Ka’yinkuxa toj u’jb’il at toj ja 
tzuyb’il xjal jatumel ataya tok tb’iya alkye amb’il tu’n 
tajb’en tx’ajb’il i’jb’aj, tza’n aj ttx’ixpet i’jb’aj ex i’jb’aj te 
aq’untl oyaj tten.

JUN TENB’IL ẌNU’L TOJ
Ilti’j tu’n tten ttenb’ila ẍnu’l tu’n tten b’a’n tchwinqlala ex 
ka’yb’il teya.

Ok, ilti’j tu’n tkub’ tskuna ttxo’wa kukx junjun q’ij na’mtaq t-
xi’ qe tq’ija mo taq’una kukx junjun q’ij. Ilti’j tu’n tten toj 
tb’anil aju ttenb’ila ex ẍnu’l, ex ilti’j tu’n tonina kyuk’il tuk’ila 
jatumel ataya mo kyuk’il jun kytenb’il te kywtab’ile tu’n tten 
jun tenb’il ẍnu’lex nuk’un tten. Mixti’ jaw tyob’ila ttxo’wa, 
tal ttxo’wa, tsu’ta mo juntl tixti’ ti’j tb’eyil q’aq’, ẍtilb’il, 
watb’il, juntl tixti’ ja’ku tzajb’en te yob’il. Lajonxa u’jb’il te ja 
tzuyb’il xjal jatumel ataya tza’n tumel tu’n tjaw tyob’ina 
tsu’ya ak’x.

Misob’il tkyaqil tenb’il

• Qa ma kub’ t-xyeb’in twi’ya toj tx’ajb’il, ilti’j tu’n tjaw
tiq’ina twi’ ma chi kub’ tz’aq;

• Xonku’xa ttz’isa toj tkub’el ex mya’ twitz tx’otx’;
• Xonqe’kuxa ttz’isa te tx’ajb’il ti’ja toj tkub’el tz’is.
• Mixti’ kub’ t-xona twitz tx’otx’ mo toj tz’a’lb’il; ex
• Mixti’ kyej tq’ona tpuchil twaya toj wab’il. Nchin ul

sniky tu’n ex junjuntl us.

¿Jatumel ja’ku che’x nk’une ntixti’ye?

Lajonxa ttxolil u’jbil at toj ja tzuyb’il xjal tib’aj k’ub’il junjun 
tixti’ te jun xjal. Jun aq’unal toj ja tzuyb’il xjal ok xe’l 
q’umante teya ti’n ok xe’l tb’inchana. Aqe’ junjun tixti’ mixti’ 
k’u’nqe b’a’nxix ja’ku chi ex iq’in. Qa ma b’aj ikyju ilti’j tu’n t-
xi’ tqanina te ka’yil xjal tu’n tanjtz q’ontl ti’j teya. Mixti’ tz’ok 
tyob’ina jun tixti’ jatumel mixti’ tu’n tok Jatumel mya’ b’a’n, 
tza’n ttzi spiy’b’il, twitz ja, ti’j jun ẍtilb’il, ti’j tqan tixti’ mo ti’j 
watb’il.

KAWB’IL EX TTXOLIL

.AJLAB’IL XJAL
Ok chu kub’el ajlan xjal tzyu’nqe ox maj toj jun q’ij 
toj tumel amb’il nchi ka’yin te junjun tixti’ nchi ex 
b’inchet. Ilti’j tu’n kypon kanin aj kykub’ ajlan. 
Ka’yinkuxa toj u’jb’il te ja tzuyb’il xjal jatumel ataya.

Qu’n ja’ku kub’ tz’eysan twitza (ex kykyaqil xjal ate’ 
tuk’il toj ttenb’ila ja’ku chi okx japun toj kywtab’il) qa 
mixti’ xkub’ ajlana, mixti’ xi’ tb’i’na ttxolil mo ma kub’ 
ttaqk’una aju ajlab’il xjal.

TENB’IL Q’ONTZA AMB’IL TI’J EX 
EWAJTIB’IL 
Tkyaqil tenb’il ilti’j tu’n ttzaj tzaq’wen, aju in elpina lu’, 
kykyaqil ula ex xjal tzyu’nqe ilti’j tu’n ttzaj tzaq’wen 
amb’il kye tu’n tten jun u’j kyu’n, b’ala jun u’j at 
amb’ilte toj kytenb’il.

TQANIL: Aju ja tzuyb’il xjal ja’ku tz’el t-xon alkyexku 
jun u’j, b’ala jun u’j ma tzaj q’o’n amb’ilte, qa nimqe’ 
ate’ tky’itza, qa mya’ b’a’n ma chi ajb’ena tu’na mo 
ma chi ex ttx’ixpuna ex mixti’ xi’ tqanina amb’il.

Alkyexku jun u’j mixti’ xkub’ tzaq’wen tten tu’n ja 
tzuyb’il xjal ja’ku tz’ok q’o’n te ewaj tib’il. Ka’yinkuxa 
toj u’jb’il te ja tzuyb’il xjal jatumel ataya tu’n tel tniky’a 
kyi’j junjun tixti’ tzaq’wen amb’il kye ex chi ok q’o’n te 
ewaj tib’il.

.Toj amb’il te ajlab’il xjal, mixti’ tx’iya toj jun plajtl, 
mixti’ yolina, mixti’ txi’ tb’incha’n jun tixti’ya ja’ku 
kub’ ttzaksan ajlab’il
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¿Ti in elpina ewjtib’il? 

A ewjtib’il a kyeqil a nya’ saqpin toj tnam. Nya’ saqpi’in 
tu’n tten jun nya’b’anxi’x maqa in kyu tb’ajsa’n tb’anil 
aq’untl kyeju aq’unal. A taq’unju kayilte a nuky’b’il a 
tichaq b’an mo nya b’an tten. Qa ati txilen ti’j kxel 
chiky’b’et jala mo at juntl tten qa nya’ tzaq’we’n t’un 
tjayil, ja’ku kub’ se’ysa’n.

Aju nuky’b’il te ewjtib’il in nok’ toj toklen, noq Tzun a min 
inku kynimin a:

• Sich’ ex junjuntl ti’xti’;
• Q’e’n mo sich’ mya’ tzaq’we’n
• Ti’xti’ mya’b’an, q’aq’ te kyime’n ex in chi el punj;
• Tichaqx ja’ku b’ant tok tilb’ilal mo tx’ixpuj tilb’il te jun

tzyu’ntu’n maqa ja’ku tz’ajb’en te jun tu’n toq; maqa,
• Ti’xti’ jun q’iltilb’ilal, kayb’il, q’ilyol, mo yolb’il mo tichaqx

junjun k’uxb’il tu’n tajb’en tu’n tel tilb’ilal, mo yol maqa
kayb’il kyeju tzyunqetil, aqe’ txjal tnam.

Aqe’ kyq’inimal xjal, e ijb’aj ex ti’chaqx junjuntl kyti’xti’, 
jaqu tz’oky te ewjtib’il okyxtzun qa aju ajnuky’b’il 
aq’untl ma ku ttzaq’we’n, maqa ma tzaj tlq’ona a 
ttichaqxa toj nink’ayb’il mo toj junjin b’inchal ti’xti’ toj 
tnom.

JYOB’L EX XPI’CH’B’IL
Aju ICE in kub’ txpich’in aqe tzyunqe’ tu’n tten naky’b’il 
te qkyeqilx, kayilte aju ewjtib’il ex tu’n tten aju 
nuky’b’ilti’j tb’anil ex xnu’l. Aju’ xyob’tib’il mya tajb’ilu’ 
tu’n tkub’ yajit. Eye’ aq’unal min in kub’ kykayi’n ex 
kxmakyi’n tilb’ilal tu’n tkayit tza’n tilb’ilal tojxi’.

¿Jtoj chin ku’b’ xpich’ine’?

Aju txmilala ex tichaqxteya ok kyb’el xpich’in 
toj amb’il lu:

• Aj tpona toj tjayil:
• Aj txi’ kayi’n qa at jun ewjtib’il in tewina mo jun

q’aq’; ik
• Aj toka toj jun ja te kolb’il.
• Aj tetza toj jun k’loj kayb’il maqa aj tb’aj jun

kayb’il; ex
• Toj junjun majtl qa ati xpich’b’il nkub’ mo

b’incha’n.

¿Ja’ku mla’y waja tu’n tel jyo’n wija?

Min taja tu’n teljyo’n ti’ja kyun nejinel. Ex ilti’j tu’n 
txi’ tb’incha’na tumel ex tu’n tkub’ tb’incha’na ttxolil 
tichaq ma txi q’uma’n teya.

Qa min xi’ tb’incha’n kyekilx tqanil, ja’ku kub’ jtz’o’n. 

¿Ti ja’ku b’aj qa min xwaja tu’n nkub’xpich’ine’?

Ja’ku tz’el pan kyi’x txqantl tzyu’nqe’ ex ja’ku txi’ 
q’on chaq mo pa’n. aju lu inxi’ b’inchet tu’n tten 
tojb’an ex kye txqantil.

¿Ky’elil wine’ wije’ aj nb’aj xpich’ine’?

Qa at jun tumel moqa in kanintoj kywi’ qa in newit 
jun q’aq moqa jun ti’xti’ ewjtib’il, ok kyb’ajil jun 
xpich’il nti i’jb’al. 

¿Ok chin kyb’el xpich’ine’ tu’n jun ikx tilb’il tza’n 
aqine’?

Qa ilti’j tu’n toky jun xpich’b’il nti ijb’aj (aj tel ijb’aj): 
kyb’el xpich’in tu’n jun nejinel junx tilb’il tuky’ila. Qa 
nti jun nejinel junx tilb’il tuky’ila. Qa nti’ jun nejinel 
junx tilb’il tza’n aya, aju janejinel ok kyxel tkayi’n qa 
xpich’b’il kyxe’l b’incha’n toj ewjtib’il ex tu’n kyten 
kab’etl aq’unal moqa juntl ikyx tilb’il kysen xpich’il 
tu’n tten tuky’ila tu’n tkayi’n.

¿Ja’ku b’ant woky tkayine’ aq’unal?

Aju aq’unal mya’ junx wilb’ile’ tuky’il la’y b’ant nxi’ 
tkayin’e aj wichine’, mo tichaq junjuntl xi’ 
nb’inchane’ tuky’il nxmilale’ mo aj tx’ixpun wije’, 
okyx qa at junjun tumel moqa ma chin tile noq 
myataj ikytza’n b’aj xpich’b’il toj jatz’eysilwitzb’aj 
moqa te juntl tumel ttxolilkaq’un, jun xpich’b’il te 
q’anb’il mo jun kayb’il qxqintxa. Aqeju’ aq’unal 
junxitl kyilb’il ok kyxe’l kyma’n kypakyb’al aj kokyx 
toj jun temb’il ja inchi ichina’, maqa ja in tx’ixpeta’ 
i’jb’al.
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AJU NUKY’B’IL EX 
OKYLENJTZ
Aju txolin tten ex nuky’b’il nim tokylen tu’n kyten toj 
tb’anil aqe inchi tzyet ex kyeju aq’unal. At junjun 
ttaq’uxil ja’ku b’ant mya toj tumelxix tu’n q’ol nab’l, 
ex at junjuntl ilti’j tu’n tkub’ toj nuky’b’il. 

Kyaqilx ja te kawb’il inxi kyb’inchan ttxolil b’inchan 
tu’ntzun txi q’on amb’il te okylenj kye, in noky 
tokylen a:

• A ttxolil, tuky’il b’inchb’ilte aju nuky’b’il toj
tb’anel;

• Aq’unal meltz’ul yol ex xim tu’n toky toj twiya ex
tu’n tyolina tuky’il.

• Amb’il kye xjal at jun myab’an kye, onb’il, aq’untl
tu’n txi q’o’on amb’il te yol kyeye’ tuky’il aq’unal
te qawb’il qa at jun tkuwil tu’n kyb’in mo kykayin
mo junjuntl tkyuwil tu’n kyyolin.

• Tu’n kyyolin kyuky’il junjuntl xjal mo junjuntl
ky’loj te kolb’il, okyx qa in noky’ iky’le’n tnaky’b’il
mo nuky’b’il te jakawb’il.

Qa at tjaq’ tkawb’il ICE ex at tokylen te:
• Tu’n txi’ kayin tu’n min kub’ yajina txjalil, min

tz’oky b’yona’, ex min tz’ajb’ena ipumal, ex
ky’ixb’enjtz, ex jun q’anil myab’antumel, yajb’il ti’j
tichaqx ex yajb’il; ex

• Min tz’el iky’in tu’n tyajil, tokyslab’l, te jayil,
tilb’ilal, txim ti’j tilb’il, yeky’injtz tilb’il, ipumalj te
tchib’jil, ipumalj te tnab’l mo tokyslab’il ti’j
tichaqx.

Ex at okylenjte tu’n tb’anjsan qa inku tna’n qa inku 
yaji’n tokylen. Ntinx jun ja’ku kub’ yajinteya qama 
b’ajsena.

¿Tza’n tu’n toky wotzqine’ aju nuky’b’il ttxolil?

A jakawb’il ilti’j tu’n tzaj tq’o’n tqanil toj tz’ib’in tza’n 
nuky’b’il, ex ttxolil, amb’il ex tkyaqilx yol tkyu’x toj u’j 
lu. Ex aju jakawb’il kyxe’l tq’o’n jun u’j tex kojb’il. A 
jakawb’il ilti’j tu’n txi’ tq’uma’n kyeqilx tqanil toj yol a 
in oky toj twi’ya. Qa tajb’ila onb’il tu’n toky tqanil toj 
twi’ya, q’manxa te jun aq’unal te jakawb’il mo te jun 
aq’unal te ICE. 

¿Ti’ ja’ku b’aj qa ma kyub’ nb’inchane’ 
nuky’b’il?

Kyeqilx jakawb’il at jun ttxolil nuky’b’il teya ex 
kye txqantl tzyunqe’ tu’n t-xi’ kyb’inchan. Qa 
inchi b’ajsanjtz qa min in kub’ kynimin a 
nuky’b’il, aju aq’unal:

• Kyb’el tkayi’n a ch’intumel myab’an;
• Qensal jun xpich’b’il toj jun amb’il de k’al kyaje qa

a ch’intumel min xb’ant.
• Smalte a myatumel ch’inttxolil kye b’inchalte

nuky’b’il te mujb’il (UDC, tu’n techil toj kyyol
xq’an); ex

• Smalte Junjun nimtkuwil tok januky’b’il te K’loj
(IDP, tu’n techil toj kyyol xq’an). Qama txi sma’n
tila toj UDC, ok kyxel kayi’n toj jun tajlal amb’il te
junk’al kyaje aj tpon b’aj a xpich’b’il. Qa a tila ma
txi sma’n toj IDP, ok kyxe’l kayi’n tok jun tajlal
amb’il te kab’k’al wajxaq ti’jxi’ aju IDP aj tpon
sma’an kye.

Ja’ku tz’okyq’o’n te kymuj toj tajlal jun lajb’il. Qa a IDP 
ma tz’oky yala tu’n toj tila in kub’ tyajsana ttxolil te 
jakawb’il, ja’ku tz’oky q’on te tila qa in kub’ tnajsana a 
nuky’b’il mot e junjuntl tumel, atz kyxel lpeya tij tila ma 
kub’ tb’inchana, iky tza’n ja’ku tz’el q’I’n amb’il teya tun 
taq’unana mo junjuntl tichaqx taja tu’n txi’ tb’inchana.

¿Ti’ aq’unb’il te nuky’b’il te jakawb’il?

El IDP b’uyi’in kyten tu’n jun aq’unal te b’uyjtib’il 
kaky’b’il te jun xjal mo jun k’loj xjal te oxe’ aqe inchi 
kayinte ti kyb’ajil tuky’il tila. Jun kyxol kyxel tkayin 
b’uyjtib’il. A xjal lu mlay b’ant tten toj IDP, kyuk’il:

• Aju aq’unal xb’ajsan ti’j il;
• A aq’unal xpinch’in ti’j il; ex
• Junjuntl aq’unal mo xjal q ama til mo ma ten

xb’aj il.

¿Ti’ nxi’ tb’incha’n IDP?

Aju IDP nxi’ tkayi’n tza’n tun tb’anta tila. Noky lpe ti’j 
ttxolil b’inchan tun jakawb’il te tzyub’il qa in tma’n tichaq 
tz’eysb’il nkubq’et kyeju chukychaq il. Ja’ku kub’ tnimsan 
il qama txi tkayin qa min xkub’ tb’ajsana txolb’il. Qa mya 
b’a’an sela toj twitza aju txim IDP, ja’ku ku tq’ona jun 
b’ajsab’l. b’an tu’n txi tkayina aju u’j te kawb’il te k’loj teju 
jakawb’il ti’ju b’ajsab’l.

¿Tichaq wokylene toj Chmojtib’il te IDP?

Namtaq txi q’et tqanil il toj IDP, aju jakawb’il kyxel 
tq’o’n tqanil toj tz’ib’in teya tichaq tokylena toj 
chemb’il tuky’il IDP, tuky’ilxi’ tokylena tu’n:
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• Qaninxa jun kuky’il ntitoklen kyi’j aq’unal te tkyaqilx
amb’il aya kxe’l jyonte tu’n tonin ti’ja ex tu’n tyolin toj
tb’iya toj chemb’il te IDP;

• Yeky’ilte tzaq’web’l ex yeky’b’il, kyuky’il onilteya twitz
IDP;

• B’a’n tu’n tkub’tena toj naky’b’il. Qa mya taja tu’n
tyolina. Aju tnaky’b’ila mla’y tz’oky q’o’n te tila.

• Ilti’j tu’n ttena toj tkyaqil chemb’il mo ky’elil tik’una
okylenjteya tun tkub’ tyeky’intib’a;
OKYXTZUN QA: ja’ku tena mo la’y aj tku kyb’uyin
kyib’ IDP tu’n txi kykayin tza’n kytemb’ila tila. Ex la’y
txi’ amb’il tu’n ttena qa inxi’ tyekina nak’b’il toj
jakawb’il, ja’ku b’ant ttena toj yolb’il mo ja’ku kub’
ttz’ib’ina txima.

• Mk’ol jun aq’unal te miltz’ul yol ex xim ti nelpina toj
tyola tuntzun toky toj twiya ex tu’n ttzaj ttzaq’wena.

• Mk’ol onb’il aj ttzaj tq’o’onjakawb’il tuntzun tb’ant
tyolina b’anxix ex toj tumel qa at jun mya b’an teya
qa twitza mo chkyina mo ti’xti’ mya b’a’n teya.

• Mk’ol kyxim aju IDP ex jun yeky’b’il toj tz’ib’in taqun
iky xpon b’aja ximu kyun; ex

• B’ajsal kyxim IDP qa mya’ b’a’n sela toj twitza.

¡ILTI’JXI’X!  A b’ajsab’l kyxe’l yeky’it toj tumel tza’n
b’ajsab’l kyeju tzyu’n.

¿Ja’ku b’ant tu’n IDP tzq’welte chemb’il?

Ja’ku, qa at jun tumel b’a’nxi’x tun txi amb’il txol 
chemb’il mo aju IDP taj tu’n txpich’in b’anxi’x ti’j tila, 
ja’ku b’an txi tq’on amb’il toj chemb’il, qatzun atiya toj 
tkuwil ex nayona ti’j tchemb’ila, aju txol amb’il mla’y 
tz’iky’ ti’j oxk’al kab’laj, okyxtzun qa at jun tumel 
b’anxi’x.

TZ’AJB’EN IPUMALJ EX TB’EYIL 
TZYUB’L
Aqe’ aq’unal k’ajb’el ipumalj kyun tu’n tten nak’b’il teju tzyun, 
ex tu’n kykolinjtz tzyunqe’, aqe aq’unal ex junjuntl xjal tu’n 
tkayinjtz taq’uxil ti’j ti’xti’ ex q’ol tb’anil ti’j b’inchal nuky’b’il ti’j 
jkwb’il. Aqe nejinel ja’ku tz’ajb’en ipumaljkyun qa matxi taq 
chi yolin toj tnik’alti’j tu’n txi b’inchet nuky’b’il. Aju ipumalj te 
xmil ex junjun tichaq la’y tz’ajb’en te ky’ixb’il.

IL QAMA B’IYIN
Qa ati toj jakawb’il, kyxe’l tb’in aqe kawb’il b’incha’nqe’. Qa 
min xkub’ tnimin kawb’il ja’ku txi q’ma’nte ex kyb’el b’ajsa’n 
kyuju nejinel tu’n tb’inchet kawb’il ex b’ajsab’l toj jun 
jab’ajsab’l. ex aju ilb’aj te jun b’otztnam ja’ku b’ant tu’n 
tb’ajset toj jun jakawb’il te nuky’b’il pa’n tten.

¿Ti’ ja’ku b’aj qama ku yeky’in il te b’iyin wi’je’?

K’okyil tmk’ona jun tumel tib’aj okylenj teya tu’n jun 
wi’xi’n. Q anti tpwaqa tu’n tchjet jun wi’xi’n tuna, aju 
jab’ajsb’l ja’ku txi tq’on jun wi’xi’n kolilteya ti’j tila. At 
okylenj teya tu’n tyolina tuky’il twi’xina tij tila b’iyin ex 
aju wi’xi’n lu ja’ku txi yeky’ilteya mo chiky’b’alteya toj 
jab’ajsab’l.

¿Ti’ ja’ku b’aj qa at jun wila b’iyb’il toj jun botz 
tnam mo twi tnam ex waja tu’n tkub’b’aj mo jyol 
tumel tu’n tiky’tna’la’?

Qa aya in jyonjtza tu’n ICE ex taja tun ttena twitz jun 
januky’b’il te jun b’otztnam mo nimtokylen tu’n 
tkyayinjtz tila aju januky’b’il oky kytzajil tq’o’n jun u’j 
teju ICE tu’n tten aj tkayinjtz tila.

TQANIL: Naq aj txi qanit aju tqanil il mya’ ilti’j tu’n txi 
amb’il toj tqanilo iq’in tu’n ICE. Aju tqanil il kyex q’et te 
ICE, mo te jun b’otzkawil mo te jun ninkawil a kayilte 
tu’n txi tqanil te ICE tu’n txi tq’man tumel taqu’n kyxe’l 
tsmana tqanil namxtaq txi tq’o’n ICE tumel tu’n txi 
amb’il toj mo tu’n tkub’ naj a ipumalj tun tetzq’i’n.

B’A’N EX TB’ANIL TE 
KYAQILX 

XNAQ’TZB’IL TZA’N QA AT JUN 
MYAB’A’N
Q’achq’al at xnaq’tzb’il n-ok tib’aj qa at jun taq’uxil 
twitztx’otx’ ma tzul kanin toj januky’b’il. Aju xnaq’tzb’il lu 
n-onin tu’n tetza toj tb’anil qa at jun myab’an ma tzaj
tz’aq twitz tx’otx’, iky tza’n q’aq’, tmujil tk’wa q’aq, mo
tichaq taq’uxil ma tzul tz’aq. Min in ok tb’ina jun
xnaq’tzb’il tib’aj taq’uxil in nulkanin twitz tx’otx’. Aju
xnaq’tzb’il tu min kub’ b’inchet tu’n txob’a mo tu’n tzaj
txima. Tu’n ttena toj b’a’n ilti’j tu’n tkane tumel toj twitza
tza’n tu’n tetza toj ninja qa at jun taq’uxil ma tzul kanin
ex ilti’j tu’n tel tnik’a tij kyeqil tumel tza’n tu’n qetz ojqal
toj temb’il aju tu’n qewina’ (ilti’j tu’n tten jun tilb’ilal toj
ja).

¡ILTI’JXI’X!! Tu’n txi tljona tqanil toj xnaq’tzb’il tib’aj 
jun ti’xti’ nb’aj twitz tx’otx. Qa min xi’ tb’inchana tqanil 
ja’ku ku b’ajsana.

Tajb’en tz’alb’il

• Min kub’ we’ya tib’aj tz’alb’il. Qekuya tib’aj q’uqb’il te
tz’alb’il ex xomila k’uxb’il aj tb’aj ajb’en.

• Q’onkuxa u’jsub’l b’ajni ajb’en toj tz’alb’il ex xonxa
k’uxb’il;
Lan najb’en a’ te tz’alb’il tun txjontib’a; ex

• K’unkuxa u’jtz’alb’il b’ajni ajb’en toj tk’wel tz’is nya
toj tz’alb’il.a;
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Txjol q’ob’aj

A tz’il ja’ku qo’ yab’ti tu’n ex ja’ku tz’iky’tz q’on 
qi’j aj qk’lun qq’ob’. Txjomil tq’ob’a b’a’nx tu’n 
min yab’tiya:

• Kyxel tkayina qa in nex a’ toj txopajil ex
tz’ajb’en q’eq tu’na aj ttxjon tq’ob’a;

• Txjoma twile tq’ob’a ex xb’iqima toj tq’oba e toj
ex ti’jxi’ tu’n a’ ky’I q’eq ex txjomitza txe
txky’eqa nimxtaq tunpe’ junk’al taqkylan amb’il
ex q’equma ex tzqijsankuya tq’ob’a; ex

• Kytnxjetil qq’ob’ na’mtaq qxi’ wal, ex aj qetz toj
tz’alb’il, aj txi qtzuyun tz’is, aj qb’aj ẍchan mo aj
aj qb’a aq’unan toj kyq’iq’ mo maqo’ ten tky’etz
jun xjal xab’.

Ichib’il ex Tkayinjtz qib’

• Ky’ichila tu’n a’ ex q’eq;
• Ichil okyx toj ichib’l, Nya toj tx’ajb’il q’ob’aj. Min

tz’alina toj min k’ujina toj ichib’l ex toj tk’wel a’;
• Tz’ajb’en tx’ajb’il q’ob’ teya te txjob’l tq’ob’a mo

twitza, job’l txmatziya mo txjol toj ttziya;
• Min tz’el tjon twi’ya ex juntl txmilala mya tzaqpin;
• Min tu’n tmojina tjuqb’ila kuky’il junjuntl xjal.
• Min tu’n tmojina txjob’l twitzteya, txyeb’a mo junjuntl

tti’xtiya tekuya.
• Min tz’ex tq’ona txopajil ti’xti te txmilala;
• Tz’ajb’en jun tk’ok’jal ti’ja tkyaqil q’ij; ex
• Min kyej tq’o’n ti’ja toj ichib’il.

• Txjomila twitzteya aj tb’a wana, mo aj txiya wtal.
• Q’onkuya txjob’il twitzteya toj tumel te kab’k’al

jwe’ txol twitzteya ex tch’oja;
• Yukychanxa txjob’l twitzteya toj jawl en toj kub’l

txolile twitzteya, mya toj twitz ex mya toj ttz’elti’j.
q’onxa laj taqk’lan amb’il ti’j junjun twitzteya
namxtaq tiky’xa ti’j juntil.

• Txjomila ti’jxi’ twitzteya ex txjomila taq’a chab’a;
• Txjomila txeyile twitzteya okyl ti’jxi’ ex tojxi’.

• A ja in tx’aniya, yukyinxa txjob’l witzteyj toj twitz
ex toj ti’jxi’; ex

• Qa ja’ku b’ant, tz’ajb’en q’in txjob’l txe witztejb’aj
tu’na tkyaqil q’ij.

Tu’n tten tkyaqil qxmilil toj tb’anil.
• Wana oxmaj b’anxi’x toj q’ij. Kyxe’l tkayina tu’n

twana lob’j ex tkojil chib’j. Min wana chi’;
• B’inchama aq’untl tu’n tyukyit txmilala jun

amb’il junk’al laj tkyaqil q’ij. Xpotzina, b’eta,
tzinajlaya ax ja nb’etiya. Qa na’m tb’inchan
aq’untla te txmila, yukkyinx tib’a, t’ikypuja
chab’a tu’n min tzaja xqlanchej ti’ja mo
ky’ixb’iya;

• Wtana wajxaq mol aj amb’il te qoniky’in;
• Jpunka ttziya tu’n tch’ekyil tq’ob’a aj tqulina mo

tkyẍemina min tz’el twitz tx’otx’. Qun a la ja’ku
tz’el tz’il ex ja’ku chi yab’ti junjuntl xjal; ex

• Mya tzqpin tu’n kysich’in. Ximinxa qa a amb’il
teya tu’n tkyej sich’ tu’na te junmajx. Tb’anilxi’x
lu te txmila ex tu’n ttena toj tb’anil.

¿Tza’n tu’n ntene’ b’anqa at kyaq?

A txmilala taj nim a’ tu’n tten b’a’n. Qa at kyaq in qo 
tz’ujin ex nku’ b’aj a’ te qxmilal. A lu ja’ku:

• Ntzaj sutj toj witzb’aj qi’j.
• Ntzaj tzqij ex qlak’e toj qtzi ex qaq’:
• Nxi’ q’eqax qtz’al ex naqch’in ntzaj.

Mya tzaqpi’n tu’n toky jun techil 
txmila toj jakawb’il.

Tkayinjtz witzteyb’aj
Mya’ saqpin sich’il toj jun temb’il te 
jakawb’il (tojxi’/ti’jxi’)
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K’wama nim a’ toj q’ij. Qa at k’waj ti’ja, nelpina qa taj 
nim a’ toj txmilala. K’wama a’ qa at kyaq. Ex qa nti 
k’waj ti’ja. Qa a ttz’ala q’eqtwitz, nti nk’wan a’ya. Qa in 
xpo’tzina, k’wama nim a’.

• Qa at kyaq:
• Q’ima ti’ja sliky’
• Tenkuya toj tekun toj amb’il te nim kyaq;
• Min kub’ tena toj q’ij; ex
• Qama tzaj sutj toj twitza, qekuya toj lekun ex

toj jun temb’il jpun.

Kyxe’l tq’umana kyeju ajq’anil qa:

Nti tipumala ntnana mo nsutj toj twitza aj 
tjaw weya mo ch’in ttzala ntzaj.

Tb’anil tib’aj kuẍb’il

• Min t’kypuja toj jawl mo toj kub’l tib’aj tkab
kol kuẍb’il;

• Chab’a a jaxa ex kuxa tib’aj kuẍb’il. Kyxel
tkayina tu’n tkub’ tqana tib’aj tx’otx’
b’anxi’x.

• Q’inkuya twi’ya aj tjaw weya tib’aj kuẍb’il
qa nkub’ kyẍeya tjaq’; ex

• Qama kutz tz’aqa tib’aj kuẍb’il ti’xku’ amb’il
q’umanxa te nejinel tu’n tkkub’ kayina toj
jaq’anil.

Min byojtib’il

Aju jakawb’il min ttzaq’we’n aju b’ujil mo xajb’il xmil. Qa 
at jun ma tz’oky yajinteya, q’manxa teku’ amb’il te jun 
nejenel mo te jun ajq’anil. Kyxel ka’ayit nuky’b’il te 
tz’eysb’il witzb’aj ti’j ju xjal q ama tz’ky’len mo ma 
ky’ixb’en xmil te jun xjal toj Jakawb’il.

Tu’n kyten toj b’a’n kyuky’il txqantl

Ok chi najala junx kyuky’il txqantl xjal. Ilti’jxix tu’n 
tok q’on qokylen ex tu’n toky qotzqi’n. Min k’ab’ja 
qun aqe txqantl xjal, min kub’ kychwinqlan kaq’un. 
Min k’ab’ja te qonik’an tuntzun kywitan txqantil. 
Nimin kub’a aqe xjal inchi jyon q’oj mo inchi b’ujin. 

TUMEL Q’ANB’IL EX 
TQANIL TIB’AJ TU’N QTEN 
TOJ B’A’N

A ja te q’anb’il teju jakawb’il kytzajil tq’o’n amb’il qa at jun 
mya’ b’a’n toj txmilala. At junjun moj aqe ajq’anil min

tzaj kyq’o’n junjun ti’xti’ iky tza’n xjab’j tex yab’ txowj 
sliky’, q’axweyb’aj tib’ajxitl q’o’njtz, kytonb’aj mo 
spukyb’il toj xukyb’aj. Aju ajq’anil mlay tzaj 
ttzaq’we’n junjun xjel tib’aj tila, mo a tajlal q’ij tu’n 
toka toj b’ajsab’l. A xjel lu kyxel tqanina teju ajkawil 
te tzyu’n.

B’UYI’N TQANIL KYAQILX 
TIB’AJ AQ’UNTL IN TZAJ Q’O’N
Ati okylenj teya tu’n tzaj q’o’n amb’il tu’n tkub’ kayina 
oyaj tu’n jun ajq’anil qa tzyuna.
Ja’ku txi’ tqanina tu’n toky kayina tu’n jun q’anil ti’xku’ 
amb’il, qa myab’ana mo ma ky’ixb’iya, mo at jun yab’il 
ti’ja kuw, ex ilti’j tkayinjtza tu’n jun ajq’anil mo in k’wan 
q’anb’ila tu’n ttena toj b’a’n.

Txilen tchwinqlala tu’n ajq’anil ex tu’n txi’ tlajona.

Akyxtaq tpona, kyxel qanin xjelteya tib’aj tq’anb’ila ex 
kyxel b’inchet jun tilb’ilal tb’aqila mo jun yeky’b’il ti’j 
tk’aya. Aju lu ilti’jxix tu’n txi b’inchet tu’n ttena toj b’a’n 
ex tb’anil te kyaqilx.

Xpich’b’il ti’j tb’anil xmilalal

Toj tnejil k’loj q’ij te laj kyaje aj ttena, ok kyxel binchet jun 
xpich’b’il te tkyaqilx tk’uja ex ttz’ala. Ok kyxel q’et amb’il te 
jun ajq’anil tu’n txi tkayi’n ex tu’n tkane ti’j xim kye ichin mo 
kye qya tza’n kab’q’i.

Kykayinjtz qya tu’n ajq’anil

Aqe qya chixe’l ka’yin tu’n jun ajq’anil kyex qya ex kyxe’l 
kayin kab’q’i. b’a’n tu’n txi kyqanin jun techil ch’onwiyil, 
xpich’b’il te mi b’il, techil te kytz’alb’il, kayb’il junjun yab’il 
te xmil (STI, tu’nju techil toj kyol q’an), mi b’aj, q’ol nab’l 
tib’aj xjelb’ilq’anb’il.
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Tib’aj tqanil tza’n tu’n txi kyxol k’wal, tza’n tu’n 
ajq’anil. Qama tz’el yal qa ch’onwi’ mo oje tzul tal 
tzqeku’, ok kyxe’l amb’il te tu’n txi’ kayi’n tu’n jun 
ajq’anil teku’xi’x lu.

Yol toj yolb’il tu’n tpaj yab’il

Qa nyab’ana, yaku’ txi tqanina tu’n txi ka’yina toj 
jaq’anil. Tu’n txi q’o’n amb’il teya, kyb’el tnojsana jun 
u’j te yol toj yolb’il tu’n yab’il mo ok kpomil ajq’anil 
kayilteya ja taya. Qa min otzqi’n tu’na tza’n nb’anta 
qyolin toj yolb’il tu’n yab’il, qaninxa kyeju aq’unal.

Jun q’anil witzteyb’aj mo juntl aq’unal ti’j tb’anil xmil 
ok kyxe’l tb’incha’n jun chiky’b’il ti’j twitzteya kyxol 
laj kyaje q’ij tponlena. Qa at nch’on mo nmal 
twitzteya, tz’ajb’en yol tu’na toj yolb’il tu’n yab’il tu’n 
tzaj q’o’n onb’ilteya. Aqe itz’nqe atzu’, ex a ẍnu’lsal 
witzteyb’aj kyxe’l q’o’n amb’il teya qa mataq b’ant 
qaq xjaw tzyuna.

Qa in b’isina mo nximina, ex nkub’ tximina tu’n 
tyajtiya mo tu’n tkub’ tyajsana juntl xjal, q’manxa 
texku’ amb’il te nejinel maqa te jun ajq’anil, tu’n txi 
ka’yina tu’n. 

JUNJUNTL TKA’YINJTZ 
TIB’AJXI’TLU AT
Qa ilti’j aj txi’ tkayi’n ajq’anil, junjuntl tkayinjtz kyxe’l q’o’n 
q’anb’il, yeky’b’il te xmil mo junjuntl yeky’b’il te tkayqilx xmil, 
tilb’il b’aq, xnaq’tzb’il ex q’onjtz nab’l, ex amb’il tu’n tkayinjtz 
myab’an toj qchib’jil.

Q’umal mya’ tumel ex b’ajsal ti’j q’anb’il

Qa at jun txjela mo txima tib’aj kykayinjtze’, yolina tuky’il jun 
ajq’anil. Nankuya qa at junjun kayb’il mo tumel miẍti’. Qa 
mya’ b’a’n nela toj twitza, nojsankuya jun u’j tu’n txi 
b’ajsana. Qa min noky yal u’j tu’na te jaq’anil, qaninxa te 
jun ajq’anil mo te jun xq’uqil.

QANB’IL AMB’IL TE AJQ’ANIL
Aqe’ onb’il ti’j q’anb’il ate’ kye kyaqil xjal tzyu’nqe, mixti’x 
chojb’ite.

At kab’e tumel tu’n txi’ qanit amb’il te jun q’anil qa min 
nojqelin:

1) Kyxel qanin teya tu’n tkub’ tnojsa’na jun u’j tu’n txi
tqanina amb’il te jun ajq’anil. Aya kyb’elix tq’ona u’j
toj smab’l te q’anil ja tayiya. Aqe u’j inchi iky’ q’ib’aj
tkyaqil q’ij ex nchiku’ kayi’n b’anxi’x tuntzun txi’
ka’yin elkye kyxe’l kayi’n tnejil. Toj tqanil kyxel
ka’yin toj jun q’ijtil aj kaq’unan ajq’anil. Qama ku’x
ttz’ib’in tib’ mya’ txoloky q’ij ex min nojqelin amb’il
te q’anb’il te, ok kyxel kayin toj luntz. Qama ku’x
ttz’ib’in tb’iya tijxi’ amb’il te aq’untl ex la’y b’ant
tkub’ tyo’na toj juntl q’ij ex nojqelin teya, q’umanxa
teju nejinel toj jatz’eysb’il. Aqetzun aju ok chi xe’l
yolin kyeju ajq’anil xq’uqil.

2) Tu’n tkub’ tnojsa’na jun u’j teju yol toj yolb’il tu’n
yab’il, Aqe’ junjuntl jatz’eysb’il ja’ku txi’ kyman teya
tu’n txi’ya toj jun temb’il tjunilxa toj junx amb’il te
kyaqil q’ij tu’n txiya kayilte jun ajq’anil tu’n tzaj
tq’o’n amb’il teya. Aju ajq’anil kyxe’l tkayi’n qa
nojqelin tu’n txi q’o’n amb’il teya teku’ q’ij lu mo
kytzajil q’uman toj jun q’itl.

Aju jatz’eysb’il kyq’umalte tichaq kyxe’l tb’inchana tu’n tzaj 
q’on amb’il teya te jun ajq’anil.

Q’umanxa te jun nejenel toj ja, mo te jun aq’unal 
maqa elqexku’ qa ja’ku tzaj o’nina tu’n. Qa taja 
onb’il tu’n tyolina tuky’il ajq’anil, qaninxa jun miltz’ul 
xim maya jun tu’n txi’ tchiky’b’an teya tu’n toky toj 
twi’ya.

TKAB’ XIMB’ITZ
Qaku’ txi’ tqanina juntl tkab’ xim q’anil mo juntl xim 
tijxi’ ajq’anil, naqtzun a aya kyxe’l chjonte. Aya 
maqa a wi’xi’n kyxe’l smante toj tz’ib’in teju q’il twitz 
aq’untl toj jakawb’il. Aju jakawb’il kyxe’l tkayi’n a 
tumel tu’n ttaj tu’n tzaj q’on jun tkab’ xim. Aju 
jakawb’il ja’ku ten tqanil tu’n tza’n ja’ku tena amb’il 
tu’n toky kayina mo tu’n tyolina tib’aj txima nojqelin 
tib’aj kayb’inteya tu’n ajq’anil toj jakawb’il.

Aya ok kytzajil q’o’n ka’yjtib’il teya tu’n jun 
ajq’anil qa in nojqelin.
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Q’ANB’IL
Min kub’ tmojina q’anb’il kyuky’il junjuntl xjal. Aju qa min 
xkub’ tb’inchana a ttxolil ja’ku txi’ tq’ona amb’il tu’n txi’ 
q’uman nuky’b’il teya. Q’umanxa tqanil te jun aq’unal mo 
te jun ajq’anil qa mya’ b’a’n tq’anb’ila mo in tzaj ẍpit ti’ja 
tu’n mo nk’asin maqa ntzaj tqula tu’n mo tzaj tk’uja tu’n. 
Q’ima tq’anb’ila tuky’ila tkyaqilx amb’il tu’n min txi’tz’aqa’.

TB’INJTZ TYAB’ QWI’ EX 
JUNJUN XIM TE KYIME’N
Tkuwil qnab’l

Tumelx qama ku’ qna’n junjun xim te b’is, qk’ujil ex 
qxob’il toj temb’il ja to’qoya’. Ex tumelx qa min oky 
qwatl. Na’ntza qa mla’y tz’okyx jpeta te jun majx. 
Ximina tu’n ttena toj b’a’n ex toj tb’anilxi’x. u’jina, yolina 
kyuky’il xjal, ẍchana ti’j jun sqach, b’inchama aq’untl 
tu’n tyukyit txmilala, txi’ya toj tja qajawil mo b’incham 
junjin aq’untla tu’n ttena toj b’a’n. jun sipil q’anb’il ja’ku 
tzaj tq’o’n tqanil teya tza’n ja’ku tz’ela xim mo b’i’s ti’ja. 
Qa at tyab’ twi’ya, ikytza’n b’is mo txima tu’n tkub’ 
tb’yo’n tib’a, ok kyxe’l kayita b’anxi’x ex kyxe’l q’eta 
tuky’il jun q’anil tex wiyb’aj. Q’umanxa tqanil teju 
nejinel te ja qa toj xim tayiya, maqa nxi’ tkayina qa 
ja’ku ky’ixb’ina kye xjal, maqa at juntl nxi’ tkayina qa 
mya b’a’n ta’ya’ maqa taj tu’n tyoli tuky’il juntl xjal. Ex 
ja’ku txi’ tyolb’ina ICE toj tajlal yolb’il te tqanil ex te 
q’umalte te tzuyb’l (DRIL) toj 1-888-351-4024 ma toj 
9116#. Kyxe’l smet te jun q’anil toj tumel.

OTZQIB’IL Q’ANIL
Ati okylenj teya tu’n txi’ q’o’n jun tilb’il teya ti’j otzqib’l 
q’anb’il toj tchwinqlala qama txi’ tqanina. Kayinkuxa toj 
u’jb’il te jun k’loj te jakawb’il tu’n tb’inteya tza’n tu’n txi’ 
q’o’n jun tilb’il teya aju otzqib’l q’anil qa tzyuna.

Qa taja tu’n txi’ tq’ona otzqib’l q’anilteya te juntl xjal, 
q’onkyxa jun qanb’il toj tz’ib’in tu’na alu kyxel tq’o’n 
amb’il tu’n txi’ q’o’n aju otzqib’l tq’anb’ila te juntl xjal, 
qa at tu’ja te xjel iq’i’n tqanil ex junjuntl tumel ttxolil te 
k’loj:

• Tumel ja kyb’el chiky’b’ana aju otzqib’l ti’j
q’anb’il;

• Tb’I xjal mo k’loj a kytzyulte tqanil;
• Tkyaqil Tb’iya, tajlal A(mo juntl tajlal yeky’b’ilte

k’loj), tajlal ab’q’i titz’ja ex tnam;
• Tqanil tekuxi’x ja kyb’el chiky’b’ana, ex tajlal q’ij

kyxe’l ka’yina; ex
• Sqitb’il ky’i tajlal q’ij.

Aj tkub’ chiky’pu’n tqanil q’anil, aju txa’n u’j saj 
tq’o’na ok kyxel toj jaq’anil. Tu’n txi tqanina jun tilb’il 
ti’j tqanil q’anb’ilteya aj tetz tzaqpi’na toj tila tu’n 
ICE, kyxe’l tq’o’na jun qanb’etz te kawb’il te 
chiky’b’il tqanil(FOAI, tu’n tech toj kyol ẍq’an) a ICE. 
Tu’n txi’ tkayina tumel tza’n tu’n txi tqaniniya tqanil 
te FOIA, Jyonxa toj www.ice.gov/foia mo txokyintza 
toj ja te FOIA te ICE toj tajlala 1-866-633-1182.

Qa tzokyx xpu’na toj jun ja kye txjalil aq’unal te 
q’anil te ICE, ja’ku b’ent tu’n tokyx tkayina tza’n 
txilen tq’anb’ila toj sma’b’l kyq’iq’. Qaninxa kye 
aq’unal ti’j q’anb’il a tqanil tza’n tu’n tb’ant txi’ 
tkayiniya.  

KYXE’L Q’UMA’N TEKUYA 
TIB’AJ TQANIL TZA’N K’OKYIL 
KAYINIYA TU’N TQ’ANB’ILA
¿Alkye ajkawil tnky’alti’j te ICE tu’n tb’uyinte 
tqanil?

ICE q’o’nx amb’il te tu’n tb’uyinte tqanil tib’aj txilen 
tq’anb’ila mo tyab’a tu’n tqanil wajxaq U.S.C § oxe’ 
q’o’ junk’al laj kab’; ex kab’ k’al kab’ U.S.C. § kab’laj 
k’al b’elaj. A tqanil ti’j txilen tq’anb’ila te txmila ex te 
twitzteya kyjel q’o’n tu’n ICE toj k’ub’l tqanil te 
q’anb’il kye xjal te junjuntl tnam te K’loj Xq’uqil te 
kyaqilx/ kayilte aju tzulkye xjal ex xpich’b’il junjun 
ti’xti toj Tnam te jun plajtl tx’otx’ – kow laj oxe’ 
kyayinxa kyaj k’al Fed. Reg. Junlaj k’al b’elaj ( jwe’ 
te tnejil xjaw te ab’q’i lajq’o’ laj jwe’), tun k’ujtib’il 
tuky’il ttxolil tib’il te kyaje q’o’ wajxaq laj k’al laj kyaj, 
nk’u’n tten (jwe’ U.S.C. § jun q’o’ wuq k’al laj kab’e).

¿Taqu’n in sky’eta tqanil lu?

ICE ntzaj ttzaq’we’n tu’n tkolin ti’ja ex kayilte tb’anil 
toj txmilala. Tu’n toky kayina tu’n jun q’anil b’anxix 
ex toj tumelxi’x, aqe ajq’anil te ICE nb’aj tb’uyin 
tqanil twinqlala ex tib’aj yab’il qa at toj txmilala, 
tuky’ilxi’ tumel tb’anil tchwinqlala, qe’ tq’anb’ila 
ntk’uwana ex tichaqx nojqelin teya te tb’anil 
tchwinqlala. Aju tqanil lu ja’ku b’uyit ttxolil te 
chukychaq tumel, ex ja’ku ku’x ka’yin toj u’j a inku’b’ 
tnojsa’na maqa aj tyolina kyuky’il ajq’anil.

¿Tza’n najb’ena’ tqanil ex elqechaq nxi’ q’eta’?

ICE najb’en tqanil tb’anil txmilala tu’n toky ka’yina.
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Qa atiya tjaq’ txpich’b’il ICE, tu’n txi’ tq’o’n tkayinjtza 
tu’n tq’anb’ila tu’n tajb’en teya. A tqanil q’nb’il ja’ku 
tzajb’en mo te chiky’b’il te ICE tza’n tu’n tajb’ena’ 
tkyaqil amb’il q’I’n tajlal tun k’ub’l tqanil q’anb’il 
kyeju’ xjal te chukychaq Tnam te DHS/ICE, kyaj k’al 
Fed. Reg. junlaj k’al laj b’elaj ( jwe’ te tnejil xjaw te 
ab’q’I laj k’al laj jwe’). Yeky’b’il, qa aya taj jun 
tq’anb’ila atzun ICE miẍti’ tky’etz mo mla’y b’ant txi’ 
tq’o’n teya, ICE ja’ku txi tqanin te jun k’loj ajq’anil 
ti’jxi’ ateqe’ ex tu’n tkub’ taq’pun tqanil tq’anb’ila 
kyuky’il kloj q’anil tuntzun tzaj q’anina toj tumelxi’x. 
Juntl yeky’b’il ja’ku txi b’inchan kyaqil tqanil qama 
txi’ q’o’na toj jun plajtil mo toj juntl ja te kawb’il ax 
tnamju’ mo to juntl tnam, aju tqanil q’anb’il yaku txi’ 
q’o’n te k’loj ja matxayiya maqa toj tnam ja k’okyil 
kayiniya.
Aju tqanil tchwinqlala ja’ku kub’ chiky’b’a’n kyuky’il 
junjuntl kloj ja te kawb’il te tqanil tuntzun txi’ kayi’n 
ex tu’n tkayinjtz xab’il kyuky’il junjuntl jakawb’il 
nche’x q’o’nte amb’il te ICE. Aju tkayinjtza tu’n 
tq’anb’ila at jun chojb’ilte toj Tnam kye ẍq’an kyujun 
kyxjalil. Aju k’loj aq’untl lu ti tajb’en tqanil tq’anb’ila 
kye tu’ntzun kychojin ti’j aq’untl nxi’ kyb’incha’n 
ajq’anil ex aqe q’olte q’anb’il nxi’ q’o’n teya. 
Makyb’il aju tqanil tq’anb’ila ja’ku txi sipi’n toj K’loj te 
kayil il mo toj ja te b’ajsb’il toj ttxolil kyeju b’eti’n xjal, 
mo te il te kyime’n. Tu’n toky totzqina b’anx aju 
tqanil tib’aj tza’n tu’n tchiky’b’eta tqanila tu’n 
tq’nb’ila, b’a’n tu’n txi’ tkayina toj k’ub’l tqanil te 
tb’anil chewinqlal kyeju xjal te junxitl Tnam te DHS/
ICE, 80 Fed. Reg. 239 (jwe’ te tnejil xjaw te ab’q’I 
laj k’al laj jwe’).

¿Ilti’j tu’n txi’ nq’one’ tqanil lu?

Tu’n txi’ nq’o’ne’ tqanil kytzaj anq’in toj nwiye min 
tzaj q’uman weye’. Naqtzun, a min xi’ tq’o’na tqanil 
ntzaj qani’n teya, ja’ku tiku’ xb’ajteya tu’n yab’il qa 
min xi’ kayina toj tumelxi’x qu’n a ICE ja’ku min t’en 
tqanil tu’n tza’n tu’n toky kayiniya b’anxi’x. 

TQANIL: aju tq’umanjtz tex junjin ntzaj qanin tu’nju’ 
kawb’il teyilex junjin te b’eljoj k’al q’o’ wajxaq k’al laj 
kyaje, tuky’il txi’len (jwe’ U.S.C. § jun q’o’ wuqk’al laj 
kab’e a) ex noq najb’en te tqanil tib’aj tchwinqlala 
nkyb’uyi’n ajq’anil te ICE ex nkub’ kyq’o’n toj k’ub’l 
tqanil q’anb’il te ICE. Toj junjun mojtil qa in noky 
q’anina nya kyun ajq’anil te ICE, ex toj ja qa mya te 
ICE, aju kawb’il teyilenx junjun te kyaje q’o’ wajxaq 
laj k’al laj kyaje ja’ku tz’ajb’en tuky’il tqanil q’anb’il 
ja’ku txi’ ka’yi’n kyu’n junjuntl kawb’il mo ka’yil 
q’anb’il.

. KUB’SB’IL TIB’AJ NYA 
B’A’N EX IKY’LE’N TI’J XMIL
Qa at tjaq’ njyonjtz te ICE, aya ati tokylena tu’n 
ttena toj b’an ex min kub’ yajina kyun nchi yajin 
mo nchi ky’ixb’en xmil. ICE ex jakawb’il at jun 
kyxim qa min tu’n kykub’ yajit ex iky’intz kyaqil 
xjal tzyunqe’ mo njyonjtz kyil tun ICE. ICE taj qa 
kyaqilx jakawb’il ati tu’n tten jun temb’il mo jun 
amb’il tu’n tkayinjtz ex tu’n tonin qa at yajb’il mo 
iky’b’il ti’j xmil (SAAP, tu’nju’ tech toj ky-yol 
ẍq’an) q’inju’ ttxolil mo tqanil te jakawb’il tu’n 
tb’ajset mo xpich’il kyaqilx ti’ nb’aj, mo yajb’il ex 
iky’b’il xmil, ex kayikte tu’n txi’ q’o’n amb’il tu’n txi 
toj q’anb’il ex junjuntl kayb’ilte qa a in kub’ yaji’n.

AJU TZUYB’IL TE JUN TEMB’IL 
B’ANXI’X 
Qa tzyu’na, nti’x jun at okylenj te tu’n tkub’ jtz’ona tu’n 
ex tu’n tkub’ tyaji’n aya maqa jun tu’emel tu’n tyajin qa 
nya’ taja. Ti’xku’ tab’q’iya, twe’ya, tyajila, ex tanq’ib’la, 
txima ti’j txmila mo tza’n ku tnana txmila, at tokylena 
tu’n ttena toj b’a’n ex min kub’ yajina qa mya’ taja. Qa 
ati maj in kub’ tna’na qa mya’ b’a’n taya toj jatz’ysb’il, 
qu’n at jun niky’len teya mo taj tu’n tkub’ yajina tu’n, 
maqa noky iky’lena ma in kub yajina, b’a’n tu’n txi 
tqanina onb’il nojqelin. Kyxe’l q’on kylob’l teya nojqelin 
ex kyb’ajsetil aju in yajinteya ex kyxe’l q’o’na b’inchal 
jun xpich’b’il tuky’il ajq’anil nojqelin. Ex kyxe’l q’o’n 
onb’il teya tu’n jun q’anil te qnab’l ex tichaq junjin yajb’il 
teju’ in kub’ yaji’n, Ati junjin inchi kub’ yaji’n b’a’n tu’n txi 
qq’o’n kynab’l qa ja’ku che’x b’incha jun xpich’b’il tuky’il 
jun ajq’anil ti’j yajb’il noky b’incha’n kye. Tu’ntzun tonit 
tu’n tb’ajset aju nyajin. Qa taj nimtla tqanil, jyonxa toj 
k’loj “b’ajsab’l te iky’b’il mo yajb’il, te xmil” toj U’jb’il te 
Kawb’il.
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TZ’ELPINA’
Yajb’il ex iky’mab’il xmil kyxol tzyunqe’

Kyaqil tumel te yajb’il ex iky’mal te xmil kyu’n tzyu’nqe’ 
ti’j juntl xjal tzyu’nq mya tzaq’we’n ex iky’ima’n tu’n 
kawb’il. Qa juntl xjal tzyu’n taj tu’n tyayin txmila maqa 
noky ttzuyu’n txmilal, maqa in nxob’san tu’n tkub’ tena 
tuky’il, maqa nxi’ tkayina qa mya’ b’a’n ntb’incha’n ex 
nel iky’ina tu’n, a aju ex yajb’il xmil.

Yajb’il ex iky’lel ti’j xmil kyu’n aq’unal ti’j xjal tzyu’n 

Kyaqilx tumel te yajb’il ex te iky’b’il te xmil ti’j jun tzyu’n tu’n 
jun aq’unal (iky tza’nqe’ xq’uqil, mo ajq’anil ex junjuntl 
aq’unal onil) mya’ tzaq’we’n tu’n kawb’il ex nya’ b’a’n. Qa jun 
aq’unal kyol kyol ajkawil mo k’loj aq’unal inku’ tten tuky’ila, 
maqa in noky tzyu’na tu’n, mo in nel toj tyol , maqa in tzaj 
ttman junjun txim tib’aj xmilal mo tu’n tkub’ ten tuky’ila, maqa 
ntzal tyeky’in tib’ teya, mo intzaj tq’uma’n teya tu’n toky 
ttzyuna txmilal. In tzaj xob’sa’na tu’n tu’n ttaja tu’n tkub’ 
ttenan tuky’il, moqa ax tximju ti’j taq’uxil, (kayil teya aj tichina 
maqa aj ttx’ixpun ti’ja), ex a aju yajb’il. Aqe aq’unal qa inxi’ 
kyb’incha’n ti’xti a ntman tzalu ex inxi’ kyb’incha’n yajb’il.

Yeky’b’il te yajb’il ex iky’lel ti’j xmil:

• MAj tyolin tuky’ila, jun aq’unal mo jun tzyu’n in noky 
xmakyuna tu’n mo in noky ttzyu’n tẍopa;

• Jun aq’unal mo jun tzyu’n aj toky toj qtx’ilin in noky 
ttzyu’n tmi’ẍa;

• Qa at jun intzaj xob’sana tu’n qa aj twtana oky 
kyb’el yajina tu’n;

• Maqa at jun intzaj tq’uman teya tu’n tkub’ tena 
tuky’il maqa tuky’il juntl xjal tu’n tchjet jun k’as;

• Maqa at jun inxi’ txuqi’n tkayinjtza qama kub’ tena 
tuky’il;

• Maqa jun aq’unal mo jun tzyu’n intzaj txuqi’n jun 
tb’anil teya mo jun xtalb’il te txel qama txi’ tq’o’n 
tib’a te.

TUMEL MYA’ TZAQ’WE’N
Jun tzyu’n mo jun aq’unal qa taj mo tajb’il tu’n tyajin mo 
tiky’len ti’j xmil kyb’el jtz’o’n ex ja’ku kub’ b’ajsa’n. Jun 
tzyu’n qa inxi’ tb’incha’n taq’uxil ja’ku kub’ b’ajsa’n tu’n 
tumel mya’ b’a’n tjaq’ kawb’il te nuky’b’il te tzyu’n 
(DDP):

• Ttxolil jwe’ k’al jun: Iky’lel xmil

• Ttxolil laj k’al wuq: Binchal jun xim mo xob’sanjtz xmil

• Ttxolil jun q’o’ kyaje: Tajb’en yol mya’ tb’anil mo tumel.

• Ttxolil laj k’al qaq: Mojil ti’j jun yajil xmil

• Ttxolil jwe’ laj k’al: chiky’b’al mya’ tumel

T-xilen qten kyuky’il aq’unal mo junjuntl onil toj 
jakawb’il

A aq’unal, aqe’ nchijyon, aqe’ sipil junjun ti’xti’ ex qe’ 
onil q’uma’nx kye qa min tu’n kyub’ ten kyuky’il 
tzyu’nqe’. Exqa min tu’n koky laq kyi’j tzyu’nqe’. Aqe’ 
aq’unal te jakawb’il exqe’ onil min tu’n txi’ kyqani’n jun 
xtalb’il te yajil xmil ex min tu’n tyolin tuky’ila tib’aj yajb’il 
te xmil. Qa at jun kyxol aq’unal, mo jyol. Mo q’ol ti’xti’ 
kyeju tzyu’nqe’ mo onil qama txi’ tma’n teya qa ja’ku 
b’ent tonin tija’ tu’n tkyeja atz toj Tnam Te ẍq’an qama 
taja tu’n tkub’ tenan tuky’il, ex qama tzaj tma’n teya qa 
min xtaja te oky k’elitz q’i’na tu’n toj Tnam kye ẍq’an. 
In chan yol teya ex ja’ku txi’ tb’ajsa’na a ntb’incha’n. 
Aqe aq’unal lu ja’ku chi ku’ b’ajsa’n tu’n ja te b’ajsab’l 
il tu’n tpaj taj maqa toky yajil xmil kyeju tzyunqe’

¡ILTI’JXI’X! A xim te yajb’il xmil kyxol tzyu’nqe’ min 
tzqpin mo tzaq’we’n. Qa kajb’il tu’n kyajin kuky’ilx kyib’ 
mo kyxol tzyu’nqe’ mo aqe’ kay tu’n kyten kuky’ilxu 
kuky’il nya yajb’il mo iky’b’il xmil, naqtzun a in kub’ 
kyb’ajsa’n a nuky’b’il teju ninja te kawb’il tuntzun aju ati 
kyil ex ja’ku chi ok b’ajsa’n 

LAN QO’ YAJIN EX QO’ 
IKY’LE’N XMIL
Aju yajil ex Iky’len te xmil mya’ kypaj aqe inchi kub’ 
yaji’n. Noqtzun ilti’j tu’n txi’ tkayin tib’ tu’ntzun tten toj 
b’a’n. Nimqe’ inchi yaji’n nxi’ kykayin aqe xjal qa min 
nb’ant kykayin kyib’ tu’ntzun tkub’ kyajin. Min txi’ 
ttzyun’na oyaj mo jun xtalb’il kye juntl xjal. Qu’n aju oyaj 
mo xtalb’il intzaj kyq’o’n at moj lib’chitz xjelb’il yajb’il ti’j 
qumtzun aju intzaj xuqinte onb’il mo xtalb’il atzun tajb’ilu 
tu’n txi tmk’o’na tuntzun tkub’ yajina tu’n. Qa in xob’a ti’n 
tb’anil tchwinqlala, q’umanxa tqanil txob’ila mo txima te 
jun aq’unal te jakawb’il.

Ex ilti’j tu’n:

• B’ajsal kye aq’unal nya junx txilen tuky’ila qa min 
intzaj kyq’uman kypakb’al aj kokyx toj ichib’il mo 
tz’alb’il maqa to junjuntl temb’il:

• B’ajsalte alkyexku’ aq’unal qa in noky lpe ti’ja tjunal 
ex tjunilxa ja tumelchaq;

• Min taja te jun tzyu’n tu’n tky tq’o’n tib’ te kylolteya;

• Jyoma jun aq’unal te kawb’il mo jun ajq’anil qa 
nyolin b’anxix teya ex noky qe tk’u’ja ti’j tu’n tyolina 
tuky’il tib’aj txob’ila mo tb’is tanmiya;

• Min sich’ina ex k’wana q’e’n, qu’n inkub’ b’ajsa’n 
tipumala tu’ txi’ tkayina elkye tb’anil te tchwinqlala;

• Q’umanxa b’a’nxi’x ex toj tumelxi’x. Min xob’a 
tu’ntzaj tq’umana “mla’y”
Mo “mlaytil jalo;”
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• Chi tsk’onkytza aqe k’loj tuky’ila. Chi tjyonxa xjal qa 
inchi ten toj junjun xnaq’tzb’il, mo anb’il tu’n kyjyon 
kaq’un maqa inchi q’on nab’l. Q’onky tib’a kyuky’il 
qa at toj jakawb’il: ex

• Qa at tk’uja ti’j qaq ntb’inchana. Ximina b’anx 
ti’jchaq junjun ti’xti’ qa mya’ b’a’n nela toj twitza. Qa 
mya’ b’a’n tnana mo in xob’a tz’iky’b’eta toj jakawb’il 
mo jyoma onb’il.

B’AJSANXA KYAQILX YAJB’IL 
MO IKY’LENJB’IL TI’J XMIL
Qa in xob’a tu’n tkub’ yajina mo tu’n toky iky’lena, maya 
in kub’ yajina mo noky iky’le’n txmila, yolina nojqelin 
tuky’il jun aq’unl. Qu’n qama txi b’ajset ajun in yajinteya 
ok k’okyil q’o’n te til ex ja’ku chex b’ajsa’n ex chi kub’ 
jpuntl nimtaq.

B’ajsanxa nojqelin achaq taq’uxil inb’aj

B’asanxa nojqelin aju taq’uxil inb’aj qu’n ja’ku tz’onita 
tu’n tchiky’b’et aqe xajb’il inb’aj. Qun aju b’ajsab’l at 
moj intzaj b’in toj jtelo q’ijlo mo toj xjawi’n qa xajtl, 
qu’mtzun ilti’j tu’n txi q’et tqanil senchaq inb’aj ex 
tkyaqil toj tumelxi’x, iky tza’n yeky’b’il:

• Ttxolil taq’uxil, tza’n tumel
Ex jni amb’il xb’aj;

• A tichaq xq’umet tej soky q’oj mo b’uji’n mo 
ky’ixb’enil;

• Tichaq B’ujb’il sajb’en;

• Ky’ixk’oj xqil mo xkub’ qna’n; mo junjuntl ti’xti xqil.

TQANIL: Ja’ku txi tb’ajsa’na qa at jun il ma tila 
mo yajb’il ex iky’b’il xmil toj yoli’n mo toj 
tz’ib’inteje aq’unal te jakawb’il, mo kyeju aq’unal 
te ICE/ERO, toj ninja te DHS o ICE, mo te jun 
nejinel te kolil kyi’j xjal te junxitl tnam. Ex ja’ku 
b’ant txi tb’ajsana te ewaj mo ja’ku txi’ tq’umana 
te juntl xjal (mo wi’xi’n, te jun twitze’la mo 
txb’oja). Toj lu inxi’ q’et tqanil en junjun tumel 
tza’n tun tb’ajsaniya junjun il mo yajb’il ti’j xmil:

Q’ol tqanil teju jakawb’il

Q’umanxa tqanil alqexku’ aq’unal te jakawb’il (iky 
tza’n yeky’b’il, te jun nejinel te k’loj ja tokyxiya, te 
kayil kye aq’unal mo te nejinel kye ajq’anil, mo te 
nejinel te nb’inchante SAAPI q’o’ntz, ex junjuntl.). 
A u’jlu te jun k’loj at nim tqanil toj tib’aj alquky’il 
ja’ku yoliniya.

Chiky’b’al jun taq’uxil toj tumelxi’x toj jakawb’il
(k’okyil tmuj jun taq’uxil nojqelin)

Aqe’ tzyu’nqe’ ja’ku txi’ kyb’ajsa’n aju yajb’il mo 
iky’lenjtz ti’j xmil toj tumelxi’x. nti’ jun amb’il tu’n 
tb’ajsana jun yajb’il xmil. A u’j lu at tqanil toj tib’aj 
tza’n tu’n tyeky’it jun taq’uxil toj txaq u’j jun k’al wuq 
laj. Aju nejinel te ja mo kayilte uja k’loj ja’ku b’an txi’ 
tchiky’b’an teya tza’n nb’incheta b’ajsab’l.

Q’ol tqanil mo b’ajsal jun taq’uxil teju ICE/ERO

At tu’n tten junjun mk’ob’l jpu’n tkyej tal toj k’loj te 
tqanil te ICE. Qa taja onb’il tu’n tkynet aju k’ub’l lu 
tu’na, qaninxa te ajkawil de k’loj ja tokyxiya. Okyx ICE 
kyb’entil tkayit tichaq aq’umb’il tku’x toj k’ub’l lu. Ex 
ja’ku b’ant tkub’ ttz’ib’ina jun ttxa’n u’j tu’n tku’x 
tb’ajsa’na jun il mo yajbil ti’j xmil toj te nejinel te ja te 
kawb’il te k’loj te ERO te ICE. Tu’ntzun txi ka’yin toj 
ewjtib’il aju txima, ex tz’ajb’en aju smab’l toj tumelxi’x 
(kayinxa aju k’loj te “Smab’l”). teju jakawb’il ja 
tokyxiya Ja’ku txi’ tq’o’n tqanil teya ti’j tyolb’il te kol te 
jakawb’il te ICE.

Q’umal tqanil te DHS mo te tjayil ICE

Yolinxa toj yolb’il te tqanil ex te b’ajsab’l kye tzyu’nqe’ 
txokyil ojay toj tajlal 1-888-351-4024 maqa toj 9116#.

Yolinxa toj yolb’il teju ja te xpich’b’il te tkyaqilx (OIG, 
tunju techil toj kyol ẍq’an) txokyinxa toj tajlal yolb’il oyaj 
1-800-323-8603 maqa toj 518#, maqa tz’ib’inxa jun txaq 
u’j te:

DHS Office of Inspector General/Mail Stop 
0305 Attn: Office of Investigations Hotline     
245 Murray Lane, SW 
Washington, D.C.  20528-0305 

Q’umanxa teju aq’unal kayilkye xjal te juntl tnam

Txokyinxa mo yolb’inxa aju aq’unal kayilkye xjal te juntl 
tnam. Aju jakawb’il ja tokyxiya ja’ku txi’ tq’o’n tqanil teya 
ti’j yolb’il teju aq’unal kayilkye xjal te juntl tnam.

Q’umal tqanil te juntl tu’n txi’ tq’uman

Q’umanxa te juntl tu’n txi’ tq’uman (twitze’la, txb’oja, t-
ajwi’xina, mo junjuntl.) qaninxa te qa ja’ku yolin kuk’il ICE 
maqa DHS toj tb’iya.

B’ajsal toj ewaj

La’y tzaj tq’o’n tb’iya tu’n tb’ajsana ti’j jun yajb’il mo 
iky’lenjtz ti’j xmil, naqtzun a qa nim tqanil saj tq’o’na, 
ex lwey ky’elil yal il. Aqe’ aq’unal teju jakawb’il 
q’umanx kye qa tu’n tkub’ kyewi’n a tqanil b’ajsab’l saj 
q’uma’n kye ex naq tu’n tkub’ kykayi’n kyuky’il aq’unal 
ti’j il ex tza’n txilen tu’n tka’yit.  

Min tu’n txi chiky’b’et

Qa aya ma b’ajsana jun iky’leb’l mo jun yajb’il ti’j txmilala,
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kyxe’l qkayine’ aju txjalila ex aqe’ txilen tb’ajsab’la, 
sipilte kyeju okyx kyeju k’ajb’ela tqanil tu’n tkub’ kyximin 
ti’ kyxe’l kyb’incha’n tu’n ttena toj b’a’n ex tu’n txi’ 
b’inchet junjun tumel de ttxolil kawb’il t maqa te 
xpich’b’il. Aqe’ xjal tu’n kyb’inte, eyeju’ iky tza’n:

• Aqe’ aq’unal inchi kayinte tu’n ttena toj tb’anil;
• Ja kalte naky’b’il kye kayqilx;
• Ajxpich’il teju jakawb’il;
• Ajq’anil kayilte yajb’il xmil (SANE, tu’n techil toj kyol 

ẍq’an) maqa kayilte kyime’n te yajb’il xmil (SAFE, 
tu’n techil toj kyol ẍq’an); ex

• Sipil teju k’loj tichaq tu’n tajb’en kyeju tzyunqe’. 

Qa in kub’ txi’mina qa aqe’ aq’unal teju jakawb’il matx 
kub’ tyaji’n aju ewjtib’il, ja’ku txi tb’ajsa’na iky tza’n jun 
yajb’il ti’j xmil, aju iky’b’il mo xob’sab’il.

Kolb’il tb’anil twitz ju xob’sab’l

Aju lu nelpina’ min tz’oky te sqach tu’n txi kayit ttxolil te 
nuky’b’il, tx’ixpul teju ja, xlajilte aju jakayb’il maqa juntl 
aq’untl mya’ b’a’n tu’n txi’ b’ajset.

B’ajsal jun yajb’il mo iky’lenjtz xmilal mla’y kub’ 
b’ajsa’n aju ttxolil tumel siky’xa toj juntl tnan.

Txqan tu’n txi b’inchet ti’j xim ex ti’j xmilal qa at jun yajb’il 
mo iky’leb’l te xmil. Naqtzun a qama txi b’ajset il jun yeky’b’il 
ilti’j tu’n tanjtzti’j tnk’alti’j ex jyolte aju tb’anil. Qa in kub’ 
tchwinqla’na jun iky’ma’n tu’n xi’ tb’ajsa’na jun yajb’il mo 
iky’b’il te xmil, maqa tu’n in onina ti’j xpich’b’il ti’j jun yajb’il 
mo iky’b’il xmil, maqa tu’n atiya toj jun aq’untl tib’aj xmil 
tu’ntzun toky ipumalj te k’loj, ja’ku txi’ tb’ajsan iky tza’n jun 
yajb’il mo iky’b’il te xmil.

TKAYINJTZ TU’N Q’ANIL, Q’OL NAB’L 
MO ONB’IL KYEJU XJAL YAJINQE’
Aju k’loj kyxe’l o’ni’n tu’n tten jun q’anil, ex q’ol nab’l 
ex onb’il kyeju yajinqe’

Kyxe’l q’o’n kolb’il nojqelin ti’j yajb’il ex kyxe’l q’o’n toj jun 
xpich’b’il te yab’il tuky’il jun ajq’anil ex toj jun xjel tib’aj tb’anil 
toj jun ja te q’anil nti’x chojb’ilte teya. Min tz’oky q’o’na 
q’umalte alkye in tzyu’n mo aq’unal ma tz’oky iky’lena tu’n 
tu’n txi q’o’n kayb’ilteya, naqtzun a tqanil ja’ku tz’onin ti’j 
aq’unal tu’n tka’yit il. Ok kytzajil kolina teju yajil, maskye ma 
tz’el tnik’a teju nkub’ yajinteya qama txi’ tb’ajsa’na.

K’unxa tkyaqil tilb’ilal iq’in ADN teju inyajin. 

Nti’j jun ja’ku tz’oky xob’santeya qama b’ajsana ti’j 
jun yajb’il mo iky’b’il xmil, maqa tu’n in onina ti’j jun 
xpich’b’il te yajb’il mo iky’b’il ti’j xmil, maqa in onina 
ti’j jun aq’untl te xmil tu’n toky ipumalj te onb’il, ti’j 
xo’bsb’il te ipumalj.

Qa in kub’ yajina mo in noky iky’le’n txmila, ilti’j tu’n 
txi’ tk’u’na tkyaqilx tilb’ilal qa iq’in tilb’ilal ADN teju in 
yajin. 

Ex min tz’el ttxjona txe twitzteya, lan sich’ina, min 
tx’ujtiya, lan in k’wana ex wana. Qa matx tx’ixpun 
ti’ja, lan nku’x ttxjona ex aju’ chb’uya toky taq tu’na 
tej txkub’ yajina kyxe’l ti’na toj jun xpich’b’il tuky’il 
ajq’anil.

Mk’ol tk’ujlalil te jun ajq’anil

Min ch’ipchina ex tz’ichina, ex min txiya toj tz’alb’il, min 
tx’ixpun ti’ja, min xyeb’in twi’ya, ex min jaw tzuna jatumel 
xb’aja yajb’il, miẍti’x tu’n txi’ tyukyina ti’xti’ a xi’ ttzyu’n a 
inyajin.

Aj tb’aj jun il te yajb’il mo jun iky’lenj xmil, ilti’j tu’n ttzaj 
q’o’n tk’ujlalil jun ajq’anil teya, tixku’ txima tu’n tonina 
ti’j jun xpich’b’il te b’iyil. Tu’n ttena toj b’a’n ex tu’n txi’ 
kayina, ilti’j tu’n tkub’ ka’yina ex tu’n txi q’o’n tq’anb’ila 
te jun ky’ixb’enil, maske min q’incha’l. At tokylena tu’n 
ttzaq’wet mo tu’n tel iky’it tichaqx xpich’bil ti’j txmilala 
ex tu’n txi’ ka’yin tu’n ajq’anil. Aju lu ex noky toj tajil aju 
xpich’b’il te VIH ex te junjuntl yab’il te xmil (ITS), ex 
aju tza’n tu’n tzaj q’o’n tk’ujlab’il, iky tza’n q’anb’il tu’n 
min tzaja ITS, a ch’onwiyil (qa at) ex tu’n tka’yita tu’n 
min tz’ka yab’il ti’ja te VIH. Ex ati tokylena tu’n tzaj 
q’on amb’il teya tu’n tzaj q’on tq’anb’ila ti najb’en teya. 
At tokylena tu’n txi’ lpe jun kolilteya aqe’x nchi klonkye 
xjal te yajb’il aj txi’ya toj xpich’b’il moqa toj tkayinjtza 
tuky’il q’anil ti’j yajb’il mo iky’lel xmil. Qa taja tqanil 
b’anxi’x jyonxa toj k’loj “tb’anil wi’yj ex onb’il kye nchi 
ku’ yaji’n”.

Xpich’b’il te kyime’n te yajb’il xmil

Tib’ajxi’ aju tk’ujlalil q’anb’il, te junju nchi kub’ yaji’n 
nche’x onit tu’n txi’ kyb’incha’n xpich’b’il q’anil te kyimen 
teju iky’leb’il xmil. Aju xpich’b’il ilti’j tu’n txi’ b’inchet qu’n a 
k’ajb’elu’ tu’n tb’ajset aju in yajin.  At toklen tu’n ttzaj 
tk’ama mo tu’n tel tiky’ina junjun tten xjelb’il. 

Naqtzun a, ilti’j tu’n tzaj qna’n qa ja’ku che’x tz’aq tilb’ilal 
b’ajsab’l qa min chi jaw b’uyit mo nchi kub’ ximit. Ex ilti’j 
tu’n txi’ q’iyit toj xpich’b’il aqe’ ijb’aj ex kyb’uẍ a tokytaq tej 
tkub’ yaji’n. Qa aqeju’ aq’unal te jakawb’il iq’ilte aqe 
yeky’b’il lu, q’umanxa teju nxpich’in. 

Xpich’b’il te kyimen xmil teju yajb’il ti’j xmil

Aju xpich’b’il te q’anb’il tij kymin xmil teju yajb’il xmil 
kyb’el b’inchet toj jun jaq’anb’il mo toj juntl ja a kayinte 
tb’anil chwinqlal, tu’n jun SANE, SAFE mo juntl xjal aj 
taq’inju ti’j q’anb’il. Aqe’ aq’unal tij q’anb’il te SANE ex 
SAFE b’uyin kyten tu’n kykayit mo xpich’il kyi’j xjal aqe 
matx chi kub’ yaji’n. Aju xpich’b’il te tkyaqilx mo naq te 
jni’x, in b’ant toj (oxe’) ma (kyaje) amb’il
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Tu’n txi’ qe’n, aqe’ aq’unal ti’j q’anb’il kyb’el kytz’ib’in aju 
txilen tchwinqlala. Alu, aju xpich’il kyxe’l tb’inchan jun 
xpich’b’il ti’j tkyaqilx xmil (tuky’il jun xpich’b’il tojxi’ xmil). A 
lu in noky tmuj aju tilb’ilal chiky’, tz’a’lj, wiyb’aj mo tichax te 
xmil, aju tilb’ilal ky’ixb’enil mo a tb’uyimjtz ijb’aj. Mankyb’il, 
aju ajq’anil te xmil kyime’n kyolil tib’aj kayb’il te junjun 
yab’il te xmil qa inxi’ kayit q ama tz’oky ti’j xjal xkub’ yaji’n 
ex aqe’ qya ilti’j tun txi b’inchet jun xpich’b’il te ch’onwiyil 
kyi’j. Aqe’ k’loj mo jakawb’il kyxe’l tb’incha’n jun tqanil mo 
tumel tu’n tzaj q’o’n tq’anb’ila tib’ajxi’ tq’anb’ila, q’o’l 
tnab’la, tk’ujlalil tu’n jun q’anil mo kayilte aqe nchi kub’ 
yaji’n.

Onb’il ti’j tb’anil wiyb’aj ex kyeju’ nchi kub’ yaji’n

At okylenj teya tu’n tzaj q’o’n onb’il te tb’anil wiyb’aj ex 
tkayinjtza tkyaqilx. Tza’n taj txmilala, tuky’ilxi’ q’o’l 
tnab’la ex onb’il ti’xku’ amb’il kyeju nchi kub’ yaji’n. 
Qama txi tqanina, kye aq’unal te jakawil oky tzajil tq’on 
amb’il tu’n tyolina tuky’il jun ajkolil kyi’j nchi kub’ yaji’n. 
Aqe kolil kye nchi kub’ yaji’n ex onb’il ti’j meltz’ul xim 
ateqe’ onil tu’n txi’ iq’it jun tqanil te b’ajsab’l nim tqan. A 
lu kyxel iq’i’t tmuj jun xpich’b’il te kyimen, ex xpich’b’il te 
kyimen xmil ti’j yajb’il xmil, a taq’uxil nkub qna’n tu’n 
xim mo nkub’ nayit ky’ixk’oj aj tb’aj yajb’en qxmil, ex 
junjuntl., Aju tu’n ttena aj txi’ b’inchet xpich’b’il tu’n 
ajq’anil te kyime’n maqa xpich’b’il tqanil. Jun aq’unal 
kyxe’l o’nina tu’n tajb’en tkuwila ex tu’n tel tnik’a ti’j 
kyaqil nchi kolin ti’ja, tu’n tkynet tumel aju il, ex tu’n 
tyolin toj ja te kawb’il tu’n tzaj q’o’ tichaqx oqxenb’il teya 
a tu’n tajb’en (te nab’l, ajq’anb’il, onb’il toj tu’me’l) tu’n 
tten tqanil b’a’nxix teya, ex tu’n t-onin tij chukychaq 
onb’il te onil ti’j xjal nchi pon b’et toj juntl tnam, teku’xi’x 
aju il, ex kolilteya tu’n tel tila toj kyxpich’b’il ICE. 

OTZQILTE AJU TQANIL MO 
NUKY’B’IL KAWB’IL TE IL
Aj tb’ajsana ti’j jun il te yajb’il mo iky’leb’l xmil, aju 
jakawb’il mo jaxq’uqil texju’ il ok kyxe’l tb’incha’n jun 
xpich’b’il. B’ajsal te yajb’il mo iky’b’il xmil jun b’e ilti’j. 
ja’ku tz’onin ti’ja tu’n tb’uyit yeky’b’il (iky tza’n xi 
chiky’b’et toj u’j lu) ex tu’n tanjtz ti’j. a tu’n tb’ajsana ti’j il 
ja’ku a kyxe’l qensante jun tb’anil toj tchwinqlala. At 
okylenj teya tu’n txi’ jun tuky’ila klolte aju nku’ yaji’n toj 
tkyaqilx xjelb’il te xpich’b’il. Qun miẍti’ tumel tu’n tx’ixpet 
aju il matx b’aj noqtzun a ja’ku jyona ti’j jun tb’anil ex 
tu’n min yajinatl aju in yaji’n mo iky’leb’l xmil. Aju 
tb’ajsab’la ti’j yajb’il mo iky’leb’l xmil mla’y tz’oky q’o’n te 
il tu’n xpona toj juntl tnam.

A txilen mo tajb’il xpich’b’il

A tajb’il jakawb’il te xpich’b’il te il a tu’n txi’ tka’yi’n 
jni’ yajb’il mo iky’leb’l xmil. Aju nejinel te kawb’il mo 
te xpich’b’il te k’loj kolb’il kyjel ttz’ib’in jun tqanil ex 
kyjel tq’o’n jun tajlal b’ajsab’l.

Aqe’ qanil tqanil

Aqe’ qanil tqanil ja’ku nim amb’il txi’ kyi’n, 
tza’nchaq il at. At junjun xjel kuw maqa mya’ tumel, 
ex aju nejenel te kawb’il mo xpich’il ja’ku txi tqanin 
tqanil b’anpin moj teya. Aju nim xjel nya’ tu’n min 
xi’ okysla’na kyun; naqtzun a aju kaq’unju’ tu’n tten 
tqanil b’anxi’x ti’j il xb’aj. Qama txi’ tqanina ja’ku 
ten jun kolil ti’j xkub’ yaji’n aj toky toj xjel.

B’ajsal il/ ximil tu’n txi’ chiky’b’et il

Ja’ku kub’ tximina tu’n min txi’ tchiky’b’ana il aj txi’ 
tq’o’n jakawb’il tqanil kyeju ipumalj te naky’b’il. Qun 
miẍti’xjun jpulte b’ajsab’l il, ex ja’ku b’ant txi’ b’ajset qa 
mataq b’et q’ij, maskye toj xjawin tiky’len, kyxe’l 
q’umet tqanil te ju jakawb’il tu’ntzun txi’ q’et tqanil 
xpich’b’il nojqelin tu’n tetz tilb’ilal toj ẍtilin ex tu’n 
tyeky’in il. Ikyx a lu oky k’onil ti’j k’loj tu’n min chi kub’ 
yajina’ txqantl tzyu’nqe’ qa ate toj myab’an maqa ja’ku 
chi kub’ yajin. Qama txi yeky’it il, oky kyb’el yeky’in 
tu’n txi’ toj tz’eysb’il witzb’aj. Mya’ tkyaqilx il ok chi 
ky’wel tzaq’we’n tu’n txi’ toj xpich’b’il kyxe’l kayi’n aju 
tilb’ilal ex tichaq techil ma tz’okyx yeky’it. Ex a ti 
junjun moja ju nejinel kyxe’l lpe ti’j techil mo yeky’b’il 
xi’ yeky’it. Jun yeky’b’il, aqe’ b’ajsab’l in nokyx tmuj 
yajb’il mo iky’leb’l xmil ja’ku txi’ jyo’n tu’n nejinel 
maskye mya txim tu’n tonin ti’j xpich’b’il. Qa aju il ma 
pon toj ninb’ajsab’l, oky kyxe’l qaninteya tu’n tzaj 
tq’umana tichaq ba’j. Ex ilti’j tu’n tyolina ti’j tichaqx 
tb’isa mo txima a ti ti’j nejinel (mo ti’j wi’xi’n) maqa ti’j 
jun kolil kyi’j nchi kub’ yaji’n.

B’ajsb’il ti’j xpich’b’il

Aj tb’aj jun xpich’b’il, oky kyjpetil qama ku yeky’it 
taqu’n kyjpetila’, qatzun miẍti’ xi’ yeky’it taqu’n 
kypetila. Ok kytzajil q’o’n jun u’j tz’b’in te tqanil te ICE 
tu’n tichaq selyal toj xpich’b’il ex aju ttxolil te 
tzaq’web’l xi’ b’inchet.

• Qama kyej sqitit nelpina’ qa aju il ex yeky’b’ilte 
ma tz’el yal qama b’aj il;

• Qatzun miẍti’ xkyej sqitin a nelpina qa a il ex 
yeky’b’ilte min sel yal qama b’aj moqa ẍti’; ex

• Aju min xi’ yeky’it tumel taqu’n a nelpina’ qa 
aju il ex yeky’b’il intzaj tyeky’in qa min xb’aj il.
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Tu’n tel qniky’ ti’j kyxim

Qa ma kub’ yajin jun xjal nkub’ yajinxq’uqb’ilex tk’u’jala. 
Ja’ku kub’ tna’n mya’ b’a’n, ttx’u’jil ex t-xim ex b’a’n qa 
ma kub’ tna’n xim ti’j txiwib’il, q’o’j, tu’n tkub’ tna’n qa aju 
te tpaj, xob’ajil, ntzaj tanmi ex b’a’n xob’ajil toj txqan 
xjaw mo ja’ku toj txqan ab’q’i tu’n tpaj ma kub’ yajin.
Ex b’ala ma kub’ tna’n txqan tx’ixpub’il tten t-xmilal, 
tza’n tx’ixpub’il tten twa ex toj twatl nimqe’ mya’ b’a’n 
nchi ok q’o’n toj twitz mo nchi tzaj tna’n.
Aqe’ junjun jak’pub’il lu’, ja’ku tzaj yab’il ti’j kyu’n.
Ex ja’ku kub’ tna’n mixti’ tipumal mo ntzaj xob’ajil ti’j. 
Alkyexku tumel ex xim mo xob’ajil, ilti’j tu’n tel tniky’a ti’j 
qa mya’ya te tpaj ex aqe’ junjun tixti’ nchi kub’ t-xminina 
mya’ il qu’n aju lu’ nchi ok q’o’n tu’n tpaj il.

At onb’il teya

Aju ja tzuyb’il xjal tuk’il ICE ok chi onil ti’ja tu’n tonita ex 
ok chi xe’l q’o’n junjun tixti’ nchi ojqelin teya tu’n tonita.
Aqe’ ajq’anil ti’j chwinqlal ex ti’j nab’il ate’ toj ja tzuyb’il 
xjal, tza’n aqe’ xjal chi ka’yin toj ja, ok chi onil ti’j nab’il.
Ex qa ma txi’ tqanina, aqe’ xjal nchi aq’unan toj ja 
tzuyb’il xjal ja’ku txi’ kyjayon jun ajq’anil at toj tnam mo 
jun ajkolil kyi’j xjal ma chi kub’ yajin (qa taja jte’tl tqanil, 
jayonkxa “Onb’il kynab’il Xjal ex Kye Xjal ma chi kub’ 
Yajin”).

Aju yajb’il ex pjul t-xmilal jun xjal ja’ku tz’ok tz’aq ti’j 
alkyexku jun xjal. Aju yajb’il ex pjul t-xmilal jun xjal mixti’ 
nxi’ tka’yi
t-xilen jun xjal, o’kx tu’n ipumalj ex tzuyb’i. Kykyaqil 
tqanil il nchi kub’ aq’unet b’a’nxix. Aju kolb’il teya ex 
kolb’ilkye junjuntl xjal nim toklen. Tu’n xq’uqb’il kye xjal 
te kykyaqilx, nxi’ qq’one jun txokb’il teyantu’n t-xi’ 
tq’umana tqanil kykyaqil il, mya’ b’a’n yol mo pjul t-
ximilal jun xjal.

YAJB’IL XJAL
Ay amo juntl xja tojtzqina ja’ku kub’ yajin qa ma tz’ok 
(chq’on) b’inchal jun tixti’ ex mya’taq taj mo tza’n tu’n 
taq’unan mo tu’n tkub’ kuẍe kyuk’il txqan xinaq, ex/mo ma 
tz’el iq’in tu’j tu’n tb’et mo jun tu’j te yek’b’ilte ex ma kub’ 
tzyu’n, ex/mo ma txi’ q’uma’n yolte tu’n tpaj mataq kyej 
ttzaqpin taq’un ex/mo ma txi’ q’uma’n te qa mla’y b’ant tu’n 
tkyej ttzaqpin taq’una tzmaxi’ aj tel b’aj “tch’ex” kyuk’il xjal 
lu’. Aju aq’untl ja’ku b’a’n tten mo toj ewaj ataya, tza’n toj 
b’inchb’il tixti’, b’inchal ja, awal, b’inchb’il wab’j, jawtab’il, ja 
yaq’ob’il xmilal, misol, aq’unal ti’j misol mo tu’n tkub’ kuẍe 
kyuk’il xinaq.
B’ala toj ewaj ma tz’oktza twi’ tnam ja’ku kub’ yajin xjal.
In ok te yajb’il xjal qa ma tz’ok qb’i’n jun xjal in ok chaq’on 
aq’unal mo tu’n tkub’ kuẍe kyuk’il xinaq, aju Nejenel te 
Kytanam Me’x Xjal tajb’il tu’n tonin tu’n kykolit aqe’ xjal nchi 
kub’ yajin ex aj kykub’ tzyu’nqe aqe’ xjal nchi ex kyiq’in 
junjun xjal toj juntl tnam.

Tu’n t-xi’ tqanil Yajb’il Xjal
Ja’ku txi’ya q’ol tqanil yajb’il xjal, tza’n ti’j tqanil ti’j 
yajb’il xjal nb’aj ti’jxi ja tzuyb’il xjal.

Ja’la ok kub’el yeky’it tten junjun tumel tu’n t-xi’ya 
q’umal tqanil jun yajb’il xjal:

Teju ERO te ICE

Yolina tuk’il jun ajkawil te ICE mo sma’nxa jun 
qanb’itz tz’ib’in tten te ICE. Ja’ku kub’ ttz’ib’ina 
tqanb’itza toj jun u’j ak’aj mo tu’n t-xi’ qanit te jun 
xq’uqil te ja tzuyb’il xjal jun u’j te qanb’itz kye xjal 
tzyu’nqe.

Kye Ajq’anil te Ja tzuyb’il xjal

Yolin kyuk’il ajq’anil te ja tzuyb’il xjal.

Toj Jak’amob’il xjal te ICE

Yolinxa toj yolb’il te Tqanil ex Q’umanxa toj Tzuyb’il 
xjal te ICE (DRIL), oyaj tten, toj 1-888-351-4024 mo 
9116# mo 711 toj jun k’uxb’il TTY.

Toj Yolb’il te Q’ob’il tqanil ti’j Xpich’b’il te Xq’uqb’il 
Twitz Tnam

1-866-DHS-2-ICE (1-866-347-2423) mo 711 mo toj 
jun k’uxb’il TTY.

Toj Yolb’il Twitz Tnam kye Xjal nchi ex Iq’in

Toj Yolb’il Twitz Tnam kye Xjal nchi ex Iq’in toj juntl 
tnam tu’n t-xi’ qanit te jun k’loj xjal mya’ aq’unal twitz 
tnam ex mya’ chjo’n tu’n Nejenel Twitz Tnam: 
1-888-373-7888 mo 711 toj jun k’uxb’il TTY.

XJELB’IL, QANB’ITZ EX 
B’AJSAL TIXTI’ 
Toj wiq lu’, te u’jb’il ntzaj tq’uma’n tza’n tumel tu’n t-
xi’ tb’incha’na qa at jun t-xjela, jun qanb’itz mo jun il; 
tza’n tumel tu’n tokx q’umet jun xim mya’ b’a’n tten; 
ex ti’ nb’aj aj tokx q’umet jun mya’ b’a’n tten.

XJELB’IL, QANB’ITZ EX Q’UMAL 
TIXTI’ TOJ B’A’N TUMEL
Qa at jun t-xjela, qanb’itz, jun t-xima, q’umal tixti’ mya’ 
b’a’n tten mo taja jte’tl tqanil tib’aj ttxolil kawb’il at toj ja 
tzuyb’il xjal jatumel ataya, ja’ku b’ant tu’n t-xi’ tqanina 
te jun aq’unal at toj ja tzuyb’il xjal, yolina tuk’il jun 
ajkawil te ICE mo sma’nxa jun qanb’itz tz’ib’in tten toj 
jak’amob’il xjal mo teku’ ICE.
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¿Tza’n tumel tu’n tkub’ nb’incha’ne jun nqanb’itze toj 
tz’ib’in tten?
Ja’ku kub’ ttz’ib’ina tqanb’itza toj jun ak’aj u’j mo tu’n t-xi’ 
tqanina te jun xq’uqil jatumel ataya tu’n ttzaj tq’o’n jun u’j 
teya ti’j qanb’itz kye xjal tzyu’nqe’.
¿Ti’ in elpina jun u’j kye xjal tzyu’nqe?
Jun u’j ja’ku b’ant tu’n tku’x tmojsana tu’n t-xi’ tqanina 
jun t-xima mo q’umal tqanil jun tixti’ te ja tzuyb’il xjal mo 
te jun xq’uqil te ICE. Qa in ojqelin onb’il te tu’n tku’x 
tnojsana qanb’itz kye xjal tzyu’nqe, ja’ku txi’ tqanina te 
juntl xjal tzyu’n, te xjal ka’yil kyeye mo te juntl aq’untl ja 
tzuyb’il xjal.

¡AT TOKLEN! Aju te qanb’itz kye xjal tzyu’nqe jun u’j 
noq atixi’ kye xjal tzyu’nqe. Mya’ junx tten tza’n jun 
q’umal tten jun tixti’. Qa tajb’il tu’n tokx tq’ona tqanil jun 
tixti’ toj ttxolil, b’a’n tu’n tokx tyeky’ina jun tqanil tixti’.

¿Mixti’ juntl xjal ok b’ilte nqanb’itze?
Ikyju, b’a’n tu’n tku’x tq’ona tqanb’itza toj tkub’el ex 
japunkub’a. aju aq’unal -mya’ junjuntl xjal tzyu’nqe- ok chi 
xe’l q’onte ojqel. Aju aq’unal mla’y kub’ tu’jin ex mla’y kub’ 
ttx’ixpun tten.

¿Alkye kyjawil u’jinte nqanb’itze?
Aya ok q’umalte jatumel tu’n tpon kanin tqanb’itza. 
Tz’ib’inka ti’j tkub’el u’j aju tb’i, taq’un nb’ant mo jak’amob’il 
xjal jatumel taja tu’n tpona kanin.

¿Tza’n tumel tu’n t-xi’ nsama’ne nqanb’itze?
Q’onkuxa tqanb’itza toj jun tkub’el u’j japun tten toj ja jatumel 
ataya. Aju ja tzuyb’il xjal nchi ex tsma’n u’j lu’, toj fax mo toj 
sma’b’il u’j te ICE te xjal ka’yil tten onb’il teya toj kab’ maj 
qub’xchaq.

¿Jtoj tzaj tzaq’wen nqanb’itze tu’n ICE?
Aju ICE kukx ntzaj ttzaq’wen jun qanb’itz toj jun tq’ijal te ok q’ij 
te aq’untl.

TZA’N TUMEL TU’N T-XI’ 
NQ’UMANE JUN NYOLE MO JUN 
QANB’IL TIXTI’ TOJ B’A’N TUMEL
Qa at jun il nxi’ tka’yina, tnejil yolina tuk’il jun ajkawil mo tuk’il 
aq’unal jatumel ataya. Aju xinxaq mo xu’j ok kub’el tjayon 
tumel moyb’il il noqx toj yolin tten. Qa mixti’ nkub’ tna’n qa 
b’a’n ttena nyolina tuk’il jun ajkawil mo tuk’il jun aq’unal, mo 
aju ma chi yoline ti’j mixti’ in onin tu’n tonita ti’j il nxi’ tka’yina, 
ja’ku t-xi’ tq’ona tqanil il. Toj junjun ja tzuyb’il xjal nb’ant tu’n t-
xi’ jun tqanil il ex luqe’ nchi tu’n tmoyit il noqx toj yolin tten. 
Ka’yinkuxa toj u’jb’il te ja tzuyb’il xjal jatumel ataya tu’n tok 
tojtzqina alkye amb’il tu’n t-xi’ q’ol tqanil jun il.

Tu’n t-xi’ya q’ol tqanil jun il mo jun qanil jun tixti’ chi tlajonxa 
junjun ttxolil lu’:

1) Qaninxa te xjal ka’yil teya ti’j ttenb’ila jun u’j te qanil 
tten tixti’;

2) Nojsankuxa u’j te qanil tten tixti’ ex qonxa te jun 
xjal ka’yil ttenb’ila;

3) Ja’ku ten tu’na aju tqanb’itza toj ewaj tib’il tza’n aj 
tku’x tjapuna toj jun u’j ok tzajil tq’o’n xjal ka’yil 
ttenb’ila;

4) Aju tu’ja te qanb’il tixti’ ok xe’l sma’n te xjal k’amol 
tqanil xim (GO, tuk’il techal toj kyyol me’x xjal); ex

5) Aju GO ok tzajil ttzaq’wen to tz’ib’in tten teya toj jun 
tq’ijal te jwe’ q’ij mataq k’amet tu’ja toj k’amb’il u’j te 
tqanb’itza.

O’KXTZUN: Toj junjun ja tzuyb’il xjal, qa aju tqanb’itza at 
tu’n tpaj jun yab’il, aju tu’ja te qanb’itz ok xe’l sma’n teya 
jun ajq’anil ex o’kx teya aq’unal ok b’ilte. Ka’yinkuxa toj 
u’jb’il te ja tzuyb’il xjal.

Qa mya’ wajb’ile, ¿ja’ku chin yoline tu’n tpaj t-xim 
GO?

Ja’ku kub’ tq’ona jun jikyb’il xim toj tz’ib’in tten kye k’loj 
xjal jikyb’il tten qanb’itz, tuk’il kyb’i K’loj Xjal Jikyil tten 
Qanb’itz
(GAB tuk’il techal tb’i toj kyyol me’x xjal) mo K’lo Xjal 
Ka’yil Qanb’itz kye xjal Tzyu’nqe (DGC, tuk’il techal toj 
kyyol me’x xjal). AJu GAB mo aju DGC nkub’ kychmo’n 
kyib’ ka’yil tten qanb’itz. Mixti’x jun kyuk’il ajkawil mo 
aq’unal toj jun ja tzuyb’il xjal tku’x tb’i toj qanb’itz, qu’n 
atzun ma ku’x ka’yinte qanb’itz mo ma txi’ tonin tu’n tkub’ 
ttz’ib’in.

Tza’n aju GAB mo aju DGC ma kub’ kychmo’n kyib’, ja’ku 
txi’ kytxakon jun xjal, ok kub’el kyka’yin tten ex ok kub’el 
kymuyin junjun tqanil aqe’ nchi ojqelin tu’n tkub’ 
kyb’incha’n kyxim tu’n tb’ant toj b’a’n tumel. Aju GAB mo 
aju DGC ok xe’l kyqanin teya tu’n ttena toj jun chemb’il 
tu’n ttzaj tla’jin tchwinqlala, tzaq’wenqetza xjelb’il ex 
tzaq’wentza alkyexku jun malb’il mo jun tten jun chwinqlal 
in ok toj q’oj tuk’il tchwinqlala. Aju GAB mo aju DGC ja’ku 
kyaj tu’n tyolina kyuk’il toj yolb’il.
Ok tzajil q’o’n tzaq’web’il teya toj ttz’ib’in tten toj jwe’ qi’j 
mataq tz’ok k’amon tqanb’itza. Aju kyxim ok kub’el 
tq’uma’n tqanil ti’ qu’n xkub’ kytziyin tza’n tten.

Qa mya’ toj nwitze, ¿ja’ku txi’ nqanine tten kyxim 
GAB mo te DGC?

Qa mixti’ xkamb’et t-xima kywitz GAB mo te DGC, ja’ku 
yolina ti’j tuk’il xjal ka’yil tten xim toj ja tzuyb’il xjal jatumel 
ataya. Ka’yinkuxa u’jb’il te ja tzuyb’il xjal jatumel ataya ti’j 
xim lu’. 

¿Ja’ku txi’ nq’one jun qanb’itz toj tb’ juntl xjal?

Mla’y, noq ja’ku b’ant tu’n t-xi’ onin jun xjal tu’n juntl 
xjal tzyu’n tkub’ tb’incha’n ex tu’n t-xi’ yeky’it.

¡AT TOKLEN! B’ala in ojqelin jun onb’il teya tu’n 
juntl xjal ilti’j tu’n tkub’ tayona tkyaqil tq’ijal.
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¿Ok chin okyil ka’yine juntl qa ma txi’ nq’one jun 
qanb’itz?

Mla’y, mla’y b’ant tu’n tkub’ yajin, tx’yamina mo kub’ japuna 
tu’n tpaj ma xti’ tq’ona jun tqanb’itza. Qa ma txi’ tka’kyina 
qa nkub’ tx’yamina tu’n tpaj ma txi’ tq’ona jun tqanil, ojqel 
yolinxa te GO mo te jun xjal ka’yil toj ja tzuyb’il xjal.

¿Ok kub’elix nk’une nqanb’itze toj wu’je?

Ok, jun tilb’ilal te tqanb’itza ok kub’elix toj tu’ja te tzuyb’il 
teya toj ox ab’q’i.

¿Ti’ ok b’ajil qa at jun nqanb’itze in ojqelin?

Aju ja tzuyb’il xjal jatumel ataya at ttxolil q’ob’il jun qanb’itz 
tu’n aju in ojqelin tu’n tb’inchet ja’ku yajin ti’j tchwinqlala, t-
xmilala ex xq’uqb’il. Yolinxa ojqelin te GO mo tuk’il xjal 
ka’yil kye xjal tzyu’nqe qu’n qa at jun tqanb’itza aju in elpina 
qa at jun mya’ at ti’j tchwinqlal mo ti’j kolb’il teya.

¿Jatumeltl ja’ku txi’ nq’one nqanb’itze?

B’a’n tu’n t-xi’ tq’umana junjun il toj Yolb’il te Q’ol tqanil ex 
Q’umal Il te ICE (DRIL). Aju DRIL oyaj ex nxi’ taq’unan toj 
q’ij lunes npon b’aj toj q’ij viernes, nk’amon xjal aj ttzaj 
wajxaq te prim ex npon b’aj aj ttzaj wajxaq te qalo (amb’il te 
Tzalu), toj tajlal 1-888-351-4024, toj k’loj xjal nchi k’amon 
xjal twitz tnam 9116#, mo toj 711 toj jun k’uxb’il TTY. Ate’ 
xjal xnaq’tzanqe’ kye xjal twitz tnam ex kye xjal tzyu’nqe toj 
tq’ijal ja’la tu’n ICE. Aqe’ slew u’j te q’ol tqanil te DRIL (toj 
kyyol me’x xjal ex kyyol mos) ate’qe toj ja tzuyb’il xjal. Ex at 
onb’il ti’j junjun kyyol xjal. 
B’a’n tu’n ttzaj yolina tu’n:

• Tten tqanil teya tib’aj junjun onb’il kye xjal nchi
pon b’et toj juntla tnam;

• Tkanet tajlal yolb’il kye k’loj ajkolil xjal oyaj tten
tib’aj tqanil qa at jun tumel tu’n t-xi’ onina kyu’n
Kloj xjal ti’j Oklenjtz toj Kawb’il toj ja tzuyb’il xjal
jatumel ataya;

• Tqanil jun il ti’j pjub’il jun xjal mo yajb’il t-xmilal
jun xjal;

• Tex tqanil junjun q’oj nim kyxilen mo q’oj na’m
tkub’ b’incha’n kyten ate’ toj ja tzuyb’il xjal
jatumel ataya;

• Tex tqanil kyi’j xjal nchi kub’ yajin mo ti’j yajb’il
xjal nchi b’aj ti’jxi ja tzuyb’il xjal jatumel ataya;

• Tex tqanil qa nkub’ tna’na jun il ti’j t-xima mo ti’j
tnab’ila kuw tten. Qa nkub’ tna’na qa aju yab’il ti’j
nab’il kuw tten tu’n yolina mo tu’n tpona toj jun
jakawb’il kyx xq’uqil tnam, ja’ku txi’ tq’uma’n te
ajkawil kye xq’uqil; mo

• T-xi’ tqail te ICE tu’n tpaj ma kub’ tzyu’na ma tz’el
laq’b’ana ti’j tk’wala tal b’o’tz mojx q’uqli tk’u’j ti’ja.

¿Jatumel tu’n t-xi’ nq’umane mya’ b’a’n kyxjalil aq’unal?

Qa nkub’ t-ximina qa aqe’ aq’unal nchi tx’yamin ti’ja mo 
ma kub’ yajina kyu’n mo ma kub’ kyajin toklena ti’j kawb’il, 
ja’ku txi’ tq’ona jun tqanb’itza te DHS oyaj tten toj sma’b’il 
u’j, toj yolb’il mo toj sma’b’il u’j.

Yolinxa toj Jaka’yb’il Xjal Twitz Tnam (OIG, tuk’il techal 
tb’i toj kyyol me’x xjal) te DHS
• Yolintza toj: 1-800-323-8603 • TTY: 1-844-889-4357
• Fax: 1-202-254-4297
• Toj sma’b’il u’j:

DHS Office of Inspector General/Mail Stop 
0305 Attn: Office of Investigations Hotline     
245 Murray Lane, SW 
Washington, D.C.  20528-0305 

Yolinxa toj jak'amob'il Kyoklen Xjal ex Taqpib'il 
Twitz Tnam (CRCL, tuk'il techal tb'i toj kyyol 
me'x xjal) te DHS

Sma’b’il u’j: CRCLCompliance@hq.dhs.gov 
• Toj sma’b’il u’j:

Office for Civil Rights and Civil Liberties 
U.S. Department of Homeland Security 
Compliance Branch, Mail Stop #0190 
2707 Martin Luther King, Jr. Ave., SE 
Washington, DC 20528-0190 

Ex b’a’n tu’n ttzaj yolina toj jak’amob’il ex 
ka’yb’il xjal te OPR te ICE tu’n kytzaj tq’umana 
mya’b’a’n kyxjalil xq’uqil mo tqanil yajb’il 
kyxmilal xjal tu’n jun xquqil mo aq’unal toj ja mo 
tu’n juntl xjal tzyu’n.

• Yolintza toj: 1833-4ICEOPR (1-833-442-3677) o 
711 toj jun k’uxb’il TTY

• Sama’b’il u’j: ICEOPRIntake@ice.dhs.gov
• Sa’mab’il:

500 12th Street SW, Suite 
1049 Mailstop 5099
Washington DC 20536-5005

KYAJLAL XJAL
.Toj tumel u’jb’il lu’, ok kub’el chiky’b’et tajlala ex 
tu’ja k’unqe’ tu’n ICE.

¿Ti’ u’j ate’ wi’je

Aju ICE k’u’n tu’ja A tu’n, tza’n tu’ja tej tkub’ 
tzyu’na ex t-xilen yajb’il ti’ja.

¿Ti’ at toj wu’je A?

mailto:Joint.Intake@dhs.gov
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Toj tu’ja A tku’x jun tqanil tib’aj tkyaqil junjun tumel toj 
ttxolil kawb’il at ti’ja ex ja’ku teqeku’x aqe’ teya

• Tu’ja te yek’b’il t-xjalila;
• Ilb’ilal;
• U’j te tb’etb’ila;
• U’j qa at tila twitz kawb’il; ex
• T-xilen ti’ qu’n ma txi’ya toj juntl tnam ex

junjun tten.

¿Ti’ iq’in tu’n wu’je tej nkub’ Tzyu’ne?

Aju tu’ja tej Ttzyeta tku’x toj: Aju ka’yb’il tten tkub’ tzyu’na;

• Tu’jil ttenb’ila;
• Ka’yb’il tten kawb’il toj ja tzuyb’il xjal;
• Tqanil tza’n ttena toj ja tzuyb’il xjal;
• Tu’jil tpwaqa ex junjuntl tixti’ya;
• Tqanb’itza ttz’ib’in tte, q’ol tqanil ex junjuntl t-xima;
• U’j te kawb’il te Kytanam Me’x Xjal; ex
• Ka’yb’ilte tenb’il te jun xjal tjunilx.

Qa tajb’ila jun tilb’ilal ti’j jun mo tkyaqil tu’ja te A, kyi’j tu’ja tej 
tkub’ tzyu’na mo ti’j t-xilen yab’il atok ti’ja, qaninxa te xq’uqil 
te ICE mo te xjal ka’yil ja tzuyb’il xjal. Qa taja juntl xjal tu’n 
tten tilb’ila tu’ja tky’itz, ilti’j tu’n ttzaj tq’ona amb’il toj tz’ib’in 
tten.

¿Alkye iq’inkye wu’je?

Aju ICE k’ulkye tu’ja A. Aju jak’amob’il te ICE iq’il kye tu’ja tej 
tzyeta ex tu’jil tyab’a atok.

TZAQPIB’IL TOJ JA TZUYB’IL 
XJAL

.Qa ma tz’etz tzaqpina tjaq’ tkawb’il ICE, ilti’j tu’n 
tkub’ tayona ti’tl ok xe’l b’inchet na’mtaq tetza:

Chaq’b’il toj ttxolil kawb’il

Ilti’j tu’n tkub’ tka’yina tqanil tu’ja ti’j kawb’il ex tu’n tel tniky’a 
ti’j junjun tumel tu’n tetz tzaqpina ex alkye q’ij ex alkye tnam 
tu’n t-xi’ya toj jun majtl toj jakawb’il, qa ok xe’la. Ja’ku t-xi’ya 
yolina toj Jaka’yb’il Xjal nchi pon Twitz juntl Tnam (EOIR, 
tuk’il techal toj kyyol me’x xjal) toj 1-800-898-7180 mo 711 
toj jun k’uxb’il TTY ma mixti’ na'n tu’na jtoj jun majtl tu’n t-
xi’a toj jakawb’il.

Yolil toj Yolb’il

B’a’n tu’n t-xi’ yolina toj yolb’il oyaj tten tu’n tka’yit tten 
tu’n t-xi’ b’et

Amb’il tu’n tetza ex ka’yb’il tten tu’n t-xi’ b’eta

Ilti’j tu’n tetz tzaqpina toj jun b’a’n amb’il te q’ijtl, tza’n 
toj tnejil amb’il te qoniky’in. Qa mla’y b’an tu’n tpon 
iq’b’aja tu’n jun tuk’il mo jun tjaxjala.Toj ja tzuyb’il 
xjal, qaninxa te aq’unal te atzu mo te jun xq’uqil te 
ICE aju ok onil ti’j iqb’il teya tu’n tpona toj jun iqb’il 
xjal twitz tnam, tza’n toj kytenb’il iqb’il xjal, toj 
kytenb’il k’uxpich’ mo ttenb’il jun tren.

Qe’ ttixti’ya ex ti’ja

Ok chi xe’l q’ontl ttixti’ya, kyuk’il ti’ja aqe’ atoktaq 
tu’na tej s’ula tzalu’. Aju lu’ ok chi okyilyal toj u’j aj 
tpona. Ka’yinkuxa b’a’nxix aju tu’ja. Qa mixti’ ma chi 
tzaj q’o’n tkyaqil ttixti’ya, qaninxa jun u’j te jun 
aq’unal kyi’j tixti’ ma chi kyej tz’aq. Qa aju ti’ja mya’ 
b’a’n tten tu’n qwitz at, qaninxa te jun aq’unal toj ja 
mo te jun ajkawil te ICE tu’n ttzaj q’o’n jun ti’j tb’anil 
tten te qwitz.

Ajq’anil

Qa ma tk’ama onb’il ti’j q’anb’il toj tq’ijal ma tena 
tzalu’, ok xe’l q’o’n u’j te q’anb’il teya. Aju lu’ ja’ku 
ku’x toj aju tten yab’il at ti’ja, jun tqanil ti’j yab’il ma 
txi’ q’anin teya toj tq’ijil ma tena toj ja tzuyb’il xjal, mo 
ttxolil mo chojb’il ti’j b’inchb’il yab’il. ma txi’ q’o’n 
q’anb’il teya tej xtena toj tzalu’, ex ja’ku txi’ q’o’n jte’tl 
q’anb’il teya aqe’ ma chi ajb’en teya extena tzalu’.

Kyb’i k’loj xjal ate’ toj tnam aqe’ nchi onin

Qaninxa te jun aq’unal mo te jun ajkawil te ICE qa 
aju ja tzuyb’il xjal jatumel ataya at kyb’i jun k’loj xjal 
nchi onin twitz tnam ja’ku chi onin ti’ja toj ttxolil 
kawb’il, q’anb’il, ti’j jatumel tu’n tkub’ tena mo ti’j 
junjuntl tixti’ onb’il ja’ku ttz’ojqelin teya aj tetz 
tzaqpina. Mya’ kykyaqil ja tzuyb’il xjal ate’ kyb’i k’loj 
xjal nchi onin twitz tnam kyuk’il.

¡AT TOKLEN! Qa mixti’ saj q’o’n tqanil teya ex mixti’ 
ma chi tzaj q’o’n onb’il teya aqe’ ma chi jaw q’umet 
jawni, yolinxa te jun aq’untl toj ja tzuyb’il xjal jatumel 
ataya mo yolinxa te ju ajkawil te ICE in ojqelin, ex 
na’mtaq tetza toj ja tzuyb’il xjal.

YEK’B’IL EX TQANIL TIXTI’

Toj junjuntl t-xaq u’j ok chi kub’elix junjun 
yek’b’il ex tqanil tixti’ ate’ toj ja tzuyb’il xjal 
jatumel ataya tu’n kyok tojtzqina.
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NEED HELP?

Complaints filed with OIDO are confidential, 
and case managers will not reveal any 
information about your case without your 
consent. Talking to an OIDO case manager 
or filing a complaint will not affect your 
immigration case or detention status.

OIDO case managers are experienced and 
trained professionals who understand 
immigration detention issues and facilities 
and are eager to help you.

PHYSICAL, MENTAL,  
OR EMOTIONAL ABUSE

INADEQUATE FOOD OR 
MEDICAL TREATMENT

POOR OR UNSAFE  
LIVING CONDITIONS

To file a complaint, ask 
to speak with the OIDO 
case manager in your 

facility. Your family, legal 
representative, or other 

advocate can also file for 
you at dhs.gov/OIDO.

The Office of the Immigration Detention Ombudsman (OIDO) is 
an independent and neutral office—separate from ICE and CBP—
that is committed to humane treatment and safe living conditions 
for all individuals in U.S. immigration custody and detention.

You can report any issues—such as abuse, inadequate food or medical treatment, or poor or unsafe 
living conditions—to the OIDO case manager in your facility.

www.dhs.gov/OIDO
OIDO is an independent office within  
the Department of Homeland Security.



¿NECESITA AYUDA?

Puede reportar cualquier problema, como abuso, alimentación o tratamiento médico inadecuados, 
o condiciones de vida deficientes o inseguras, al administrador de casos de OIDO de su centro.

Las quejas presentadas ante OIDO son 

confidenciales y los administradores de casos no 

revelarán ninguna información sobre su caso sin su 

consentimiento. Hablar con un administrador de 

casos de OIDO o presentar una queja no afectará 

su caso de inmigración o estado de detención.

Los administradores de casos de OIDO son 

profesionales experimentados y capacitados que 

entienden los problemas y los centros de detención 

de inmigrantes y están ansiosos por ayudarlo.

ABUSO FÍSICO, MENTAL 
O EMOCIONAL

ALIMENTACIÓN O 
TRATAMIENTO MÉDICO 

INADECUADOS

CONDICIONES DE 
VIDA DEFICIENTES O 

INSEGURAS

Para presentar una queja, pida 

hablar con el administrador de 

casos de OIDO de su centro. 

Su familia, representante legal 

u otro defensor también puede

presentar una queja en su

nombre en dhs.gov/OIDO.

La Oficina del Defensor de Inmigrantes Detenidos (OIDO) es 
una oficina independiente y neutral—separada de ICE y CBP—
que está comprometida con el trato humano y las condiciones de 
vida seguras para todas las personas bajo custodia y detención de 
inmigración de los EE. UU.

www.dhs.gov/OIDO
OIDO es una oficina independiente dentro del 
Departamento de Seguridad Nacional.

Oficina del Defensor de 
Inmigrantes Detenidos

SPANISH/ESPAÑOL



NEED HELP?
You can report issues about facility conditions or treatment — such as abuse, inadequate 
food or medical treatment, or poor or unsafe living conditions — to the Office of the 
Immigration Detention Ombudsman (OIDO).   

• Ask to speak with the OIDO case manager in your facility
• On a tablet, sign up for an appointment to speak with your case manager under the “OIDO” tab in the

“Requests” section.
• Your family, legal representative, or other advocate can also file for you at www.dhs.gov/OIDO

www.dhs.gov/OIDO

•
•

•

یمكنك أن تقدّم بلاغا إلى مكتب محقق شكاوى احتجاز المھاجرین (OIDO) عن أي مشكلة تتعلف بأوضاع المنشأة 
أو العلاج – مثل سوء المعاملة، أو عدم كفایة الطعام أو العلاج الطبي،  أو الظروف المعیشیة السیئة أو غیر الآمنة. 

اطلب التحدث مع المسؤول عن حالتك من مكتب محقق شكاوى احتجاز المھاجرین  OIDO في منشأتك 
سجّل، من خلال  على جھاز لوحي  (تابلت) من أجل الحصول على موعد للتحدث مع مدیر الحالة الخاص 

بك ضمن علامة التبویب "OIDO" في قسم "الطلبات". 
 www.dhs.gov/OIDO یمكن أیضًا لعائلتك أو ممثلك القانوني أو أي محامٍ آخر  تقدیم الطلب نیابة عنك على

您可以向移民拘留申诉专员办公室（英文缩写“OIDO”）举报有关拘留设施条件或待遇
方面的问题，例如虐待、食物或医疗条件不足，或者恶劣或不安全的生活条件。

• 要求与您所在拘留设施的移民拘留申诉专员办公室的个案经理交谈。
• 在平板电脑上，在“请求”部分的“移民拘留申诉专员办公室”选项下登记，与您的个案经理

预约会面。
• 您的家人、法定代表或其他支持者也可以在该网站（www.dhs.gov/OIDO）上为您提交请求。

Vous pouvez signaler des problèmes concernant les conditions ou le traitement de l'établissement, tels que la maltraitance, 
une alimentation ou un traitement médical inadéquat(e), ou des conditions de vie mauvaises ou dangereuses, au bureau du 
médiateur de la détention liée à l'immigration (Office of the Immigration Detention Ombudsman ou OIDO).

• Demandez à parler au responsable des dossiers OIDO de votre établissement
• Sur une tablette, prenez rendez-vous pour parler avec le responsable de votre dossier sous l'onglet « OIDO » dans la section

« Requests (demandes).
• Votre famille, votre représentant légal ou autre peut également déposer un dossier pour vous à www.dhs.gov/OIDO

Ou kapab siyale pwoblèm ki genyen yo konsènan kondisyon oswa tretman nan yon etablisman; tankou abi, yon alimantasyon 
oswa yon tretman medikal ki pa apwopriye, oswa kondisyon vi ki deplorab oswa danjere. Ou ka fè sa nan Biwo Medyatè ki 
Kenbe Imigran yo (Office of the Immigration Detention Ombudsman, OIDO).

• Mande pou w pale ak responsab ki jere ka OIDO nan etablisman w lan
• Sou yon tablèt, enskri pou w pran yon randevou pou w pale ak responsab ka pa w lan anba tab navigasyon ki ekri “OIDO” nan seksyon

“Demann yo” (“Requests”).
• Fanmi w, titè legal ou, oswa yon lòt reprezantan kapab ranpli dosye a pou ou tou nan www.dhs.gov/OIDO

आप आपवासनर् नजरबंदी लोकपाल के कायालयर् (OIDO) स े— अपने सुिवधा-स्थल की ििस्थतयों या व्यवहार के बारे में िरपोटर् कर सकते है ं
— जैसे िक दुव्यवहारर्, अपयाप्तर् भोजन या ििचकत्सा उपचार, या रहने की खराब या असुिरक्षत ििस्थतयाँ।   

• अपने सुिवधा-स्थल में OIDO केस मैनेजर से बात करने के िलए कहें
• अपने केस मैनेजर से बात करने के िलए, टैबलेट पर, " Requests" (अनुरोध) अनुभाग में िदए "OIDO" टैब के तहत एक अपॉइंटमेंट के िलए साइन अप करें।
• आपका िपरवार, कानूनी पर्िितिनध, या कोई अन्य अिधवक्ता भी www.dhs.gov/OIDO पर आपकी ओर से िशकायत दजर् कर सकते हैं

অপবয্বহার, অপযরা্প্ত খাবার অথবা েমিডেকল িটর্টেমন্ট অথবা খারাপ বা অসুরিক্ষত পিরেবেশ 
বসবােসর মেতা েফিসিলিটর অবস্থা বা িচিকৎসার বয্াপাের অিফস অব দয্ ইিমেগর্শন িডেটনশন 
ওমব্ুডসময্ান (OIDO)-এর কােছ অিভেযাগ জানােত পােরন।

• আপনার েফিসিলিটেত OIDO েকস ময্ােনজােরর সােথ কথা বলেত চান বেল জানান
• একিট টয্াবেলেট িগেয়, “অনুেরাধ” িবভােগ, “OIDO” টয্ােবর িনেচ আপনার েকস ময্ােনজােরর সােথ কথা বলেত

অয্াপেয়ন্টেমেন্টর জনয্ সাইন আপ করুন।
• আপনার পিরবার, আইনী পর্িতিনিধ বা অনয্ানয্ অয্াডেভােকটরাও www.dhs.gov/OIDO-েত িগেয় আপনার জনয্ দািখল

করেত পােরন।
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OIDO is an independent office within  
the Department of Homeland Security.



www.dhs.gov/OIDO
OIDO is an independent office within  
the Department of Homeland Security.

Puteți raporta orice problemă – cum ar fi abuz, tratament sau alimentație necorespunzătoare, 
sau condiții de cazare necorespunzătoare și nesigure- la Biroul de mediere în centrele de 
detenție ale imigrației (OIDO).

• Cereți să vorbiți cu managerul de caz de la OIDO din centrul de detenție
• Ca să vorbiți cu managerul de caz, înscrieți-vă pe tabletă la rubrica „OIDO”, în secțiunea „Requests” (Cereri)/
• Familia dvs., reprezentatul legal sau un avocat poate să depună o cerere în numele dvs., online la dhs.gov/OIDO.

Вы можете сообщить о проблемах, связанных с условиями содержания или обращением в 
учреждении, таких как жестокое обращение, неадекватное питание или медицинское 
обслуживание, плохие или небезопасные условия проживания, в Управление омбудсмена по 
вопросам содержания под стражей иммигрантов (OIDO).

• Попросите поговорить с менеджером по делам OIDO в вашем учреждении
• На планшете запишитесь на прием к своему куратору на вкладке "OIDO" в разделе "Запросы".
• Ваша семья, законный представитель или другой защитник также могут подать за вас заявление на сайте

www.dhs.gov/OIDO.

Puede denunciar problemas relacionados con las condiciones del centro o el trato recibido - como por ejemplo, abusos, 
alimentación o tratamiento médico inadecuados, o condiciones de vida deficientes o inseguras - a la Oficina del Defensor 
de Inmigrantes Detenidos (OIDO, por sus siglas en inglés).    

• Pida hablar con el manejador de casos de OIDO en su centro
• En una tableta, solicite una cita para hablar con su manejador de caso bajo la pestaña "OIDO" en la sección "Requests".
• Su familia, representante legal u otro defensor también puede presentar la solicitud por usted en www.dhs.gov/OIDO.

ਤੁਸੀਂ ਆਪਣੀ ਸਹੂਲਤ ਦੀਆਂ ਸਿਥਤੀਆਂ ਜਾਂ ਿਵਵਹਾਰ ਸੰਬੰਧੀ ਿਕਸੇ ਵੀ ਮੁੱਦੇ—ਿਜਵੇਂ ਿਕ ਦੁਰਿਵਵਹਾਰ, ਨਾਕਾਫ਼ੀ ਭੋਜਨ ਜਾਂ ਡਾਕਟਰੀ 
ਇਲਾਜ, ਜਾਂ ਰਿਹਣ-ਸਿਹਣ ਦੀਆਂ ਮਾੜੀਆਂ ਜਾਂ ਅਸੁਰਿੱਖਅਤ ਸਿਥਤੀਆਂ—ਬਾਰੇ ਆਿਫਸ ਔਫ਼ ਿਦ ਇਮੀਗਰ੍ੇਸ਼ਨ ਿਡਟੈਂਸ਼ਨ 
ਓਮਬਡਸਮੈਨ (OIDO) ਨੂੰ ਿਰਪੋਰਟ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹੋ।   

• ਆਪਣੀ ਸਹੂਲਤ ਦੇ OIDO ਕੇਸ ਮੈਨੇਜਰ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਲਈ ਕਹੋ।
• ਆਪਣੇ ਕੇਸ ਮੈਨੇਜਰ ਨਾਲ ਗੱਲ ਕਰਨ ਲਈ, ਟੈਬਲੇਟ 'ਤੇ, “Requests” ਭਾਗ ਿਵੱਚ “OIDO” ਟੈਬ ਦੇ ਹੇਠਾਂ ਅਪਾਇੰਟਮੈਂਟ ਲਈ ਸਾਈਨ-ਅੱਪ ਕਰੋ।
• ਤੁਹਾਡਾ ਪਿਰਵਾਰ, ਕਾਨੂੰਨੀ ਨੁਮਾਇੰਦਾ, ਜਾਂ ਕੋਈ ਹੋਰ ਐਡਵੋਕੇਟ ਵੀ ਤੁਹਾਡੇ ਵੱਲੋਂ dhs.gov/OIDO 'ਤੇ ਿਸ਼ਕਾਇਤ ਦਰਜ ਕਰ ਸਕਦੇ ਹਨ।

Você pode reportar problemas com as condições ou o tratamento na instituição – como abuso, 
alimentação ou tratamento médico inadequado, ou condições de vida precárias ou perigosas – 
no Escritório do Mediador nas Detenções da Imigração (OIDO).

• Peça para falar com o gerente de casos do OIDO na sua instituição.
• No tablet, registre-se usando a aba “OIDO”, na seção “Pedidos”, para marcar uma consulta.
• Um familiar, representante legal ou outro defensor também pode registrar uma reclamação por você no

www.dhs.gov/OIDO

İstismar, yetersiz gıda veya tıbbi tedavi veya kötü veya güvenli olmayan yaşam koşulları ile ilgili sorunları, Göçmen Gözaltı 
Merkezi ile İlgili Kamu Denetçisi Ofisi’ne (OIDO) bildirebilirsiniz.   

• Tesisinizde bulunan OIDO vaka yöneticisi ile konuşmayı isteyin
• Bir tablette, "Talepler" bölümündeki "OIDO" sekmesi altında, vaka yöneticinizle konuşmak için bir randevu için kaydolun.
• Aileniz, yasal temsilciniz veya başka bir müdafiniz de sizin için, www.dhs.gov/OIDO adresinden başvuruda bulunabilir

Quý vị có thể báo cáo bất kỳ vấn đề nào về tình trạng và cách đối xử tại cơ sở—như lạm dụng, không đủ thực phẩm hoặc chữa trị 
y tế, hoặc điều kiện sống tệ hoặc không an toàn—đến Văn Phòng Thanh Tra Giam Giữ Người Nhập Cư (Office of the Immigration 
Detention Ombudsman, hay OIDO).   

• Yêu cầu nói chuyện với người quản lý hồ sơ OIDO trong cơ sở của quý vị
• Trên máy tính bảng (tablet), hãy lấy hẹn để nói chuyện với người quản lý hồ sơ của quý vị liệt kê ở trang “OIDO” trong phần

“Requests” (Yêu cầu).
• Gia đình, người đại diện hợp pháp hoặc người biện hộ khác cũng có thể nộp cho quý vị tại dhs.gov/OIDO.
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